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INTRODUZIONE

BIG DATA

COMPUTER COGNITIVI

IBM WATSON

SISTEMI DI SUPPORTO ALLA DECISIONE
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BIG DATA

Volume — Velocita — Varieta

* Testo non strutturato (/

 Esempio: letteratura scientifica

IEEE Xplore®

Digital Library

Browse v My Settings v PubMed % radiotherapy breast cancer |

Create RSS Create alert Advanced

Format: Summary ~ Sort by: Most Recent + Per page: 200 ~

v | blockchain

Search results

Search within results n MBERS: 1 10 298 of Z9973

Displaying results 1-25 0 or blockchain x
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COMPUTER COGNITIVI

Nascono per espandere i limiti della mente umana (non sostituirla):
o Comprendere: immagini, dati e linguaggio non strutturato;
o Ragionare: individuare concetti e formulare ipotesi;
o Imparare: migliorare continuamente;

o Interagire: con le persone naturalmente.
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IBM WATSON

 Computer cognitivo di IBM su piattaforma cloud;

* Interagisce naturalmente con le persone;

* Disponibile come un insieme di API; ((I
e Sistema di deep natural language processing: \ 7

o Analizza il contesto; IBM Watson

o Sfrutta la conoscenza di base detta corpus;

* Intervallo di confidenza alle risposte (sistema probabilistico);

* Numerosi servizi per differenti esigenze;

 E’in continua evoluzione (!)
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IBM WATSON

g
$

o
R

»
'é :é{ \Eéf \’: Balar At
& /_\, A A e
& €2€ 28<2€< ‘,
s L /\ \‘é'\‘
< ‘\<: N N <
N 100.000301scorn -
Multiple 100s of 1000s of pieces from many deep
{ interpretations possible answers of evidence analysis algorithms

Question and Hypothesis Hypothesis and Final Confidence

Topic
Analysis

Synthesis Merging and
Ranking

Response and
Confidence

Generation Evidence Scoring

Figure 1 How Watson derives a response to a question
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DATI CLINICI
PAZIENTE

EVIDENZE
SCIENTIFICHE
(EBM)
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SISTEMI DI SUPPORTO ALLA DECISIONE

SISTEMA
DI SUPPORTO
ALLA DECISIONE
(CDSS)

—
—

COME FAVORIRE L'UTILIZZO:

Formazione sull’utilizzo e sul funzionamento del sistema;

Flessibilita e facilita d’uso dell’interfaccia;

—

INDICAZIONI
PAZIENTE-SPECIFICHE

Chiarire l'autorevolezza e I'indipendenza delle fonti delle evidenze

scientifiche;

Efficienza nel trovare le informazioni.
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Key point: OBIETTIVO

Realizzare un sistema di supporto alla

decisione clinica sfruttando le

potenzialita di un computer cognitivo

che riesca ad interagire in modo

naturale con I'essere umano.
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* DAL CASO STUDIO ALL APPLICAZIONE
 SERVIZI DI IBM WATSON
* IMPLEMENTAZIONE DI UN SERVIZIO
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DAL CASO STUDIO ALL'APPLICAZIONE

INDIVIDUAZIONE
DEL CASO
STUDIO:

| DISORDINI
TEMPORO-
MANDIBOLARI
(TMD)

CATEGORIZZAZIO
NE E
VALUTAZIONE

DEI SERVIZI

IBM WATSON

SVILUPPO
APPLICAZIONE

VALIDAZIONE DEl
CLINCI ESPERTI
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SERVIZI IBM WATSON

Ambiti di utilizzo dei
e Conversation: per sviluppare bot e chatbot;
* Knowledge: per comprendere ed estrarre dati dal testo;
* Vision: per identificare il contenuto delle immagini;
» Speech: per convertire il testo in voce (e viceversa);

* Language: per analizzare il testo ed estrarre metadata da contenuti non

strutturati;
Empathy: per comprendere torno, personalita e stato emozionale.

Come testarli: IBM Cloud (Bluemix), APIl, demo gratuite.
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IMPLEMENTAZIONE DI UN SERVIZIO

In generale le fasi di implementazione di un servizio Watson sono:

1. Acquisto del servizio sulla piattaforma (\/ ’) IBM Cloud

2. Addestramento del servizio

1. Primo addestramento
2. Secondo addestramento

3.

3. Realizzazione applicazione finale




RISULTATI

NATURAL LANGUAGE UNDERSTANDING
NATURAL LANGUAGE CLASSIFIER
RETRIEVE AND RANK

APPLICAZIONE

VALIDAZIONE DEI CLINICI
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Ricapitolando...

INDIVIDUAZIONE
DEL CASO
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STUDIO: NE E
| DISORDINI VALUTAZIONE
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MANDIBOLARI IBM WATSON

(TMD)

SVILUPPO
APPLICAZIONE

VALIDAZIONE DEl
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NATURAL LANGUAGE UNDERSTANDING

Analisi semantica del testo (Es. emozioni, entita, parole chiave, categorie...)

. o . Text Relevance
Servizio non |mplementato:
annual TMD management e 0.91
* Funzioni superflue;
o o . . Pain-related TMD ] 0.72
* C(Classificazione troppo generica.
significant public health ] 0.62
Hieramhy Score common musculoskeletal
] 0.59
condition
/ health and fitness / disease 032
Temporomandibular disorders ) 043
/ science / medicine / surgery 1029 psychosocial functioning 0.41
/ health and fitness / disorders 017 low back pain 0.9

daily activities m—— 1 0.33
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NATURAL LANGUAGE CLASSIFIER

Classificazione del teso in categorie personalizzate.

Servizio implementato per i TMD piu comuni:

* Le prestazioni dipendono dalla qualita dell'addestramento e
dalla quantita di informazioni inserite dal medico;

 Difacile implementazione.

SINTOMI
PAZIENTE

VALUTAZIONI
ESAME
CLIINICO

—
—

NATURAL
LANGUAGE
CLASSIFIER

(NLC)

PROBABILITA’ DI
AVERE CIASCUNO TRA
| TMD PIU’ COMUNI
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NATURAL LANGUAGE CLASSIFIER

Class diagram

ClassTMD

+main()

nlcTMD

+username: String

+psw: String

+idclass: String
+classification: Classification

+nlcTMD(String us, String ps, String id)
+classifica(String sintomi)
+printResult(String sintomi)

e DialogMyalgia
+axis2Watson() +result: String
::?pztrtA()"O +returnResult()

+subT’
+istruzioni() STy
Dialoglinstruction DialogReport
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RETRIEVE AND RANK

Ricerca le risposte a domande inerenti la documentazione inserita

come documenti di testo e le ordina in base alla loro rilevanza.
(Non piu disponibile!)

Servizio implementato per documentazione sui TMD:

* Ricerca rapida;
 Necessita di formattare adeguatamente la documentazione;

e Addestramento laborioso;

* Servizio in fase di dismissione (in favore di Discovery).
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RETRIEVE AND RANK

Flusso Node-RED

[ (get] /nometmd g)—(a CHECK

HTTP Response

[ [get] /biblio 9:; _}j
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APPLICAZIONE
E stata sviluppata in Java ed & dotata di:
* Servizio di classificazione dei TMD piu comuni; ((
. . )
* Collegamento al servizio di ricerca in letteratura; e
—

Java

* Funzionalita aggiuntive:
* Avvisi per ridurre il rischio clinico;

* Strumenti diagnostici ulteriori per TMD richiesti dai clinici

esperti (valutazione dello stato psicosociale del paziente).
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Caans®

APPLICAZIONE

Class diagram con funzionalita aggiuntive

i frmNLC Dialogimaging
\ +axis2Watson() il
+resetAll()
FrmPHQS +report() DialogMyalgia
+istruzioni :
DcTmd +totalScore() 0 T *result: String
+resetValue() +returnResult()
\ +calculateResult() \ +subType()
ClassTMD / FrmGCPS DialogReport
+main() +setTableValue()
+openPHQuestion() +resetTableValue()
+openGCPS() +classification() Dialoglnstruction
+askReR() +printClassification()
+openArthralgia() +characteristicPainintensity()
+openDDWR() +disabilityScore()
+openDDWRWL() +disabilityScorePoints() nlcTMD
+openDDWoRWL() | +disabilityPoints() -
+openDDWoRWoL () +disabilityDays() tusername: String
+openDjD() +painNow() psw: Stnng‘
+openHeadache() +painWorst() +idclass: String
+openLocalMyalgia() +painAverage() +classification: Classification
+openMyalgia() +painDaily() +nlcTMD(Stri i ing i
A 2 g - ng us, String ps, String id)
+openMyofasc!aIPa!n0 +pa!nSoc1a|0 +classifica(String sintomi)
+openMyofascialPainReferral() +painWork() +printResult(String sintomi)
+openSubluxation() +daysUsual()
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FEEDBACK ESPERTI CLINICI

* Medici della Clinica Odontoiatrica e Stomatologica dell’'Ospedale

Maggiore di Trieste;

 Feedback positivo.

Natural Language Classifier
 Quanto e significativo, da 1 a 10, il risparmio di tempo introdotto dal

servizio? 3
e Quanto e utile il servizio, da 1 a 10, per un medico esperto? 3

* Quanto e utile il servizio, da 1 a 10, per un medico non esperto? 8,5

Retrieve and Rank
e Quanto potrebbe essere utile Retrieve and Rank da 1a 10?9




CONCLUSIONI

* CONCLUSIONI

* SVILUPPI FUTURI
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CONCLUSIONI

IBM Watson € un computer cognitivo con ottime performance:

* Flessibilita di implementazione;

* Efficacia ed efficienza nel processare testo non strutturato;
* Feedback positivo da parte dei medici.

LIMITI:

* Difficolta nel comprendere linguaggio scientifico specifico;
 Costo di utilizzo dei servizi;

* Costo diimplementazione e addestramento dei servizi;

* Costo di mantenimento legato all’evoluzione continua dei servizi.
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SVILUPPI FUTURI

Implementazione di Visual Recognition;

Sviluppo dell’intera applicazione in versione web-based;

e (sfruttando quindi Node-RED)

Studio del servizio IBM Knowledge Studio;

Continuo addestramento per il miglioramento delle performance.

Suggerimento della terapia correlata alla diagnosi.
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