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Elemento di differenza Ricerca sociale Ricerca valutativa 

Obiettivi della ricerca Scoprire nuove conoscenze sotto 

forma di generalizzazioni teoriche, 

indipendentemente dalla loro utilità 

diretta e immediata per produrre un 

cambiamento sociale 

Produrre conoscenze contestualizzate 

e orientate all’azione in stretta 

connessione con la situazione 

concreta a cui lo studio si riferisce; 

risolvere un problema 

Oggetto della ricerca Lo decide il ricercatore sulla base 

delle sue ipotesi 

Deriva dal contesto problematico 

specifico del programma o intervento 

Ruolo del giudizio Evitato Essenziale: la valutazione è giudizio 

Origine della legittimazione Solo la comunità scientifica: sono i 

pari a giudicarla sulla base dei criteri 

accademici 

Il contesto decisionale e, in particolare, 

i finanziatori in base a criteri di utilità 

Ruolo delle discipline Solitamente monodisciplinare Multidisciplinare; richiede familiarità 

con tecniche di ricerca di diverse aree; 

le diverse radici di questa attività sono 

una delle sue attrattive. 

Ruolo dell’etica Importante Più importante, per gli effetti diretti che 

produce; per diversi autori, 

fondamentale 

Ruolo delle variabili I comportamenti (p.es. l’utenza verso 

un servizio) sono considerati variabili 

dipendenti “spiegate” da concetti-

macro (p.es. classe sociale di 

appartenenza) che hanno il valore di 

variabili indipndenti 

Ribaltamento del ruolo delle variabili: 

l’azione verso il servizio (la sua 

apertura) come variabile indipendente 

rispetto alla quale verificare i 

mutamenti di comportamento e 

l’incidenza sulle dimensioni macro 

(eventuali diseguaglianze) che 

divengono, così, variabili dipendenti. 

Ruolo della “scoperta” e 

dell’evento inatteso 

Raro; la ricerca di base procede 

solitamente in maniera incrementale 

continua, come continua 

interpretazione e validazione 

Frequente; avendo a che fare con un 

contesto caratterizzato dall’azione (la 

decisione, l’agire conseguente) di 

persone concrete in situazioni 

concrete, l’evento inatteso è in realtà 

all’ordine del giorno 

Generalizzabilità Possibile Difficile perché si riferisce ad un setting 

specifico 

 


