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OBIETTIVI DEL CORSO

Il corso intende sensibilizzare lo studente all’acquisizione della terminologia necessaria alla formazione linguistica di una figura professionale che opera nel settore del business e della gestione e della comunicazione aziendale. L’operatività di tale figura si articola tanto all’interno di un’azienda quanto in ambito internazionale.

RISULTATI DI APPRENDIMENTI ATTESI

Al termine del corso lo studente sarà in grado di individuare gli aspetti fondamentali dei contenuti svolti durante il corso.  Lo studente sarà in grado di elaborare e di argomentare quanto detto sopra ad un livello di competenza linguistica B2 del CEFR.

PROGRAMMA DEL CORSO

Il programma mira allo sviluppo delle competenze linguistiche di reading, writing, speaking e listening in riferimento ai contenuti trattati e alle conoscenze dei seguenti topics:

A.Grammar topics 

1. Relative clauses (defining, non-defining)

2. Present, past and future tenses

3. The conditionals

4. The passive voice

5. Reported speech

6. Modal Verbs – expressing ability, obligation, possibility, necessity and prediction
7. Multiword verbs
8. Countable and uncountable nouns
9. Gerunds and infinitives

10. Idiomatic expressions
11. Noun compounds and noun phrases
12. Quantifiers: a lot of, much/many, (a) little/few

13. Some/any and compounds (something, somebody, somewhere, etc.)

14. Adverbs of degree
As regards business communication skills the following topics will be taught:

B. Business Communication Skills (Units from the book)
1. Communication
2. International marketing
3. Building relationships
4. Success
5. Job satisfaction
6. Risk
7. Management styles
8. Team building
9. Raising finance
10. Customer service
11. Crisis management
12. Mergers and acquistion
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DIDATTICA DEL CORSO

Nella fase di presentazione dei contenuti del corso, la didattica prevede lezioni in aula di tipo frontale. Nella fase di produzione, volta a rilevare l’acquisizione in itinere da parte degli studenti, verranno organizzati lavori a coppie e di gruppo. Verranno progettate attività finalizzate alla collaborazione, allo sviluppo delle competenze produttive (writing e speaking)  e ricettive (reading e listening).
METODO E CRITERI DI VALUTAZIONE

L’esame ha una durata di due ore e si articola in 3 parti:

1. Reading comprehension (multiple choice, open cloze,  multiple matching)
2. Use of English (multiple choice, open cloze, word transformation, sentence transformation)
3. Essay (180-200 parole sugli argomenti trattati durante il corso)

La prova è positiva se lo studente risponde positivamente al 60% delle voci richieste.
Qualora la prova risultasse negativa al primo appello di una sessione d’esame la non idoneità verrà registrata e lo studente non potrà presentarsi all’appello immediatamente successivo ma potrà farlo al terzo appello della sessione (art.20 comma 10, regolamento didattico di Ateneo, art. 27, comma 6 Carriera studente e art. 20, comma 6 del regolamento DEAMS).
AVVERTENZE E PREREQUISITI

Per frequentare questo corso gli studenti devono avere un livello minimo di competenza linguistica inglese corrispondente al B1+ approaching B2. 

ORARIO E LUOGO DI RICEVIMENTO

La Prof. Luisella Leonzini riceve gli studenti al termine delle lezioni. Si richiede cortesemente di prendere appuntamento e confermare la presenza al ricevimento inviando un’email a uno dei seguenti indirizzi di posta elettronica: lleonzini@units.it, leonzini@libero.it.
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