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Ogni risposta corrisponde ad uno stile comunicativo: verifica quale stile è più frequente tra le tue risposte.
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Sgridare – fare la predica
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Capire le relazioni di causa ed effetto
	Investigare -
indagare -fare domande – acquisire altre info
	Sostenere –incoraggiare – consolare –
rincuorare
	Offrire o trovare soluzioni - risolvere i problemi
	Riformulare -
rispecchiare
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