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Abstract: Since nrmgﬁr.nw

know and our behaviors. Th

our own group and accentuating the d
It is not possible to eradicate them, a0 ed
m&&bwgnmoécn»ogj. :

deconstruction of stereotypes and :
contact, to the encounter, and then

giovani sono molto f
severe. In questo modc
tempo a Reggio Emilia,
ne di gruppo presso
Zannoni, 2006).

Intanto, nel
maginiamoci un-
riere, ['uomo ord

N
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verra appoggiata dalla parte dell’'uomo, Ja spremuta gentiltnene se
5CT.

vita alla donna.
Terminato I'aperitivo,
gna le pellicole con James Bond, ormai ¢ diventato un appuntame
imperdibile, In ciascuna puntata di questa saga, cominciata nel _cw:c
immancabilmente il nostro eroe & alle prese col nemico sovietico -
sonificato di volta in volta da donne algide nel cuore e di stey y_,».:..w
bellezza, S&«&ﬁ 3.3,3._ Ecms_cz.ai T\\:“:::: € COrfotts :»hw.a._:a
que eccentrici, spregiudicati, pericolosi, destinati pero a s0cc ::_M.::
all astuzia, 4l coraggio — talyolta anche al fascino che seduce r::_.x.:_w
uecidere = dell‘investigatore di Sua Maesta, Tutto comineio ::,. M_..
anni della Guerra Fredda, 1| Russo era il nemico, il cinema veie :muw._
ane € E@\%\»c%\ Lppure, le bellissime bond yirls avevano i .E:.“

la coppia si sposta al cinema, sono in ry
asye.

i attrict CUropee O amesicane, 1'ra queste, Vitaliana Datilela
Bianchi che nel 1967 presto il suo aspetto al personaggio di Tatian:
g@eﬁ. \M&\\\\ Russia con amore, Allo stesso modo _.::T_ i A._.:h.w
Ivan Drago, acerrimo nemico di Rocky Balboa (1984), 1] cui ::_.::.. _:.
so grido “ti spiezzo in due” ha rappresentato per intere generazioni
la reale cadenza dell accento russo, ¢ in realta lo svedese ::_:__ Lun
dgren, mentre I'innamorato Dottor Zivago (1965) ¢ la sua dolee _.,:_..
non sono altro che I'egiziano Omar Sharif ¢ la britannica Julie € v__:‘.,.:“.
(Zansoni, 2015), \

1, Definizioni

\Rm ...a\_.:.kso 3@&&@3 h_c_.?w. ._m__~_=::: praciudicium (composto di
P meS.v ¢ indi a un giudizio che viene dato prima dell'espe-
..hm__“uﬂﬁwu%_ ._a:_m.cm_._ che possano supportare la sua validiti.
E_»m%oaev?mc:a _:namm_dn .\_ Pierre-André Taguielf (1999), si tratta di
B sruon. mo:_.. appresa socialmente e condivisa coi mem-
e Quw_.x» m\_ m_v_r.:n:n.,..\.:. favorevole oppure ostile a una deter-
&_n<o_—a¢mwwnn<m__mmﬁzwn. _,_Q::._..:.. i _.z:_:_.a in _:::::..; :._.:,._
Eatondie & s credenze rigide, fondate su generalizzazioni
1 € 8u crrori di giudizio,

Enmoop&vos__.,ﬁ mﬁnﬂmﬂ_\.\ﬂ, ”_zo =,~__= fine del Settecento in ambito tipo-
Gl vieos 5:.9_“ rice da cui .n_n_._s_:c._c.nc_:n tutte uguali di
Tnana iands =n=..o:o nelle scienze sociali nel 1922 da Walter
SVt importante volume L'opinione pubblica (trad.
e e che, essendo la realtd troppo complessa e ricct
essere compresa con esaustivitd, I'uvomo si serve di

rigide imanaging mentali vﬁﬁzvmmgr»gﬁg
Per dirla con le ?»:C»n di Antonio Genovese (2003; 21), lo

po rappresenta “una copia immodificabile della realta, che pero ne
pepmetie una rappresentazione continua”, .ME (1999) ticononee
tre Jivelli innanzitutto, lo stereotipo & un'idea fissa, standardizzata,
associatia a una categoria; in secon _ccne. wggﬁi
Jione tigido e persistente, che impoverisce la realta attraverso grighe
di lettura eccessivamente semplificanti; infine, € un E}T '
ad accentuare sia le differenze tea il pruppo &%‘E. E
gruppl, sia le i::._\‘:c:&ﬂ ::.t:ﬁn:c & CE& Kiu 2

Considerando il _:n—t:&x-c una attitudine e 3&% LA 116
dalita conoscitiva, € possibile constatare come la prima si fondi su
seconda: 1o stereotipo € il nucleo cognitive del \x&g (Mazzara,

1997, 16)

2. 1l nocciolo di verita

Nel suo Atlante dei pregiudizi (2016), Villustratore Yanko Tsvetkov
propone uni serie di mappe del mondo, caratterizzando le varie na-
Zioni secondo determinati punti di vista. A titolo n-oavzwn%o.nl_-
carting dell'Europa vista dall'ltalia, il wnna%p %“.”_.-owﬁ-.%_- .

(o con “Wembley”, la Francia & “I'impero i
“Gazprom”, la Polonia lo “stato del Papa”, I'ex <.“__n.."8_.<? un .....n..rw
torio sconosciuto”, la Norvegia il “Grande Nord", I'Austria un “im- 3

. . . ’
pero decaduto”, la Grecia “Bisanzio”, la Repubblica Ceca il “pacse

della birra”, 'Olanda quello delle ..n..a:n..s. ta
Secondo Bruno Mazzara (1997 36), “i 3:8:“; degli stereotipi
nazionali non sono del tutto E.E:ﬁmr::mhwﬁ nso na_“n a_-u_“: %
ic i ieri «wprimono delle sono in certd
warl ¢ dagli stranieri, ma espr 2 SR e R m

misura reali, risultato di comples

: " Nei vl /i & ben rintracciabile il nocciolo d
culturale”, Nei carattert naztonall g (5 e casl in cul v_
:Ssavagnoigs,

veriti che & presente in tutti gli ster
Jeterminato modo. Allo

stereotipo & completamente falso, w. 5
motivazione per cui si caratterizza I pusialr 5
40 modo, costituendo lo :M.nw_m:.uo nn o::n_oo hoﬁ&%& e
difficilmente esistono pregiudizi che non biano :

alde, ¢ quindi dure da estirp:

gannevoli, ma pur sempre 8 ~
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3. La natura del pregiudizio

La tenacia e la 9:.96_2%. con cui m.ﬁ_.n.onﬂ e ?.nmf%i M&o:ﬂ:o
le nostre vm_.nnumo:r 8:&:.&0_:. e u:_:a::. m:?_u %.58_ ; NE:H:&
i filosofi poi, a partire dal ventesimo secolo, i moﬂ% ogi e gli psicologi
a ricercarne le cause. Le So:m.nra mettevano centro i tratti in-
dividuali delle personalita inclini al @Rm_cm_ﬁo. autoritarie (Adorno,
1963) o dogmatiche (Rokeach, 1960), si mostrarono ben presto @m,,
boli, in quanto incapaci di spiegare le H.ma_.a mmno_m.: o._m specificita
he e sociali di determinati eventi discriminatori (Villano, 2003):

Storic: : " : 2 <
|’attenzione sulle dinamiche di interazione

da qui la necessita di porre . e su € a
tra i gruppi umani e sui processt Cognitivi a essc associati. :
Capostipite dei teorici della spregazione cognitiva puo essere consi-
derato lo psicologo americano Gordon Allport, che nel 1954 pubblico
La natura del pregiudizio. 1l titolo di uno dei capitoli, La normalita del
pregiudizio, stava a indicare come il pregiudizio si fondi sulla degene-
razione di processi cognitivi per loro natura assolutamente normali e
indispensabili all'uomo, quali la categorizzazione, I'inferenza e I'ac-
centuazione percettiva. L attenzione viene posta sulle modalita cono-
scitive e sulle strategie comportamentali messe in atto dalle persone, e
il punto di partenza ¢ costituito dalla constatazione che nessuno puo
recepire e codificare tutte le informazioni veicolate dai sensi. Innanzi a
un vero e proprio bombardamento di stimoli esterni, la mente umana
mette in atto meccanismi di selezione e semplificazione per rielabora-
re al meglio le informazioni, in funzione del benessere dell’individuo
e del SUO suCcesso nelle interazioni sociali.

2&. noaﬁmma nrn. m.ovnuézono e si evolvono al passare delle gene-
razioni, gli stereotipi e pregiudizi elaborati e socializzati dai singoli
MMWMMNM M%MMMNM Mnn_“ ”““Mmm.:maﬁ collettivo e &<m:m.o_,5 “unasorta
descrive e spiega il rapporto :_M mn:_ i nnmw o e
di simboli condivisi e dj pratich mM:.@.vr s _mam.:mo_o ey
guardanti i gruppi” (Mazoon, Gmﬂ _m %8839&0:@ degli eventi ri-

) .

4. Stereotipi e pregiudizi etnici in et evolutiva

Gia nei primissimj ann; di vita
appartenenza etn
Secondo gli studi

e il pregiudizio so

il bambino svilu di
i 4 ppa quel senso di
_MM Mwﬂr.v MO:Q» a elaborare stereotipi e pregiudizi.
o m%am_ a Aboud :.ommv la consapevolezza etnica

tamente legati allo sviluppo cognitivo. Fino
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ai cinque anni, il bambino .ﬁ_nmamnn le .nnnmﬁmnn.mﬁ.wn_u.m »znvE_Sr .
membri di una certa categoria &mmmnmom agli indici pitt visibili del ge-
nere e dell’appartenenza etnica, € gia mm: quattro anni n_»vo_.u.mﬁn_.nc:.
pi che lo portano rifiutare nr_. ¢ esteriormente m._<naw &» lui e a pre-
ferire chi fisicamente gli nw.moa_m_._». Attorno ai sei anni, \ acquisizione
del principio di conservazione mr permette & mnmp:..n in modo am.&c
certe categorie sociali; situandosi egli stesso in una di queste, sancisce
]a sua somiglianza coi BnBva.mn_ proprio gruppo e la &mﬂdﬁw coni
componenti dei gruppi esterni, nm:.»nnnuusn negativamente. UB sette
ai dieci anni il bambino progressivamente n_ug._.» le EF:.SN._oE con
pit flessibilita, ammorbidendo la rigidita degli stereotipi e 1 confini
delle categorie, riconoscendo le monxmr»oun tra soggetti di etnie diver-
se e comprendendo come la diversita non _Bvr.ng necessariamente
Pinferiorita: in altre parole, passa am %F:N_M_ prospettiva etnocentrica a un
iamento sempre meno pregiu = Ly
mzwmmmwmgo:n:mo \L__u, approccio nom&mﬁmﬁ.m una :xwa» mn_m identita MM._
ciale che lega lo sviluppo del mRmE&.N_o al mnmannﬁw..m» vhmnw& <
soggetto di accrescere la propria autostima attraverso L Mwo c i
ne col gruppo che socialmente viene n@:ﬁ»mmﬁgno in modo posi &
vo. Nesdale (1999) identifica attorno ai sei anni m. BQ.EEMm in cui
bambino arriva all’auto-identificazione etnica: ».m&nnnasn AE.SRW
sostenuto da Aboud, la preferenza per __ proprio gruppo non si »M»
compagnerebbe con I'avversione verso gli altri, e mcs& non & anco
il i iudizio. Vi dopo i 7 anni il bambino
possibile parlare di pregiudizio. Viceversa, dopo

acquisisce la costanza etnica, la comprensione che mmc.»nc Mﬂ:ﬁ wwww
stabili e immutabili, passando dalla preferenza per U prop gru
altri, Supportato dal consenso

a una vera e propria ostilita verso gli : inide o
dei membri del gruppo di appartenenza, quest atteggiam viene
normativo, socialmente no.&mn\w:o. P o .

Approcci teoricl cosl n.r<2.£ con ucono AERT 5 :a:u_on_v_.o.
opposte: se Aboud identifica nei sette anni inizio o
. etnico, Nesdale vi colloca

: e
gressivo decremento m.n_ v.nnm_:&u. S S
comparsa vera € propria di questo cvo.& »BE.&EO. mom._no:_m.

e di categorizzazion€ social

che i processi di mﬁnnnonvw.NN.mNmoan . e L
chiedano una capacita cognitiva assente fino ai mwwﬁ\. anni v
Rutland e Melanie Killen (2015) propongone moﬂum_—.ow_ﬁmn_ o
coenitive da quelle sociali, ma al contrario di approl Lcgami

B stimoli offerti dalle interazioni

atto tra i meccanismi conoscitivi € gli e his Fiim
in atto nei contesti di vita: & in questo n 5 Encv&mmovo : e
eterogenei che vanno ricercatl |'origine € degli stereot!

dei pregiudizi infantili.
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Assodato che stereotipi e v.ﬂmmcnmu.m si mS_c.Eum:o a partire mm:.:.u-
fanzia, quali sono i canali privilegiati e quali le fonti pit influenti>
Teun van Dijk (1994) riconosce un E.o_o F:m.mamoﬁ&m ai comporta-
menti e ai modelli educativi esibiti dai genitori, ma anche alle Eo_ﬂ.n-
plici manifestazioni dei linguaggi che caratterizzano _m nostra vita in
societa. In modo particolare, decisivi am::nnmvvgo 1 contenuti dej
testi scolastici e i messaggi veicolati dai mass Bmm_mu Hu.?_.oamsm Essed
(1991) aggiunge I'importanza dei piccoli gesti n:n.u:.m_.mE..mm:m vmﬁmc,
te, dei giudizi espressi senza riflettere, cui i bambini :mw?m:.o di dare
significati erroneamente importanti, alimentando pregiudizi impliciti
(Greenwald, Poehlman, Uhlmann e Banaji, 2009) talvolta pil perico-
F&&@:&:BE&Q?

5. L’ipotesi del contatto

Stereotipi e pregiudizi aggrediscono I'immaginario.
no sui meccanismi della conoscenza, influe
le relazioni sociali sin dallinfanzia, Come affrontare un impeto cosi
grande, per fare in modo che non provochi conseguenze eccessiva-
mente penalizzanti? Pid di 60 anni fa Gordon Allport (1954) elabors
la celebre ipotes; del contatto, secondo cui il conratto interpersonale
fra soggetti appartenenti a diversj gruppi etnici determina. in se stesso
e di per sé, l'attenuazione dei reciproci pregiudizi e la conseguente
Gms.cwmumo:.n &. relazioni improntate sy positivita e condivisione. Pre.-
€ sarebbero dunque riconducibili alla man-
-CIproca tra i membri dj gruppi diversi, che si
pulitati a riscontrare la fallacia di certi stereotipi.
Hu.nn essere efficace e ridurre j] pregiudizio, il contatto deve pero avve-
X pes . ~sud’e status nel contesto considerat
oo ety S e

_OS1C8N0 Istituzionale; inoltre, deve favori-
amicizie dureyol; tra qu“w%wwwﬂmosﬁm vt L e &

Tuttavia, 2 yleeri i PR phCver

» a ulterjore

_::,7.».:_,.,:.
Nzano i comportamenti e

0 e coinvolte
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cessariamente implicano opinioni e atteggiamenti positivi e accoglien-
ti nei confronti dell'intero gruppo.

6. Conclusioni

Gli stereotipi e i pregiudizi sono componenti importanti dei pro-
cessi cognitivi e sociali che ciascuno di noi mette in atto. U& momento
che, in loro assenza, la quantita eccessiva di w:mogwﬁoﬂ, e di mger
dall’esterno manderebbe in corto circuito il nostro nnn<n=o.m Hw infini-
te possibilita degli atti sociali UE..&NN.n_.wvvﬁno _.n nostre azioni, appa-
re ormai assodata I'impossibilita di eliminarli. Sin dall 5m»b.§? siamo
destinati a convivere coi nostri stereotipi e pregiudizi. Cc. primo passo
atfinché la convivenza non si muti in sopraffazione consiste nel pren-
dere il pitt possibile consapevolezza della loro .nmwm.:wnuw. .

Educare a conoscere gli stereotipi e i pregiudizi, siano questi po-
sitivi 0 negativi, che ciascuno di noi n_svo.n? .mmm.amnm stimolare una
pit profonda presa di contatto con se stessi. .m_mb_mg. promuovere un
atteggiamento positivo e attivo nei confronti di vEm_oE che %onm».
mente diverrebbero incontrollabili: ammettere di avere stereotipi e
pregiudizi costituisce il primo passo per poterli gestire, mn»wm»mr»ﬂ,
rendere meno pericolosi. La consapevolezza condivisa dell'inevitabi-
lita degli stereotipi e dei pregiudizi pud preparare il terreno ad at-
tivita finalizzate a generare processi di decostruzione. Accettandolo,
riusciamo a dare forma allo stereotipo, in senso lato a B»J_vo,ﬁ»mo, a

riconoscerlo nel flusso di informazioni che ci invade, e quindi a con-
trastarlo, a smontarlo opponendogli dati che possano mettere in luce
la sua erroneita. g "

Nei contesti educativi, scolastici ed extrascolastici, ;.B»R:&n su
cui lavorare abbonda, cosi come le strategie e i SUPPOTTi POSSONO es-
sere molteplici. Un ruolo importante & costituito dal _Emcmmmm“ou Patto
stesso di discutere in piccolo o grande gruppo consente di b
gere, contenere nelle parole e quindi mettere in mcrv_o. le 854%802
¢ le attitudini pregiudiziali che ciascun partecipante si .vmunw,.ﬂzs.,
Attraverso il dialogo, la rigidita di stereotipi e .vn.nnnmc&u »W.MME&Q essere
Smussata, addolcita, riempita di ulteriori vo%..v;zm.. An zando e
sezionando i noccioli di verita sempre presenti :nmr stereotipi e nei
pregiudizi, & possibile renderli piu mmmnzv—r.. fare si che n@nunvoﬂuoﬂm
soffocarci e indurci a perseverare in atteggiamenti ottust. & h“ﬂon.
direzione, il lavoro sugli strumenti multimediali che ogni gio o
ratterizzano la nostra realta & importante: una corretta educazion
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fruizione dei mass media, ma anche %:rw opere di ::_.u:c_.:_dnio
cinematografiche, libresche, E:o_.mnr.a e S.::s__.. .moS.mv._un aiutarci a
riconoscere gli stereotipi e i pregiudizi veicolati in quei flussi impe-
tuosi di messaggi, che ci sovrastano con una <m_oQ.E tale da provare
a impedirci ogni forma di riflessione e pensiero critico. .>:Q.<mnmo il
dialogo, attraverso la decostruzione di stereotipi e pregiudizi, attra-
verso la ricerca di nuove consapevolezze, possiamo educarci a esperire
in modo piu pieno la vera essenza del contatto: con noi stessi, con gli
altri, con tutto cid che circonda.
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