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stistica descrittiva univariata

1.1 Introduzione alla statistica

| a statistica & un insieme di metodologie e tecniche per la raccolta, la presentazione €
la definizione di informazioni allo scopo di agevolare ’analisi dei dati nei processi de-
cisionali e piti in generale nei processi interpretativi della realta.

Usualmente la statistica si distingue in statistica descrittiva, costituita dall’insieme
dei metodi deduttivi utilizzati per la raccolta, la definizione € la presentazione di un in-
sieme di dati che rappresentano la totalita dei casi presi in considerazione allo scopo di
descriverne le caratteristiche principali, € statistica inferenziale, costituita dall’insieme
dei metodi induttivi che consentono di ottenere informazioni sulla popolazione a parti-
re dai dati riguardanti solo una parte della popolazione.

Nella prima definizione si & impiegato il termine deduttivo per indicare il fatto che
{ dati vengono descritti ricavati a partire dall’insieme scelto e ciog vengono dedotti dal-
I'insieme. Per contro nella seconda si & utilizzato il termine induttivo per indicare come
le informazioni si ottengono per induzione, OVVEro con un processo di generalizzazione
delle conclusioni, dall’ osservazione di un gruppo ristretto si estendono all’insieme di cui
il gruppo fa parte.

La prima parte di questo testo riguarda la statistica descrittiva, OVvero analizza i
principali metodi e le tecniche in grado di riassumere le informazioni contenute in una
tabella di dati mediante semplici indicatori. Utilizzando percentuali, medie, scarti qua-
dratici medi e altri coefficienti si & in grado di esprimere 1’andamento € la variabilita del
fenomeno osservato.

La seconda parte del testo, viceversa, analizza U'insieme dei metodi di statistica infe-
renziale che consentono di derivare la stima di una caratteristica della popolazione basan-
dosi esclusivamente sui dati di un campione estratto da essa. In questo caso viene estratto
dalla popolazione, secondo alcune tecniche di campionamento, un sottoinsieme di elemen-
(i che costituiranno il campione oggetto di studio. Le conclusioni che si potranno trarre sul
campione, verranno poi estese, con una certa probabilita, all’ intera popolazione.



1.2 Rilevazioni statistiche

La statistica, al pari di q
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ini le cui definizioni verranno fornite nel
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su un fenomeno empirico oggetto di studio. Una rilevazione

globale: se si riferisce ad indagini riguardanti una popolazione presa nel
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suo com-
che ogni dieci anni fotografano la si-

Su una piccola parte estratta dal-
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parco alpino, ecc.). \
L'unita statistica ¢ il singolo elemento della popolazione: I"individuo nel caso
di popolazioni umane, il negozio se si stanno considerando gli esercizi commerciali
¢ Cosl via.
Per carattere intendiamo un particolare aspetto, rilevato o misurato sulle unita sta-
tistiche, che sintetizza il fenomeno oggetto di studio. A seconda del fenomeno osserva-

1: statura, sesso, eta, titolo di studio, fat-
quinante, ecc.

turato, colore dell’auto, concentrazione di un in

Per modalita intendiamo il modo In cui i caratteri si manifestano nelle singole unita

statistiche, ovvero il numero (per caratteri quantitativi) o I’attributo (per caratteri quali-

tativi) che I’unita statistica manifesta (per esempio maschio o femmina, 20, 21 0 22 an-
ni, ecc.).

Chiariamo con alcuni esempi queste prime definizioni.

Esempio 1.1

Poiché la statistica trova applicazione in

C

uni esempi di popolazioni:

quasi tutte le discipline esistenti, le popolazio-
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i Caratteri misurati
Popolazione

Numero di stelle (1, 2, 3, 4, f")
Numero (20, 50, 100, ...)

Categoria

Posti letto

i i/No
Presenza ristorante Si/
 lienti di un ipermercato e TEIE T —

Eta

MoF
v Sesso
i 1 1: nessuno .

Tholo disucte 2: licenza elementare o media
3: diploma
4: laurea

1: meno di 15.000 euro
2: tra 15.001 e 20.000
3: tra 20.001 e 25.000
4: oltre 25.000

Reddito

1: non gradito

2: sufficiente

3: gradito B
. ... N

Gradimento di un prodotto

(continua)
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Tabella 1.1 (segue)
o che enumerare O contare sOno un processo di calcolo, mentre utilizza-

‘¢ uno strumento di misura implica un processo di misurazione. 11 valore di una misura

dipende dallo strumento utilizzato e pud essere espresso con maggiore 0 minore preci-

e si misura |altezza di una persona con uft metro a nastro come quello usato dai
quella ottenuta con uno strumento uti-

Osserviam

I "p"lazl("le ar o (1 llt on cul
C atte[l misux (]tl MO alta ¢

si presentano

Azioni Wz :
1oni Wal Mart alla borsa di New York dal 1 gennaio al 31 dicembre 2006 slone. =

Larti, si ottiene una misura approssimata rispetto a
lizzato in un ambulatorio medico.

Prezzo iniziale (o
7. 7 pen) Numero (dollari
ari)
Prezzo piu alto (high) Numero (dollari) Un carattere qualitativo (0 mutabile statistica) puO essere distinto 1in:
Prezzo pil basso ) ) )
P (low) Numero (dollari) « sconnesso se le modalita che assume non presentano un ordine naturale di successione
Prezzo finale (close) Numero (dollari) « rettilineo se le modalita che assume sOno ordinabili in base ad un ordine naturale lo-
gico, con una modalita iniziale ed una finale

(1 . N LR . . . "
q e l’dt T p O assum: m e i
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® > 2
quantitativo se 1 N me
| i e modalita assunte hanno forma numerica come conteggi
sura: 1 un esempio I’eta, il pes ’ 10 0 mi-
/ isator i e un,azplo Cll e[é'll, il peso o la statura degli individui, ma affhe il fa;
ienda, il numero di telef : ; )
letto, ecc. di telefonate effettuate, il numero di

* qualitativo se le ita
> Je mod: ass g
qualiia e la odah'ta assunte sono espresse come attributo co
$0, nazionalita, titolo di studio, giudizio S

posti

I

Un carattere quantitativo pud essere distinto in:

e discreto s O as
$€ puo assumere un numero intero di possibili modalita

X S vra (oK i

(1 dati e

| ati quantitativi s o s 8 ..
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|
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I dati quantitativ L al pid part a zero.
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i dlivetta, o tndiss d{puesm In termini numerici continui quando derivano, in
y g , da un processo di mis : 5 =h
ll() d[ uno s o p “ Bi 1 misurazione, Ci . .
Strument ; . , C10€ sono letti ¢ SR
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€ a . s
Hometro. Son ,.m’ la dLllrata delle telefonate in uscita da un cellula pelcome un
- D0no tuttt esempi di misure dirette. D’ altra it 1 " re con un cro-
' » I'area di una

II V( llll]]L dl u 'po, una 1 d ¢ ] c S 1
) ) n corpc ) 51t > i
| . . i Sl § . lcl ll(,‘t‘,lﬂp €
(lxl una misura 10one: I darca (II un re “1”1‘ l S1 ricava mi urando 1 I

doli tra loro.
§

\

att e moltiplican-

« ciclico se le modalita che assume sono ordinabili in base ad un ordine logico ma non

¢ possibile definire una modalita iniziale ad una finale.

onnessi i dati espressi attraverso attributi o categorie dove la pre-

¢ rilevante. Per esempio, 1a provincia di nascita, il ti-
sempi di categorie le cui moda-

o di caratteri vengono detti an-

Sono qualitativi sc
wcnza o meno di un ordine non
po di diploma di maturitd, il colore dell’auto, sono €
lita sono prive di alcun ordine prefissato. Questo tip

che nominali.
Per contro sono qualitativi rettilinei gli attributi che possiedono un ordine naturale

come le categorie di un albergo (bed & breakfast, lusso, extralusso, ecc.), il livello di
“oddisfazione del cliente (buono, sufficiente, ottimo), il titolo di studio (elementare, me-

dia, superiore, laurea). Questo tipo di caratteri sono detti anche ordinali.
[nfine, sono qualitativi ciclici quei fenomeni che si ripetono in maniera continua co-

me i giorni della settimana, i mesi dell’anno, le direzioni dei venti, ecc.

Esempio 1.3

Vengono elencate di seguito alcune modalita suddivise secondo la classificazione appe-

na introdotta:

« Carattere quantitativo discreto: numero di figli, voto d’esame o di laurea, numero di
pezzi venduti 0 prodotti, numero di passeggeri, numero di personal computer, Stanz¢
di un appartamento, abitanti di un luogo, costo di un bene;

« Carattere quantitativo continuo: peso, altezza, temperatura, distanza, durata;

« Carattere qualitativo sConnesso: sesso, stato civile, colore degli occhi;

Carattere qualitativo rettilineo: gradi militari, titolo di studio, categorie di un alber-

00, voto nella scuola media, gradimento di un servizio;
Carattere qualitativo ciclico: mesi dell’anno, giorni della settimana, stagioni, direzio:
C

ne del vento.

le misure descrittive di un campione prendono il nome di sta

Concludiamo dicendo che
azione prendono il nome di parametri.

ristiche mentre le misure descrittive di un popol
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La tabella seguente riassume le definizioni introdotte:

Tabella 1.2 Quadro riassuntivo dei termini e delle definizioni infrodotte.

Rilevazione statistica Le operazioni per acquisire informazioni su un fenomeno empirico.

Si distingue tra globale e parziale.
Indagine campionaria Rilevazione statistica parziale, eseguita ciod su campione estratto
dalla popolazione.

Popolazione, Universo,

Totalita degli elementi presi in esame
Collettivo statistico

Campione Parte della popolazione o universo selezionata per I analisi

Unita statistica Ogni singolo elemento appartenente al campione o alla popolazione

Carattere Caratteristica misurata o rilevata sull’unita statistica

Modalita Modo in cui si manifesta un carattere. Pud essere numerico

(per caratteri numerici) o un attributo (per caratteri qualitativi)

Variabile statistica Un carattere che assume per modalitd dei numeri reali

Mutabile statistica Un carattere che assume per modalita degli attributi

Parametro Misura riassuntiva che descrive una caratteristica dell’intera
popolazione

Statistica Misura riassuntiva che descrive una caratteristica del campione

Esempio 1.4

In una indagine condotta sui 200 studenti iscritti al II anno della Facolta di Economia

dell’Universita degli Studi di Cosenza si vuole analizzare la votazione ottenuta all’esa-
me di Statistica. Intendiamo, quindi, per:

Popolazione: i 200 studenti iscritti al I anno

Unita statistica: ogni singolo studente

Carattere: la votazione ottenuta dallo studente all’esame di statistica
Modalita: il valore numerico ottenuto all’esame di statistica (18, 19.....30)

1.3 Fonti statistiche

Elemento indispensabile per effettuare una indagine statistica sono le informazioni de-

rivanti dalla osservazione e rilevazione dei fenomeni che ci circondano. La rilevazione
dei dati puo avvenire attraverso:

Statistica descrittiva univariata 7
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* Indagine multiscopo: periodicamente raccoglic notizie dettagliate su tematiche di in-
teresse per le famiglie (salute, tempo libero, anziani, ¢cc).

Altro organismo pubblico presente nel nostro paese ¢ il Sistema Statistico Nazionale
(SISTAN, www.sistan.it ) cui afferiscono le istituzioni, pubbliche e private, deputate
alla raccolta, elaborazione e diffusione di dati di interesse per la collettivita. Tra le
fonti ufficiali hanno, poi, particolare rilevanza le fonti amministrative, ovvero i dati
rilevati dagli uffici statistici interni agli organi amministrativi, quali le anagrafi, gli
uffici statistici dei Comuni, Ministeri, Banca d’Italia, Unita Sanitarie Locali, Came-
re di Commercio e numerosi altri enti, che in modo istituzionale raccolgono e con-
servano dati. Tali uffici possiedono informazioni di rilevante interesse, consultabili
su richiesta (gratuitamente oppure a pagamento), spesso pero riservate ad utenti isti-
tuzionali per questioni di riservatezza. Altre fonti sono costituite dalle banche dati di
societa private di ricerca che elaborano indagini, sulla base di campioni selezionati,
su settori specifici di interesse nazionale e che di norma vengono venduti a clienti
privati.

A livello internazionale troviamo organismi pubblici quali I"EUROSTAT
(www.eurostat.eu), organismo dell’Unione Europea che ha il compito di armonizza-
re la raccolta di dati ufficiali riguardanti le nazioni aderenti, le Nazioni Unite (UN,
United Nation, www.un.org oppure www.onuitalia.it), I’UNESCO (United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization), la FAO (Food and Agricolture Or-
ganization).

Ovviamente con I’avvento della societa dell’informazione e di Internet ¢ ormai pos-
sibile reperire in rete quasi qualunque tipo di dato, con I’avvertenza che la bonta dell’a-

nalisi che si vuole condurre dipende direttamente dall’affidabilita e dalla veridicita del-
le informazioni recuperate dalla Rete.

Esempio 1.5

Scaricare dal sito dell’Istat I’elenco delle province e dei comuni d’Italia.

Con un browser connettersi al sito Istat al seguente url:

http://www.istat.it/strumenti/definizioni/comuni/

Nell’elenco dei dati che compare sulla destra dello schermo cliccare su “Ripartizioni
geografiche, province e regioni (codici e denominazioni)” come mostrato in Figura 1.1

Comparira la videata di download simile a quella di Figura 1.2 (in realta dipende
dal browser utilizzato, gli autori hanno scaricato i dati con MS Explorer).

Dare un click su bottone “Salva sul disco” e indicare una cartella o directory di de-
stinazione sul proprio computer. Al termine del download (dureria uno o due secondi con
una linea ADSL, meno di un minuto con un modem tradizionale) si potra caricare il fi-
le ricevuto in Excel ottenendo qualcosa di simile a quanto appare in Figura 1.3. Dopo
aver scaricato la tabella della suddivisione in regioni ¢ provinee proseguire I’operazio-
ne scaricando con lo stesso meccanismo la tabella “Hlenco der comuni italiani al 17 gen-

L uhnecting to ww,istat
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definizionijcomurif

rmartedi 19 dicembre 2006, ore 02:06

| fwchivie documenti i

contatti | newsletter | fimk wtili

Home : Strumenti : Definizioni e ¢ sificazioni ¢+ Codici dei comuni = CL

Codici dei comuni, delle province e delle regioni
Aggiornato al 1° gennaio 2006

= i comuni italiani al 1% gennaio 2006
t‘!l{ztﬂa{taa:tfiszi{;ce ad ogni comune esistents un codice cam?ps\:_o d;a_
cei cifre, Le prime tre cifre del codice identificano I«a‘dpr-:t)g:gn»_naaxiw’
appartenenza del comune, mentre le successive tre ident |pe:r} i
comune nell'ambito della provincia. A segmt_o di ogni \h‘ar"af'?_rl'
amministrativa I'elence dei comuni italiani e dei relativi codicl
i aggiornate, ; i
ﬂae”;r?raiur::segnaziona dei vcadici, attribuiti Sgc?nd?; liézﬁrceixn:
alfabetico dei cormuni nell'ambito della provincia, rns:sle‘ a 6.
partire da quella data, in caso di costituzions di un n.J?«OdCI?‘n];E(KeS
viene attribuito il numero di codice successivo & q‘ue} o le 7""7."’
comune della provincia, indipenden»temente dalla sus colotn.tafbmf;z
alfabetica; in caso di soppressions il codice resta [ultimo a m"_néxnﬁ
prima della soppressione. In caso di modifica dei[a denn{‘qgna: ;
il codice rimane invariato ed & assegnato alla denominazione pi
recente.

| territoriali d .
dal 1991

E C i i soppressi 4 %
E\fjnig%:‘i! ;t;gu;;:bu;?g un codice n_eli‘ambxtu ‘deH;a DrD;’lT‘?Ia di
ultima appartenenza anche ai comuni soppressi prima I|Ea€$?.?;
1966 e ai cornuni ceduti ad altra Nazione documentat!_neq K!I'i'l‘sjuli
dell'lstat, Tali codici occupano le posizioni successive alla i

nell'ambito a provincia di ultima appartenenza nel C-?SC: gx
si, lg posizioni successive alla 701 nel caso di
d altra Mazione noti all'Istat. In que ult o il
& cosi definito 70

Una pagina del sifo Istat.

i
l
l’m Cancel J
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B Microsoft Excel - vipattizioni. reégioni _province xls
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2 | NORD-OCCIDENTALE |01 [PIEMONTE 001 [Toting T0
4 | NORD-OCCIDENTALE |01 |PIEMONTE 002 |Vercelli YC
4 | NORD-OCCIDENTALE |01 [PIEMONTE 003 |Movara MO
() NORD-OCCIDENTALE |01 |PIEMONTE 004 |Cuneo Ch
& NORD-OCCIDENTALE |01 |PIEMONTE 005 |Asti AT
7 NORD-OCCIDENMTALE |01 |PIEMONTE 006 |Alessandria AL
i NORD OCCIDENTALE |01 |PIEMONTE 095 |Biella Bl
] NORD OCCIDENTALE |01 |PIEMONTE 103 |Verbano-Cusio-Ossola B
10 NORD-OCCIDENTALE |02 |['VALLE DAOSTA 007 [Walle d'Aosta AD
11 NORDOCCIDENTALE |03 |LOMBARDIA 012 [Varese N
13 NORDOCCIDENTALE |03 [LOMBARDIA 013|Como co
10 NORD-OCCIDENTALE |03 [LOMBARDIA 014 [Sondrio 50
14 NORD-OCCIDENTALE |03 [LOMBARDIA 015 [Milano il
16 NORD-OCCIDENTALE |03 |LOMBARDIA 016 |Bargamo BG
16| NORDOCCIDENTALE |03 |LOMBARDIA 017 |Brescia BS
17| NORDOCCIDENTALE LOMBARDIA Pavia 3
1 B VO IR T AL S
M4 blr\llll)l([:_PR

Franto

Figura 1.3 Ripartizioni geografiche, province e regioni.

1.4 Organizzazione dei dati

Una volta raccolti ¢ necessario trovare il modo di organizzare e convertire i dati grezzi

in informazioni utili. La classificazione delle unita statistiche rilevate avviene in forma

di tabelle statistiche:

= semplici nel caso di un solo carattere,

* multiple nel caso di due o piu caratteri per unita statistica.

L costruzione di una tabella richiede che vengano soddisfatti alcuni requisiti:

= 'intestazione o titolo deve indicare il numero progressivo della tavola e contenere la
descrizione precisa e sintetica del fenomeno rappresentato;

* la fonte deve indicare quale sia I’origine dei dati presentati ¢ 'anno di riferimento.

LLa rappresentazione piu utilizzata ¢ quella della distribucione di frequenza che indica il

numero di volte in cui una determinata modalith 51 presenta nel collettivo in esame. La

distribuzione si presenta sotto la forma di tna tabellin dove ad ogni valore che una va-
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(lubile pud assumere, corrisponde la frequenza, ovvero il numero di volte che tale valo-
10 §1 presenta.

fsompio 1.6

Supponiamo di aver raccolto le adesioni di alcuni giovani ad un gruppo sportivo e scri-
vinmone i dati in una tabella come mostrato in Tabella 1.3.

labella 1.3 Adesioni al gruppo sportivo.

Nomi Sesso Eta
Paolo M 19
Bruno M 725
Chiara F 25
Alberto M 23
Teresa F 22
Andrea M 22
Marco M 22
Alberto M 22
Giorgio M 24
Francesca F 19
Viola F 24

Nellu prima colonna vengono raccolti i nomi, nella seconda il genere e nella terza I'eta.
| i (ubella contiene i dati grezzi, cosi come sono stati raccolti. Se al posto di 11 righe ne
Luesimo elencate 200 o 300 la tabella sarebbe diventata scarsamente utile per I'impos-
Ahilith di cogliere appieno il significato di tanti numeri messi in fila. .

i norma si opera aggregando i dati, calcolandone le frequenze ovvero il numero di
Lulle con cui si presentano le modalita. Nella Tabella 1.4 ¢ stata calcolata la frequenza con
L4l 1l presentano gli 11 iscritti per sesso. Quella che si osserva & la distribuzione di frequenza
e fornisce una certa informazione sulla composizione del gruppo di giovani.

tubella 1.4 Distribuzione di frequenza per sesso.

Sesso  Frequenza

Maschi i
Femmine 4
Totale: 1l

Moposta di soluzione in Excel
i1 Ixcel esistono molti modi per risolvere il problema. Per esempio, per contare tutte le
Junelle che contengono “M” utilizzeremo la funzione:

=CONTA.SE (<intervallo>; <criteri>)



12 Capifolo 1 \

PRI AR NN OO Y e, e,
1| Nomi Sesso | Etd
2 |Paclo M 15
3 |Brung M 25 Sesso Frequenza b S Y
4 [Chiara F 25 | Maschi 7 —— =CONTASE(B2:B12,"=M")
5 |Alberto W 2z Femmine | 4 f‘—f?=CON?A,SE£BZ;El.’i;”zF"}‘
6 Teresa o F 22 | Totale: 11 |
[ |Andrea ] 22 |
8 |Marco ]
9 |Alberto M
10 |Giorgio | ™
11”‘Francesca ey
12 |viola F
13

Figura 1.4 Calcolo delle frequenze per sesso.

dove al posto del parametro <intervallo> andranno inserite le celle che contengo-
no i dati, ovvero il range B2:B12, mentre al posto di <criteri> si dovra inserire
“=M" per ottenere il conteggio dei maschi e “=F” per il conteggio delle femmine.
In Figura 1.4 si puo osservare il risultato con indicazione delle formule scritte nel-
le corrispondenti celle della colonna. ]

Prima di illustrare con esempi pilt significativi quanto finora detto dobbiamo introdurre
una rappresentazione piu formale.

In una popolazione costituita da N elementi, una variabile statistica X pud assume-
re k modalita distinte, diciamo x,, x,, X3, ... x; , in modo tale che la modalita x, si pre-
senta n; volte, la modalita x, si presenta n, volte, fino alla modalita x; che si presenta 7,
volte. La frequenza i-esima ¢ indicata con n; e prende il nome di frequenza assoluta. Ta-
li frequenze sono sempre numeri interi caratterizzati dal fatto che':

k
G Tl + et B i 1 =Z n=N
i=1
La distribuzione di frequenza associa, quindi, alle modalita che pud assumere un carat-
tere X, qualitativo o quantitativo, le corrispondenti frequenze assolute. La frequenza to-
tale, indicata con N, & pari al totale delle osservazioni:
k
2”:‘ =N
i=1
Sotto forma di tabella, la distribuzione di frequenza della variabile statistica X, utiliz-
zata nel caso di caratteri quantitativi, avra il seguente aspetto:

"' Si utilizza I'indice i che varia da 7 a k per indicare ognuno degli elementi del collettivo, cost che x; sara il valore
della variabile riferito al primo elemento, x, sard il valore del secondo elemento o cost vin
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Modalita della variabile X Frequenze assolute n;

Xy ny
X2 )
X; n;
Xk .

N

Mol casi reali, soprattutto quando il numero delle osservazioni ¢ cospicuo, le moc?a\]ili}
i cui 1a variabile di distribuisce possono essere numerose, creando cosi la neﬁcgssﬂa di
atlenere tabelle ben pilt grandi di quella del precedente esempio. In questi C'afl st p.refe-
(lnee raggruppare i dati in classi di frequenza in modo da ridurne le modalita. Chiaria-
{110 (uesto aspetto con il seguente esempio.

Fsompio 1.7

| ‘ulficio marketing di una catena di supermercati svolgendo un’indagine s.ulla sgddi-
uzione del cliente, intervista in un dato giorno un campione di 152 clientll adul.tl. L.u
{ubella 1.5 mostra le prime righe della tabella con i dati grezzi dei soggett.i intervistati:
dilficilmente si potrebbero ricavare rapidamente utili considerazioni esaminando due o
{1 pagine di dati siffatti.

lubella 1.5 Prime righe della tabella con dati grezzi.
Numero cliente Eta

1 39
2 30
3 235
4 53
5 21
6 26
7 23
8 23
9 22
10 45
il 29
12 26
13 47
152 30

Raggruppando invece le eta degli intervistati in classi di ampiezza pari a 10 anni, si ot-
tiene la Tabella 1.6. Questo tipo di rappresentazione & sicuramente piu comoda rispetto
ad un lungo elenco di dati difficile da leggere e interpretare a colpo d’occhio.
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Tabella 1.6 Etd degli intervistati in classi di ampiezza 10.
Etainclassi  Eta

18-25 32
26-35 49
36-45 21

46-55 28
56-65 17
66-75 5

Totale 152

Proposta di soluzione in Excel
l’()‘lcljé si tratta di dati numerici discreti per lo svolgimento si puo utilizzare la funzione
IIJ, j{ﬁ?llj]Ejl\IlZA( ) c_he possiede il 'Vantaggilo di. essere piﬁ.flles.sibile e diretta di quella uti-
esempio precedente in cambio di qualche rigidita in pit nel suo funziona-
mento. I valori oscillano tra 18 e 75 raggruppando i dati nelle sei classi
. Nella tabella bisogna inserire una colonna per indicare il valore ma;;i;no (estremo s
periore) che'la classe puo assumere (ovvero 25, 35....75) come fatto n;alla colonna “I(;)’b’u—
. [n seguito ¢ necessario selezionare contemporaneamente le celle contigue F2 : F7.
scrivere la seguente formula badando di mantenere attiva la selezione: o

=FREQUENZA(B2:B153;D2:D7)

Al termine ar i
(¢ ||n|.m non dare Invio, ma premere contemporaneamente’ i tasti Ctrl+Maiu-
sct+Invio. Il risultato dovrebbe apparire come in Figura 1.5 O

+ LB le BB

| | Numero cliente Eta Fta m ciﬁssa

2 1 30
2 30 0
§ 4 33
6 5 21 7
2% i
8 7 23 5
: ! - 152
10 9 2

11 10 45

12 11 29

13 12 26

14 13 47

Figura 1.5 Linserimento della funzione Excel =FREQUENZA ( )

11 termine conte {: i i
cmporanc: 3 » § .y S ieare ¢ '
e L poraneamente s1 usa per indicare che vanno premuti tre tasti anche in succes: . g
e premuto il primo, premere gli altri due uccessiones: menireisl tie:
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are il numero e I’ampiezza delle clas-
iascuna classe. La scelta del numero
ed in genere dipende dal tipo di pro-
ssono individuare alcuni criteri uti-

Data la distribuzione di dati grezzi occorre individu
| per poi contare le osservazioni che ricadono in ¢
¢ dell’ampiezza delle classi ¢ totalmente arbitraria
biema che si sta analizzando. Premesso questo si po
I| per trovare rapidamente una soluzione.

Una classe & definita come 1'insieme delle osse
(eriore e quello superiore; necessariamente uno dei
deve essere incluso nell’intervallo, in quanto le clas
contempo devono contenere tutti gli elementi della popolazione o del campione che si

(1 analizzando. Usando un linguaggio formale, dati i limiti a e b con la scritta
atb

rvazioni che ricadono tra il limite in-
due limiti, I’inferiore o il superiore,
si non si possono sovrapporre ¢ nel

| indica che il limite sinistro o inferiore, & compreso nell’intervallo® mentre quello de-

10 0 superiore, ne € escluso, ovvero che il valore x sara:
as<x<b

I modo speculare con la scritta
a,b

1 indica questa volta che il limite destro & compreso nell’intervallo mentre quello sini-

(10 ne & escluso®, ovvero che il valore x sara:
a<x<b

(| (rattamento degli estremi cosi descritto ci permette di affermare che ogni elemento del

collettivo preso in esame ricadra in una ed una sola classe di frequenza’. Dopo aver sud-
diviso i dati nelle rispettive classi si puo costruire la tabella indicando in una colonna i
limiti inferiore e superiore delle classi e nella colonna adiacente il numero di casi che ri-
cadono in ciascuna classe come mostrato nella seguente tabella:

Classi di modalita di X Frequenze assolute n;

X’I }' XZ n;
X, kx5 n,
X Xy n;
X g X ny

N

e

allo & chiuso a sinistra e aperto a destra.
chiuso a destra e aperto a sinistra.

5 Capita sovente leggendo i periodici, di osservare tabelle o grafici con diciture del tipo “da 26 a 357, “da 36 a 45”.
"Tuli forme sono tipiche del linguaggio comune, decisamente piti approssimativo di quello formale. Infatti potremmo e
sere assaliti dal dubbio di dove collocare un’eth di 35,5 anni. 11 linguaggio comune ha il vantaggio di essere pill sempli
ce ed immediato ma pud risultare ambiguo come in questo caso: in realta | alore 35,5 debba rica
“da 26 a 357 poiché 35,5 anni non sono 30.

' Si pud anche dire che I’interv
"' Si puo dire che I’intervallo &

ascia intendere che il v

dere nella classe
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Anche nel caso di mutabili statistiche X, dove le modalita sono caratteri qualitativi o at-
tributi, i dati possono essere raggruppati in classi. Si pensi di rappresentare il titolo di
studio suddividendo i dati in sole tre classi: da nessun titolo a media inferiore compre-

s0, diploma superiore, laurea o titoli superiori (master post laurea, specialita, dottorato, |

ecc.). In generale indicando le modalita con a,, ay, .....q, e le frequenze con n,, n,, ...
1y si otterra una tabella di distribuzione di frequenza analoga alla precedente.

Esempio 1.8

In una indagine per la valutazione del servizio vengono rilevati etd, genere e tipo di ser-
vizio richiesto dei clienti che entrano nell’arco di 30 minuti in un ufficio postale. Nella
Tabella 1.7 viene mostrata la tabella dei dati grezzi raccolti, dove la sigla B si riferisce al
servizio relativo ai prodotti di Banco posta mentre con P si indicano i prodotti postali.

Tabella 1.7 Tabella di dati grezzi raccolti in un ufficio postale.

Cliente FEta Genere Servizio

1 24 M B
2 18 M B
3 65 F B
4 21 F P
5 67 F B
6 65 M B
7 34 F B
8 71 F B
9 23 M P
10 45 F p
11 71 F B
12 65 M B
13 52 F B
14 63 F P
16 35 M P
17 30 M P
19 21 F B
20 56 M B

Supponiamo di raggruppare le eta in sole tre classi che rappresentano tre gruppi socia-
li: i giovani ovvero coloro che possiedono un eta inferiore a 25 anni, gli adulti da 25 an-
ni fino a 64 compreso ed infine gli anziani quelli di eta superiore. In questo esempio ve-
diamo come raggruppare i dati dell’eta con una semplice procedura manuale ponendo
dei simboli differenti a seconda della classe considerata. Sara quindi necessario conta-
re, contrassegnando tutte le caselle della tabella originale, le eta che ricadono nella pri-
ma classe (giovani), poi quelle della classe successiva utilizzando un altro segno (barra,
croce, cerchio, ecc.). Otterremo cosi una tabella come la seguente
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fabella 1.8 Tabella per classi di efa.

Classi di Eta Frequenza
Da 18 a24 6
Da25a65 8
Oltre 65 6
20

e

o anche per la mutabile statistica

Totale

i “Servizio richie-
{tipetendo il medesimo procediment
«i ofterra facilmente la Tabella 1.9.

I8

fabella 1.9 Tabella per "Tipo di servizio richiesto”.
Servizio richiesto Frequenza
4
Banco posta 16

Prodotti postali
20

Totale
e St

Proposta di soluzione in Excel o
Per calcolare la frequenza delle eta leTse
GuENZA () inserendo una colonna per ind
amere (24, 65, 71) come fatto nella colonna
[+ celle contigue H2:H4 € scrivere la seguente

in classi & possibile usare la funzione =E:RE\—
icare il valore massimo che la classe puo as-
F. In seguito & necessario selezmna]je pot
formula badando di mantenere attiva la

clezione:
—FREQUENZA(B2:B21;F2:F4)

. 6 fa 1 i
AL ¢ non a I p p —
rmin (l re nvio, ma remere C()lllelll [0) a“ea]“e]lte 1 tabtl Ctr Maiu

jo+Invio. “B” o“P” utilizzeremo la fun-

) no
Viceversa per contare tutte le caselle che contengo

sione BExcel: | N
—CONTA.SE (<intervallo>; <criteri>)

i 1 ontengono
1 etro <intervallo> andranno inserite le celle che conllcn g "
- r am 2 2 1 s 4 o O (- M o "
e tre al posto di <criteri> SI dovra msgrnp ’
u=p per il conteggio dei prodotti postali.

dove al posto d
\ dati. ovvero il range D2:D21, men
ot oltenere il conteggio dei banco posta e

i ) |
11 risultato dovrebbe apparire come in Figura 1.6.

|

minare in quante classi suddividere le modalita

i 1 ore ; ma di deter si suddividere le moda 1
a3 g assi. fissando i limiti inferiort € SUperior! pet
dASS51, 1158

i inare I’ampiezz ecl
svvero di determinare I'ampiezza dell

( ( ) v [§ > sgsione: mentre st
asti wnche 1n success

{ raneamente s1usa per indicare che vanno pt mutl tre ta &
1 fermine contempors t ¢

smere gli altri due.
ne premuto il primo, premerc !
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1 | Cliente Eta Genere Servizio Classi di eta Frequenza ;
: Giovani &
2 1 24 I B 24 [fino 3 24 anni compresi) = =FREQUENZA[B2:B21; F2:F4)
Aduiti i
3 2 18 M B 65 (da 25 & 65 anni
Anziani 3
4 3 &5 F B 71 (oitre 85 anni} -
5 4 21 F p Totale: 20
b 5 67 F B 1
Vi 6 65 M B N Servizio richiesto Frequenza
8 7 34 F B ‘Banto posta 4
9 8 71 F B Prodotti postali &
10 g 23 1 p Totale 20
11 10 45 F P
12] 1 71 F B
13 12 65 il B
4] 13 s2 F B
15 14 63 F P
1 15 64 F B
17| 16 35 "M P
18| 17 30 M B
19 18 22 F B
20 19 21 F B
21 20 56 " B

Figura 1.6 Linserimento della funzione Excel FREQUENZA () e CONTA.SE.

ognuna di esse. Come detto all’inizio del paragrafo, la scelta del numero e dell’ampiez-
za delle classi ¢ totalmente arbitraria ed in genere dipende dal tipo di problema che si
sta analizzando. Individuiamo alcuni criteri utili per trovare rapidamente una soluzione.

Un primo criterio ¢ quello di utilizzare di norma non meno di 5 e non piu di 15 clas-
si. Se, per esempio si stanno analizzando le eta di una cinquantina di soggetti che van-
no da 20 a 65 anni puo essere utile considerare 5 classi di ampiezza pari a 10 anni (da
20 compreso a 30 escluso, da 30 compreso a 40 escluso, ecc.). Ma se si stessero analiz-
zando le eta dei giovani frequentatori di un fast food, classi di 10 anni rischierebbero di
risultare vuote. Occorre sottolineare che il numero delle classi e la loro dimensione di-
pende in primo luogo dal tipo di dati che si stanno analizzando ma anche dall’obiettivo
dell’analisi. Un procedimento un po” meno arbitrario viene svolto dai software specia-
lizzati in calcoli statistici. Chiamando k il numero di classi da costruire si utilizza la se-
guente formula:

k=1+log,(N) (1.1)

nella quale il numero delle classi ¢ la parte intera del numero che si ricava dal logarit-
mo’ in base 2 del numero di elementi presi in esame. Se il totale delle osservazioni fos-
se pari a 50 come nel caso precedente, avremo:

" Attenzione al fatto che il logaritmo in base 2 non & presente sulle comuni caleolatrici dove di norma sono pitr uti-
lizzati il logaritmo naturale (simbolo Ln) oppure il logaritmo decimale (simbolo Log), Il problema non si pone per le cal
colatrict scientifiche

, . o 9
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k=1+log,(50)=1 +5,643=16,643

i Cl rende (l() S()lld]l O la ])d le llliela 1 ricava = 0. I 1SS¢ ‘ n LUCJI 1[0(‘() ll nu
{ C d [) (161 e classi Ullllz?ﬂ]ld ) l(] l()‘ nl“l(\.
i ll‘( ( SS1 u al ()l re l \mpie a

xmux — xmin ( i 2)
k

Ampiezza =

i iU 1 picco-
ed x . rappresentano rispettivamente il valore piu grande e quello piu p
ez 1 numero delle classi appena calcolato.

“‘)\( \IHII\

(i della distribuzione e k € 1

lsompio 1.9

nte se i valori estremi delle eta fossero 20 e 65 avremmo

(‘ontinuando 1’esempio precede
65-20 _
6

/i il valore cosi ot-

dore oltremodo scomodo da trattare. In genere conviene arr(_)t(l)gdare.ﬂ( (:/zll e
" ) . . . . 1
(tuito ad un valore significativo. Nel caso in esame, classi di 10 ann

; Lo . L (06009),
ono pit semplici da trattare di classi ampie 7,? anni (q oo )Class.r i i
Occorre infine prestare attenzione al valori estremui delle P g

nz1on >Ve ere una e(l una ()Ia la c ]l ll|||l|f5 superi re (I(:“a (:Ia € non (l C

coincidere con quello inferiore della successiva.

T

Ampiezza =

Proposta di soluzione in Excel

per effettuare il calcolo di K (numero

portare le formule in Excel nel seguente mod(.): . -
considerata una popolazione con N=SQ clienti bisogna pri

(eriore e quello superiore con le seguenti formule:

—MIN(B2:B51); =MAX(B2:B51)

di classi) e di A (ampiezza delle classi) bastera ri

calcolare 1’estremo in-

on la seguente formula:

{1 inoltre, possibile calcolare la numerosita N ¢

—CONTA.VALORI (B2:B51)

\| numero di classi come da Formula (1.1) ovvero:

=INT (1+LOG(E5;2))

¢ I'ampiezza delle classi come da Formula (1.2) ovvero:
=(E4-E3)/E6
piu significativa, bastera applicare nuo

(nfine. definita una ampiezza part a 10, in quanto

vamente la funzione:

_FREQUENZA (B2:B51;D11:D15)
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A BlGbubou o B H |
| | Cliente Etda 20 o« b
2 1 24 Massimo: 65 =MAX(B2:8B51)
3| 2 20 | M 50 =CONTAVALORI(BZ : BS1)
4 3 65 k8 NT(1+LOG(ES;2))
L 4 21 ampiezza: 7.5 E4-E3) /E6
6| s &5 B
7 6 65  Anzianita in classi Frequenza
8| 7 34 finoa30 30 18 <=FREQUENZA|B2 :B51;F8:F12)
89| =8 65 31-40 - 5
10| 9 23  a1se | so |3
11| 10 45 51-60 60 5
21 11 85 oltre 60 71 19
13 12 65 Totole: 50
4 13 | s2
16| 14 | 63
16| 15 64

Figura 1.7 Calcolo della numerositd e ampiezza delle classi.

¢ premere contemporaneamente® i tasti Ctr1+Maiusc+Invio. Il risultato dovrebbe ap-
parire come in Figura 1.7. O

Esempio 1.10

Viene condotta una indagine sulla modalita con cui si distribuiscono i ritardi che af-
fliggono i passeggeri di alcuni treni a lunga percorrenza in arrivo in una stazione im-
portante del Nord Italia nell’arco di una settimana. I dati seguenti rappresentano i mi-
nuti di ritardo:

49, 5, 68, 51, 35, 16, 56, 5,90, 6, 7, 0, 101, 31, 40, 119, 115, 30, 89, 5, 116, 8, 6, 6, 0,
15, 6,96, 137, 47, 158, 7, 13, 25, 141, 144, 21, 21, 17, 9, 21, 33, 5, 127, 28, 18, 7, 0,
158, 151,17, 8, 5, 5.

Per calcolare numero e ampiezza delle classi applichiamo lo schema proposto nel para-
grafo:

calcoliamo la numerosita delle classi applicando la Formula (1.1)
determiniamo il ritardo pil piccolo e quello pit grande
calcoliamo I’ampiezza delle classi applicando la Formula (1.2)
ricaviamo la tabella di frequenza

B =

I numerosita del collettivo ¢ pari a 54. Applicando la Formula (1.1) avremo:

k=1+1log,(54)=1+5,755=6,755

§ " - % o
1 termine contemporancamente si usa per indicare che vanno premuti tre tasti ane he in successione: mentre si tie-
ne premuto il primo, premere gli altri doe.
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(i1 cui. estraendo la parte intera, si ottiene k = 6. Dando uno sguardo alla tabella osser
Jiamo che il valore minore & 5 mentre il massimo & 158.
\pplicando quindi la Formula (1 .2) otterremo:

158-5
Ampiezza = T =25,5

vilore che pud agevolmente essere arrotondato a 30 minuti. Quindi si puo pro_ccslcyc a
costruire la tabella mostrata in Tabella 1.10 in cui si puo notare che I’estremo inferiore
di ogni classe viene incluso nell’intervallo.

labella 1.10 Frequenza dei ritardi per classi di 30 minuti.
Mnuti ritardo Numero treni

5 F 30 31
30 F 60 8
60 + 90 2
90 F 120 6

120 +F 150 4
150 + 180 3
Totale: 54

Proposta di soluzione in Excel
P'er calcolare le frequenze dei rita !
swolge in modo simile ai precedenti. Bisognera quin

rdi bisogna raggruppare i dati in classi. L’esempio si
di procedere con il calcolo del:

=MIN(A2:F10); =MAX(A2:F10)
I inoltre, possibile calcolare la numerosita N con la seguente formula:

=CONTA.VALORI (A2:F10)

{| numero di classi come da Formula (1.1) ovvero:
=INT(1+LOG(J11;2))
¢ I’ampiezza delle classi come da Formula (1.2) ovvero:
=(J10-J9)/J12
Infine, definita una ampiezza pari a 10, in quanto piul significativa, bastera applicare nuo:
vamente la funzione
=FREQUENZA (A2:F10;H2: H7)

9 . . . .
¢ premere contemporaneamente” 1 tasti Ctr l+Maiusc+Invio.

i : » si usa per indicare che vi e i tre tasti anche in successione: mentre 1 Ge
%11 termine contemporaneamente st usa per indicare che vanno premuti tre tasti @

ne premuto il primo, premere gli altri due
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A B C 0 BE H | ul
Minuti di ritarde accumulati Pﬁium‘
S mero
1 dai treni in arrivo W) ikaedn treni
2 49 5 68 51 Bh | 15 5 F 5{3‘ 30 31 '-‘;:FREQUEN?A(AE:FiC?; H2:H7}
j 5 56 5 90 & 7 30 + 60 60 B N o ‘
4 101 31 40 119 115 30 55 i S50 an 3
) B BS 5 116 8 B 90 | 120 120 5
31 7 15 (7 96 137 47 120 + 150 150 4
i 144 | 158 | 7 13 | 25 | 1m 150 - 180 180 3
8 21 21 17 g 21 Totole: 54
9 7 5 | 127 | 28 18 | Winimo: 5 < =MIN{AZ : F10)
10| 158 | 151 | 17 | 8 | 5 iy Massimo: 158  <=MAX[A2 :F10)
1 100 T I R M58  <=CONTAVALORIA2:F10)
lf, | : ! k: & <=INT{1 + LOG[ 111 ;2))
:4 TR bt e Ampiezza: 255  <=(110-19)/112

Figura 1.8 Calcolo della numerositd e ampiezza delle classi.

1.5 Calcolo di frequenze relative e cumulate

Nel paragrafo precedente abbiamo visto come passare dalla tabella dei dati grezzi al-
la tabella di frequenze per ricavare rapidamente informazioni utili. Ma le frequenze
calcolate, essendo assolute, dipendono direttamente dalla dimensione del campione
della popolazione considerata; se si dovessero confrontare le frequenze ottenute da
un campione collettivo di grande dimensione con uno molto piu piccolo sarebbe im-
possibile realizzare un utile riscontro.

Per ovviare a tale problema si usa calcolare le frequenze relative ottenute dividen-
do ciascuna singola frequenza con la frequenza totale. In formula avremo

n

fi=y (13)

Ogni frequenza f; avra un valore 0<f;<1 e la somma di tutte le frequenze sara pari a 1.
Sovente al posto delle frequenze relative si preferisce utilizzare le frequenze relative per-
centuali che si ottengono semplicemente moltiplicando le frequenze relative per 100.

7 =(%)x100 (1.4)

La somma di tutte le frequenze percentuali & pari a 100. Sotto forma di tabella la distri-
buzione di frequenza della variabile X sara la seguente;
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Frequenze relative
percentuali f; X 100

Frequenze
relative f;

Frequenze
assolute n;

Maodalita della
variabile X

n
X, n; N ;%100
2 :
Xs n, N <100
w3
X ny N £x100
N 1 100

Fsampio 1.11

Il nuovo direttore del personale di un’azienda di servizi ritiene che vi sia qualche diffe-
‘i (ra addetti maschi e femmine nel salario percepito. I dati delle retribuzioni sono
fuccolti nelle tabella seguente:

bl 1,11 Ripartizione della retribuzione lorda per genere e classe di salario.

Classi di salario M L L
n; f; x 100 n; f; x 100
800 F 1000 31 20,0 33 42,9
1000 + 1200 56 36,1 26 33,8
1200 + 1500 42 271 12 15,6
1500 + 2000 26 16,8 6 7,8
Totale: 155 100 77 100

I'0iché il numero dei dipendenti maschi presenti & circa il doppio di quello delle fem-
imine, le frequenze assolute (colonna #;) non sono tra loro agevolmente confrontabili
imentre le frequenze relative percentuali (colonna f; X 100) mostrano con evidenza mag-
siore come le dipendenti donna occupino categorie inferiori rispetto a quelle dei colle-
i maschi. Le frequenze relative, riducendo i dati alla comune base 100, ci permettono
(i pit agevole confronto.

'roposta di soluzione in Excel

Per calcolare le frequenze relative percentuali nelle celle della colonna C occorre divi-
dere il valore della frequenza assoluta (ad esempio 31 nella cella B3) con la somma to
(ule delle frequenze posta in B7. Nel copiare (trascinare) questa formula dalla ¢3 nelle
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restanti celle in basso, bisogna assicurarsi che il riferimento al denominatore B7 rimai
ga fisso e quindi andra utilizzato un riferimento assoluto (ottenuto anche premendo il t
sto f4). La formula da scrivere in C3 sara:

=B3/$B$7

per trascinarla poi nelle celle in basso. Mantenendo le celle selezionate cliccare prim

sul formato percentuale (%) poi su Aumenta decimali (entrambi i comandi sono co
tenuti nel riquadro Numero).

Ripetere lo stesso procedimento sulla cella E3 scrivendo la seguente formula:
=D3/$D$7

Si otterra la seguente tabella:

1| Classi d salario Maschi ’ Femmine

2 ” fi ® 100 t i f i = 100

| oo} oo u 00% | 33 42,9%

i 1000 | 1200 6 35,1&«;‘;"&: pe = X

¢ | 1200} 1500 az 271% \ 12 156% |\ '
6 1500 | 2000 26 16,8% 5 7.8% K\,
T Totale dipendenti: 155 | E‘x P ’ Y
;| B

10 S «

Figura 1.9 Calcolo della frequenza relativa percentfuale.

Nelle tabelle Excel le percentuali vengono formattate e mostrate con il segno % a
differenza di quanto & mostrato nelle tabelle del testo in cui si preferisce utilizzare,
una notazione piu formale. O

[ caratteri quantitativi sono in genere ordinati in maniera crescente € puo risultare
quindi interessante calcolare le frequenze cumulate ossia le frequenze ottenute som-
mando progressivamente le frequenze (sia assolute che le relative). Sotto forma di

tabella la distribuzione di frequenza cumulata della variabile X avra il seguente
aspetto:

Modalita della Frequenze Frequenze assolute  Frequenze relative
variabile X assolute n; cumulate cumulate
X iy nj fi
X, n, n;+n, fi+h
X ny ny+n,+ .+ fi+th+ . +fi

fibella 1,12
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Lssimplio 1.12

iprendiamo i dati dell’Esempio 1.10 e costruiamo la tabella con le frequenze assolute,
Cinulate, relative in percentuale e relative cumulate:

labella riassunfiva della distribuzione di frequenza dei ritardi,

Frequenza Frequenza Frequenza Frequenza
assoluta  assoluta cumulata relativa in %  relativa % cumulata
AMinuti ritardo »
n; ny+ Ry + o E fi x 100 fi+fo+ .+
s+ 10 L 1 . R ... -~ o
60+ 120 8 M 148 S
(201 180 7 54 13,0
Totale 54 100,0

(nervando la colonna delle frequenze relative cumulate posta all’estrema destra si puo
silficare che il 60% circa (il 57,4% per la precisione) delle osservazioni ricade net primi
{0 iminuti di ritardo e quasi i tre quarti di esse (il 72.2%) stia all’interno dei 60 minut.

Ioposta di soluzione in Excel ‘
{'or calcolare le frequenze cumulate bisognera porre nella cella D3 il valore della fre-
(uenza €3 mentre nella cella D4 la formula:

=C4+D3

[le cella va copiata (trascinata) nelle successive.
|.¢ frequenze relative percentuali nelle celle della colonna E vanno invece calcola-
(« indicando la seguente formula nella cella E3 :

=C3/%$C$9

per trascinarla poi nelle celle in basso. Mantenendo le celle selezionate cliccare prima
il formato percentuale poi su Aumenta decimali (entrambi i comandi sono conte-
quti nel riquadro Numero).

| frequenze relative % cumulate verranno calcolate come le frequenze cumulate
ponendo nella cella F3 il valore della frequenza E3 mentre nella cella F4 la formula:

=E4+F3

[ule cella va copiata (trascinata) nelle successive. [
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Bl i Bl D
Frequenza Frequenza Frequenza Frequfnz”ak
1 Minuti ritardo assoluta luta ¢ lativa in % relativa % cumulata
9 | n; M4 B+ .+ £« 100 frefy+..+f
i 5 Ly .
3 5 }xC ig 19 35,2% 35,2%
_ 10 | 20 / I ‘
4 } 6 /} 25 [ 111% 34513\% \
: 20 | 30 [ 2 |
; | 6 ; / f 31 | f 11,1% fszzvz«s %
i 30 | 60 8 s ]
5 s0 | 60 8 ,'/ f 38 | 1amw f 72,2% \
b 60 | 120 | f
87,0% \
B 120 | 180 }’ 1o00% |
100,0%
|

9 |Totale

10|

11 | =E3

12

Figura 1.10 Calcolo delle frequenze relative e cumulate.

1.6 Esercizi

Esercizio 1.1

Si vogliono realizzare alcune indagini statistiche per descrivere e comprendere dei fe-

nomenti sociali. Di ciascuno di quelli elencati di seguito individuare:

a) la popolazione, indicando esplicitamente da quali elementi & composta
b) caratteri oggetto di studio, classificandone il tipo, ’
¢) modalita con cui ciascun carattere si manifesta,

d) possibili fonti dei dati.

Gli argomenti da indagare sono:

LLa capacita ricettiva alberghiera della propria regione.

l.

2 Ntu_nuo,_ Lstcnsu?ne e tipologia dei parchi naturali e delle aree protette del Piemonte.
3 lnc:ulgnln stradali mortali nel 2005. Ampiezza del fenomeno e cause di morte

4. Origine demografica del personale sanitario della regione Emilia e Romagna

. .

Le imprese commerciali fallite nel comune di Bari nel 2006. Ampiezza del fenomeno
6. Un istituto di credito intende conoscere I’ atteggiamento della propria clientela retail
verso I'impiego via web delle operazioni bancarie.
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Uin pastificio industriale intende indagare la qualita dei propri prodotti forniti al mer-
cato della grande distribuzione, iniziando dalle oscillazioni di peso nelle confezioni
di spaghetti da 500 gr.

| 1 condizione lavorativa nel 2006, a cinque anni dalla laurea, dei laureati in Scien-
/¢ Politiche ed Economia dell’ Ateneo locale.

U 1. diffusione sul territorio regionale degli istituti di credito.

itinposte alle domande dell’esercizio 1

i

i

i

(8]

Kisposte:

0. tutti gli alberghi della regione

l, numero dei posti letto, variabile quantitativa discreta

¢. da 0 an da suddividere in classi di frequenza

. Istat, Camera di commercio, Federalberghi, Enit.

IKisposte:

1. tufte le aree protette: Parchi nazionali, regionali, riserve, aree protette

. kmgq o ettari, variabili quantitative continue, tipologia, variabile qualitativa

¢, per I’estensione, da 0 a n da suddividere in classi di frequenza, per la tipologia,
clenco.
(. Istat, regione Piemonte, siti web dei parchi.
Iisposte:
A, Tutti gli incidenti stradali avvenuti in Italia nel corso del 2005
I, Numero feriti e numero morti per incidente, variabili quantitative discrete. Cau-
sa di morte, variabile qualitativa
¢, per la numerosita, da 0 a n da suddividere in classi di frequenza, per la tipo-
logia, elenco.
(. Istat, ACI, Ministero interno, polizia.
IKisposte:
0. Tutti i dipendenti del settore sanitario della regione
h. Luogo di nascita o cittadinanza, variabili qual itative
( Flenco, attributi
(. Istat, Ministero sanitd, Regione Emilia Romagna, Aziende sanitarie.
Iisposte:
. Tutte le aziende commerciali presenti nel territorio del comune di Bari
h. Superficie esercizio, variabile quantitativa continua, tipologia esercizio, forma
giuridica, variabili qualitative, fallimento, dicotomica (Si/No)
¢. per I’estensione, da 0 a n in m?, da suddividere in classi di frequenza, per la ti-
pologia e la forma giuridica, elenco, attributi, per il fallimento, attributi Si/no.
(. Istat, Camera di commercio (Registro delle imprese), Cerved, Associazioni ca-
tegoria commercianti (Confcommercio, Confesercenti, Ascom, Fipe).
Risposte:
4. Tutti i propri clienti nel settore retail
b, Eta (D), genere (O), titolo di studio (C), dimensione economica (D), numero ope
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razioni effettuate lo scorso anno (D), atteggiamento verso operazioni via web ©
. Tutte le variabili andranno suddivise in classi.
d. Banca dati interna.
/. Risposte:
A Tutte le confezioni di spaghetti da 500 gr. prodotte in un determinato arco di
tempo
fi. Peso bnope, vaciabile quantitativa continua
i Peno da O o da suddividere in clagsi di frequenza
B it
W Tt el stdents detta Facolth di Scienze politiche ed Ficonomia che si sono lau-
feat el ol
e e i Bawren (€ voto di Taura (1), condizione lavorativa (C)
¢ Archivio Al Ladrea, dati segreteria studenti Atenco.
O Hinposte
o, Le sedi centrali ¢ periferiche deglh istituti di credito presenti nella regione
b, Localizzazione (C), tipologia (C), numero clienti (D), ammontare risorse ammi-
nistrate (12)
c. Istat, ABI, Istituti di credito.

Esercizio 1.2

Calcolo di frequenze di tipo categoriale
Il foglio Excel “Esercizio 1.2” contiene alcuni dati dei clienti di una piccola impresa che
vende su Internet. Creare una tabella di frequenza per la variabile “Genere”.

I dati si presentano come in Figura 1.11.

o.M VR

2 F _PD
3 F . FE
8 M VR
7 F VR
8 F Vi
9 F___PD
11 10 F VR
12 11 F Vi
13 12 F PD
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ID cliente  Genere  Prov Tabella di frequenza

~ 1 " VR Maschi: 26 < =CONTA SE(B2:BT3;"=M")
1 2 F PD  Femmine: 47 <=CONTASE(B2B73"=F")
' 3 F | FE | | Tolse| T2 <=SOMMAFZF3)

4 M PD
i 5 M WR

Figura 1,12 La tabella al termine dell’esercizio.

| i prima colonna contiene un semplice numero identificativo del cliente che sostituisce
il iome per non incorrere nei vincoli imposti dalle norme sulla privacy. La seconda co-
lonin contiene il genere mentre la terza verra utilizzata nei successivi esercizi. Per ri-
alvere esercizio si deve calcolare la frequenza dei maschi e delle femmine. Esistono
i Fxeel molti modi per risolvere il problema. Negli esercizi di questo capitolo ne ve-
dreino aleuni, altri seguiranno nei successivi.
Per contare tutte le caselle che contengono “M” utilizzeremo la funzione Excel

=CONTA.SE(<intervallo>; <criteri>)

dave al posto del parametro <intervallo> andranno inserite le celle che contengo
i | dati. ovvero il range A2:A73, mentre al posto di <criteri> si dovra inserire
1" per ottenere il conteggio dei maschi e “=F" per il conteggio delle femmine. Nel
{'umbito delle celle descritte in <intervallo>, la funzione conta le celle che soddi
(a0 i1 criterio “=M7. In Figura 1.12 si pud osservare il risultato. Nelle celle G2, G3 ¢
(4 wono mostrate le formule che in realta sono scritte nelle corrispondenti celle della

calonna B

lasicizio 1.3 e re—— A B

 uleolo di frequenze numeriche discrete semplici

(i nzienda produttrice di cereali vende ai supermercati i propri prodotti in scatole da
() confezioni ciascuna. Poiché dai clienti sono giunti numerosi rilievi sullo stato delle
confezioni (i pacchetti si presentano rotti 0 non saldati correttamente o stampati male),
i direttore della produzione effettua un controllo su un campione di 100 scatole all’u-
i della linea di imballaggio. Ogni scatola viene riaperta, controllato il contenuto e re-
sistrato su un foglio il numero di confezioni trovate con difetti. 1l foglio “Esercizio 1.3"
“ontiene il risultato dell’indagine. Predisporre una tabella delle frequenze trovate.

Oyservando la Figura 1.13 vediamo come le 100 osservazioni siano raccolte nelle prime
o Daiché < tratta di dati numerici discreti si pud utilizzare la funzione
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Numero di confezioni che presentanc difetti per ciascuna
delle 100 scatole esaminate’

L2 ol ot o

Dooacowoocoococo NN !

= T Ly D Sl — I — I~ TP =P e

_;
(=2
Doooouwooso

Nota 1: vengono esaminate 100 scatole contenenti 20 confezioni ciascuna. ]
| Ogni numera della tabella indica quante confezioni difettose vengono trovate in

. |ogni scatola,
22

Flgure 113 Lot labolla del foglio Eserclzio 1,3,

CEREQUEREA () che possiede il vantaggio di essere pin flessibile e diretta di quella uti-
it nell enercizio precedente in cambio di qualche rigidita in pit nel suo funziona-
teito b yvalor oscillnno tea lo O ¢ 4, A partire dalla cella G2 scrivere i valori 0, 1, 2, 3,
4 Selezionaie le celle contigue 02 106 ¢, come mostrato in Figura 1.14, scrivere la se-
puente formula badando di mantenere attiva la selezione:

FREQUENZA(Al: A100; G2:G6)

Al termine non dare Invio, ma premere contemporaneamente'’ i tasti Ctrl+Maiu-
sctInvio. Il risultato dovrebbe apparire come in Figura 1.15.
Note sulla funzione FREQUENZA ()

La funzione FREQUENZA () & una funzione matrice, cosi chiamate quando resti-
tuiscono piu valori insieme. Nella colonna G di Figura 1.14, sono stati inseriti tutti i pos-
sibili valori di cui si vuole ottenere la frequenza: le celle a destra vengono selezionate
per scrivere la funzione. Premendo i tasti Ctrl+Maiusc+Invio la funzione riempira

11 termine contemporaneamente si usa per indicare che vanno premuti tre tasti anche in successione: mentre si tie-
ne premuto il primo. premere oli altri due.
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o) b Call L

Hame Inserisci La

- J, \rial
| 4| [Te
Ineolia M
e
ABpuntl v Cara Al el B : . - ‘ e J
(0. % 3 % f| -FREQUENZA(A2:E21;,G2:G6)
- r = .
Numero di confezioni cl ; Sl
prasentano difetti per Mugz;z;g:zﬂ?;ghe Frequenza
\ ciascuna
. 0 FREQUENZA(AZE21:G2.G6)
| 0 1 ' e
4 | 1 2
h | 0 3
0 1 4 4
' 0 0
I 2 0
) 0 e
10 1 o
Al ] 0}
1 2 0
& 3 0
" 0 0]
14 0 0 1
i 0 1 |
1 0 |
1L 0 0|
1 0 o |
,‘" ? D |
N 0 0 :
Hota 1 vangono esaminate
100 seatole contenenti 20
Contedont clascuna. Cgni
S mero della tabella ing
'Rl

MK b M | Esercirio 20|
Muiitica

Figura 1,14 Uinserimento della funzione Excel =FREQUENZA ().

tiitte le celle selezionate (da H2 a H6) con la frequenza calcolata. Nella colonna C si‘sa—
tehhero potuto porre i valori in altro modo: digitando ad esempio soltanto 1 e 4, la fun—.
lone avrebbe restituito nelle due celle contigue i valori 90 e 10, ossia la frequenza di
(it valori fino a 1 compreso e da 1 (escluso) a 4 compreso. Con un po’ di astuziz} e pos-
sibile ottenere qualunque raggruppamento in classi da questa funzione, purché i V.£l|()l‘l
dino espressi da numeri e non da testo. La funzione ¢ molto flessibile e verra impiega-
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H
Humero confezioni che Frsausnia
1 presentano difetti “
2 0 s | < =FREQUENZA(A2.E21; G2:G6)
3 1 13 , |
f 3 2
6 4 1
l§
i
Figura 1,15 |l risultato offenuto utilizzando la funzione =FREQUENZA ().

Esercizio 1.4

Calcolo di frequenze di tipo categoriale

A causa delle forti lamentele dei passeggeri dei treni per pendolari in arrivo in una gran=
de stazione del nord Italia, I’assessorato ai trasporti del comune fa svolgere un sondag-
gio tra i passeggeri dei treni coinvolti dalla polemica. La tabella nel foglio “Eserci-
2io 1.4 contiene alcune risposte degli intervistati di uno di tali convogli. Per ognuna del-
le colonne (Genere, Eta, Titolo di studio, Reddito) preparare la tabelle di frequenze. Le
eth andranno raggruppate in tre categorie: “giovani” con eta fino a 25 anni, “adulti” con
et tra i 26 ed i 59 anni, “anziani” dai 60 anni in su.

Dato che tutte le modalita sono espresse con numeri, I’esercizio si pud svolgere uti-
lizzando la funzione FREQUENZA() come Visto nell’esercizio precedente. Le variabili
Genere. Titolo di studio, Reddito, sono gia codificate in categorie e quindi tutte le mo-
dalith andranno elencate. Diverso & il caso della variabile Eta dato che si chiede di rag-
pruppare i dati in tre classi soltanto. I limiti superiori delle prime due classi, 25 per i
“Giovani” e 59 per gli “Adulti” sono esplicitamente indicati, per la terza classe, dove si
usa il termine “oltre”, occorre invece fissare lo stesso un tetto massimo che potra pero

essere qualsiasi valore anche grandissimo e non compreso nel campione esaminato, 80,]

100 o 1000: Excel includera in quest’ultimo raggruppamento tutti i valori trovati. In Fi-
gura 1.16 si puo osservare il risultato finale con le formule impiegate.

Esercizio 1.5

Calcolo di frequenze numeriche continue per classi di frequenza
Un’azienda metalmeccanica produce parti di carrozzeria dell’auto. L azienda commit-

tente richiede che alcune parti della lamiera abbiano uno spessore di 0,75 mm con la

tolleranza massima di 5 centesimi di millimetro, ossia che lo spessore non possa €sse-
re inferiore 0,70 mm. o superiore a 0,80 mm. Nel foglio “Esercizio 1.5” sono conte-
qute 1000 misurazioni effettuate: ricavare una tabella con la distribuzione delle fre-
e dena aver caleolato con Iapposita formula il numero delle classi e I’ampiezza
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G H 1 T T T K
Min‘lfti_ ti_ii_ritamo. Frequenza

| suddivisi in classi ;
10 Fino a 10 minuti 19 < =FREQUENZA[AZ:F10; H2:HT)
20 | 10 |- 20 6

| i
30 20 |- 30 &
60 30 |- 60 8
120 60 |- 120 | 8

|

180 120 ; 180

Figuia 1,16 La tabella delle distribuzioni di frequenza delle variabili dell’esercizio.

[ (Nt erercizio occorre determinare prima di tutto la numerosita e I’ampiezza del-
{0 clanst applicando le formule (1.1) ed (1.2) del paragrafo 1.4. Tl numero totale delle
Gekervaziont presenti nella tabella si calcola utilizzando la funzione =CONTA.NQME—
Wi (AZ1D251) che restituisce nella cella 65 di Figura 1.17 1 conteggio dei numeri tro-
{1 nell intervallo a2 : D51 (le celle contenenti i dati). Il valore pill piccolo e quello piu
oltengono  rispettivamente  con le funzioni =MIN(A2 :D2'51) e

poste nelle caselle G3 ¢ G4. La numerosita delle classi si ottiene con

e o della formula

piande  w

MAX(AZ21D251)

—INT (1+LOG(G5;2))

dive Ta funzione LOG(G5;2) calcola il logaritmo in base 2 del numero contenuto ngl—
{1« celln 05, mentre la funzione INT () prende solo la parte intera del logaritmo a cui ¢

Ll appiunto 1.

Lpessore in mm defla lamiera

07621 07584 07242 07660 B ,
07430 07720 07450 07656 Valore minimo- 0.7044 < =MIN(A2'D251)
| 07628 07720 07506 07482 Valore massimo: 07962 <=MAX(A2D251)
07964 07722 07501 07476 “Humare clement | 1000 < ZCOMTA NUMERI(A2:D251)
W 07633 07551 07585  0.7515 | ,
;| 07611 07685 07530 0.7653 k: 10 < =INT(1+LOG(G5:2))
07374 0, 7430 0,7453 0, 7483 ampiezza 0.0082 < =(G4-GINGT
g | 07662 07799 07570 0.,7607
W 077271 07569 07446 07626

e e funziont per determinare numerosita ed ampiezza delle classl.
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| . I | M N
Spessore in mm.

Froquenza

4 | suddiviso in classi
2 0.700 — 0,710 0,710 6« sFREQUENZAAZ:D251; J2:011)
5 07040720 0720 21
4 07200730 0,730 12
5 07300740 0740 171
6 074040780 0750 245
7 0750 - 0,760 | 0.760 229
& ore0 0770 0770 163
9 omoors0 0T 65
0 0.780— 0,790 25
0.790 — 0,800 4
12| Totale osservazioni: 1000
13
Figura 1.18 Le 10 classi (colonna 1) e la corrispondente distribuzione di frequenza

(colonna K).

1 risultato 10 & un valore adatto al nostro caso'! e 1o si pud inserire nella formula in G8

ottenendo cosi 0,0092. L’intervallo dei valori osservati va da 0,700 mm. a 0,800 mm.
circa da suddividere in 10 classi di ampiezza 0,010 (un centesimo) molto vicino'? a quan-
{0 ricavato con la formula in G8.

Nell'intervallo di celle J2:J11 si devono porre i limiti superiori delle classi, nel-:

le corrispondenti celle a sinistra (colonna I) si potranno inserire gli estremi della classe
(a scopo descrittivo) poi, selezionando Dintervallo K2 : K11, si scrivera la funzione co-
me descritto nella Figura 1.13

Esercizio 1.6

Calcolo di frequenze assolute, relative e cumulate.
Un corriere cittadino utilizza quattro autisti per le consegne quotidiane. Il responsabile del
magazzino vuole esaminare il lavoro svolto dagli autisti nell’ultimo mese per ridistribuire
con equita il carico di lavoro. Nel foglio “Esercizio 1.6”, sono presentati i dati suddivisi per
giorno e per autista. Si calcolino le frequenze assolute raggruppate per classi di ampiezza
10. Si calcolino inoltre le frequenze relative percentuali e le frequenze relative cumulate.
Analogamente a quanto fatto nei precedenti esercizi, per calcolare la frequenza si
inizia ponendo in una colonna (nel nostro caso la J come si pud osservare dalla Figura
1.19) i limiti superiori delle classi di frequenza. Nella colonna I la descrizione. Si sele-
ziona poi I'intervallo K2 :K7 e si scrive la funzione

—FREQUENZA(C2:F31; J2:J7)

I Non ¢’& nulla che impedisca di prendere un qualsiasi valore compreso tra 5 ¢ 15, si veda quanto scritto nel para-
orafo 1.4.

Statistica descrittiva univariata Rs]

\| (ermine si premono i tasti Ctrl+Maiusc+Invio e la funzione riempira tutte le cel
I welezionate con la frequenza calcolata. »
Per calcolare le frequenze relative percentuali nelle celle della colonna L occorre di-
Jidere il valore della frequenza assoluta (ad esempio 11 nella cella K2) con la somma
(inle delle frequenze posta in K8. Nel copiare questa formula dalla 1.2 nelle restanti cel-
I In basso, bisogna assicurarsi che il riferimento al denominatore K8 rimanga ‘IISS() e
(uindi andra utilizzato un riferimento assoluto. La formula da scrivere in L2 sara:

=K2/$K$8

per (rascinarla poi nelle celle in basso. Mantenendo le celle selezionate cl.iccare prima

il formato percentuale poi su Aumenta decimali (entrambi i comandi sono conte-
Hutl nel riquadro Numero). Le frequenze cumulate verranno calcolate a partire c?alla cel-
In M3 sommando la frequenza percentuale in L3 con quanto presente in 1.2 e ripetendo

Iy ulesso calcolo nelle celle in basso come Sl pud osservare in Figura 1.19.

i sorcizio 1.7

(| diretiore commerciale di un ipermercato intende svolgere un veloce sondaggio per ve-
(ficare il gradimento che riceve dai giovani clienti I’ambientazione innovatival del sct—.
(e dedicato alla musica. Vengono intervistati 68 giovani di eta compresa trail6edi
4 anni ed i dati raccolti sul foglio Excel “Esercizio 1.7”. Per ognuna delle quattro va-
ubili statistiche (Eta, Genere, Titolo di studio, Gradimento) costruire una.tabella di 'llrc—
(uenza senza raggruppare { dati in classi. Nella tabella del gradimento aggiungere le fre
(uenze relative e quelle cumulate e rispondere alle seguenti domande:

« Ouale percentuale di giovani manifesta un atteggiamento indifferente o negativo’
« Ouale percentuale manifesta un atteggiamento positivo?

i caleolo delle distribuzioni di frequenza per Genere, Eta e Titolo di studio ¢ del tutto
inile a quello svolto nei precedenti esercizi ed il risultato & mostrato 1n Figura 1.20.

Frequenza %

(oo  Andrea Bruno Carlo Davide Consegne Frequenza Frequenza % cumulata
) ' ! 12.5% <=2
ol 65 18 kil finoato 10| 1 5% £ ‘
) 15 37 32 42 Dai1a20 20 |23 386%  <=M24L3
3 Daziaze 20 |15 : s 79 <=M3+L4
Do 4 ; 1 ! Da3ladd 40 4| 7 19.3% N 75.0% < =4+L5
u” ¢ 13 19 1 46 Dadtasd 50 / | 17 19,3% 94 3% < =M51L6
Ma 6 34 16 12 26 Da51a60 s 57% 100:0% < =MB+LT
Me 7 24 39 s 2 | Totale : 83 < =SOMMAK2:KT) )
G 8 36 23 43 46 : : ] —K2/SKSR
jo 9 12 34 13 65 Minimo/ 5 <=MIN(C2F31}
10 | Massime: 59 < =MAX(C2:F31)
Dol M i |
ly 12 33 10 21 34
(4| Mal 13 49 19 7 45 y
1| Mo l,l 3: ;’;3 3; E{i | ZFREQUEMZNCZ:FBl;J?_:ﬁ}
(&1} ) e &
16 4 7 36 5

fiaura 1.19  La tabella con tutte le formule impiegate.
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f G I |

| K b

1 Eta Freq. Gonere Frequenza
2 16 3 < =FREQUENZA(B2 B69, G2 G11)  Maschio 1 40 < =FREQUENZA(C2:C69; J2:J3} |
i 17 9 Femmina 2 28
1 18 9

19 7 Titolo di studio Frequenza ) e ) s
6 20 1 Scuola media o inf 1 27 < =FREQUENZA(D2:D69; J6:J8} |
7 21 6 Diploma superiore 2 35 |
a 22 6 Laurea 3 6
4 23 8
10 24 T
11 25 2

Figura 1.20 |l calcolo delle frequenze per Genere, Etd e Titolo di studio.

In Figura 1.21 si possono osservare i calcoli delle frequenze assolute (colonna Q), rela-
tive (colonna R) e cumulate (colonna T) con le formule impiegate inserite nelle colon-
ne adiacenti. |

Osservando la colonna delle frequenze cumulate diventa agevole rispondere ai due
quesiti posti dal problema: il 47,1% dei giovani intervistati manifesta un atteggiamento
negativo, comprendendo con questo termine anche gli indifferenti a cui viene sovente

data una valenza negativa. Per contro il 53% circa (100-47) giudica positivamente 1’am-
bientazione appena realizzata.

1 Gradimento Freq% _ Freqg % cumul.
2 Non piace affatto I N 74% b 7.4%

3_|Non piace , 2 12 176% 260% <
4 [Mé siné no (indifferente} 3 15 @ 221% 47 1%

5 Piace 4 23 338% 80.9%

6 Piace moto 513 191% < 100.0%

7 Tofale risposte: 68 < =SOMMA(Q2

8 ‘

Figura 1.21 La tabella di frequenza per il gradimento ed il calcolo delle frequenze
relative e cumulate.

Esercizio 1.8

Un’azienda di ricerche di mercato deve svolgere una vasta indagine telefonica tra gli abi-
tanti del Piemonte. A questo scopo scarica da un sito web I’elenco di tutti i comuni del-
la regione cosi come sono raccolti nel foglio Excel “Esercizio 1.8”. Creare una tabella |
di frequenza raggruppando i comuni per provincia e calcolare le frequenze relative del
numero di comuni per provincia.

LLa tabella mostrata in Figura 1.22 ¢ stata ricavata direttamente dal sito web del-
I’ Annuario statistico della regione Piemonte e in origine conteneva i principali dati re-

lativi a tutti i comuni della regione omessi in questo esercizio per non appesantire il fi-
le Excel.
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- - P R e A P -
Comuni del Piemonte
— . Superficie  Residenti
Prow Comune Codice |stat {ng} (Istat 2004}
i 7
3| CN Acceglio , 004001 15194 167
4 | AL Acqui Terme ~ oooot 3342 20142
5 | AT Agliano Terme 005001 15,38 1658
6| TO Agie | ootwon | 1328 2‘345 o
7 | NO Agrate Contubia 003001 451 1351
g Bl Ailoche 096001 1026 321 a
9 | TO Airasca mowo2 157 3652
10| CN Aisone 004002 3687 269
11 TO AladiStura 001003 46,09 469
12| VC AlagnaValsesia 002002 728 451
13 CN_Alba . Oodoo3 5400 ;30,%3:’;,
{4 VC Albano Vercellese 002003 138 30
15 CN Albaretto della Torre 004004 435 249
16| AL Alberaligue 006002 2134 349

Figura 1,22 La tabella contenente I'elenco di futti i comuni del Piemonte come é stata

scaricata da Infernet.

(i siffatta tabella pud essere difficile da gestire per il ri.levante‘ nuMero di rxghef(l c’(;—
il wono oltre 1200) e di colonne (pitt di 40 nella versione orlgmale)..l?,xcel offre dl g
Cund strumenti efficaci e potenti per ottenere informazioni smtet.lche utll.lzzando p'oc‘ .111
Cammandi. a volte solo un paio di click. Per classificare e contare 1 comuni per prov1‘nc‘1.l
| Wiilizza il comando Dati/Struttura/Subtotale che crea una.str}lttura nglla ((ti
el suddividendola in livelli. Come vedremo tra breve, con('11210n§ 1ndlspens.ab11? pu‘
puler operare ¢ che i dati siano ordinati per provincia e non in ordine alfa‘;)eu;(t)e(,(:)rl;\t
\ppaiono dalla tabella mostrata in Figura 1.22. La tabella puo essere agevo ment ot
itn selezionando una qualsiasi cella della colonna della provincia, cliccando quindt ¢
Comando Home/Modifica/Ordina come mostrato in E1gura 1.23. . . N
Dopo aver ordinato I'intera tabella suddividendo 1 comuni ne?le rls([l)ettlve g)cr”l
Jince di appartenenza si puo procedere nel creare la stru_ttura selezionando unat ! i
delli colonna A delle province e dando il comando D'a'tl/Strut.tu.ra/S;le_O afl;
(‘omparird la finestra mostrata in Figura 1.24 da utilizzare per indicare le 1mposts
i :lla struttura. ' .
| mll |‘ ll(w‘»lnlmml() agisce inserendo una riga di subtotali ogni volta che mteereine unumI
Wiamento di valore nella colonna dove & posizionato il cursore. il S\_Jbtotale puo essere w‘
colito come conteggio (2 il nostro caso) oppure come somma, media ed alt.ro .a’n’choru.. INV::-,
lort cosi ottenuti possono essere posti sotto ogni colonna dellq tabella Sf:nza 1}n_ntdmom. ' e .
{1 fieura sono mostrate le impostazioni da dare per la soluzu)nc? de'll esercizio. D(»po avui
dito Invio compariranno alla sinistra della tabella le linee verticali imre chcf)dcl.lnl.sg‘(‘)'l:mlt
Huelli della struttura. Cliccando sul pulsante 2 come mostrato nella Figura 1.25 si otterra [a
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Figura 1.23

Figura 1.24 Le impostazioni per inserire subtotali ed effettuarne il conteggio.

Superficie (Kmz)
Residenti O{Istat 2004}

| A3~ ( AL
A W] ordinamento personalizzato...
1 Comuni del Piemonte |
T PO TE |

gl Prav Comune Codice Istat SLE?:;ﬁ%ie | (lgzsﬂtdg?)?}g) | i
a { AL !Acqui Terme 006001 3342 20142 b

4 | AL Albera Ligure 006002 2134

5 | AL Alessandria 006003 203,95/

6 | AL Alfiano Matta 006004 13.08

I | AL Alice Bel Colle 006005 12,09

6 | AL Alluvioni Cambio ) 006006 928

9 | AL ‘Alzay;ilisWManerratow 0056007 v

10| AL Alzano Scrivia 006008 207

11| AL Arquata Scrivia 006009 2336

12| AL Awolasca 006010 12,29

13| AL Balzola 006011 18,72

14| AL Basaluzzo 006012 1522'

15| AL Bassignana 006013 281

16| AL Belforte Monferrato 006014 878

17| AL Bergamasco 00 133

18| AL Berzano di Tortona 291

19| AL Bistagno 17.65

11 AL Borghetto di Borbera |

"1 AL |Baorgo San Marting i

2| AL |Borgoratto Alessandring |

231 AL Bosco Marengo

4. AL

M4k M Bserdzio 4] E:

Pronto

Il comando per ordinare le righe della tabella rispetto a una colonna.
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AL = |sfi] Comuni del Piemonte -
TR T O s e e
1 Comuni del Piemonte
ol | . - Supericie Residenti
g Prov Comune Coxﬂ;celstat; (Km?) {Istat 2004)
AL 006001 | 33 42 20142
AL Al 006002 349
AL A 90,532
AL 006005 780

Figura 1,25 Cliccando su uno dei livelli in cui Excel ha suddiviso le righe della tabella si
oltengono i subtotali.

AFIEN il
\ . Comuni del Piemonte
| e Superficie  Residenti
i Prov Cormune - Codice Istat (Km?)  (Istat 2004)
[ 4 | 193 AL Conteggio 190
#| | 312| AT Conteggio 118
& | 395| BIConteggio - 82
+| | 646 CHConteggio 250
#| | 735| MO Conteggio :
& 1051 TO Conteggio
# [1129) VBConteggio T
% |1216) VC Conteggio 86
-| 1217| Conta comp. 1206
1218

Pgura 1,26 La tabella & stata raggruppata in modo automatico in base alle province.

Contrazione di ogni raggruppamento creato. Cliccando sul pulsante 3 si ritornera alla situz_l—
Aone di partenza, mentre cliccando sul pulsante 1 I’intera tabella si ridurra ad una sola ri-
i contenente il conteggio di tutti i comuni della regione. Excel ha creato una struttura che,
uiilizzando le province, suddivide in tre possibili livelli la tabella: al livello 1 (pulsante 1)
1 ottiene una sola riga con il riepilogo di tutta la tabella. Al livello due (pulsante 2)'avrem()
4 fighe come mostrato in Figura 1.26 (la regione Piemonte si suddivide in 8 provmcg‘) cq
infine al livello 3 la tabella riappare in tutta la sua estensione. Osservando la tabella si noti
e utilizzando altre funzioni si pud ricavare il totale degli abitanti della provincia o la po-
polizione media. Le varianti ottenibili sono molto numerose.

Laorcizio 1.9

(‘uleolare I’anzianita in anni e rappresentarla con una tabella di frequenze per classi.
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[ ufficio personale vuole ricavare una tabella di frequenza dell’anzianita lavorativa dei 62
dipendenti. Il foglio “Esercizio 1.9” contiene la data di assunzione, ricavare 1’anzianita in
anni e determinare con I’apposita formula il numero e I’ampiezza delle classi di frequenza.

Questo esempio contiene come novita il calcolo dell’anzianita lavorativa a partire
dalla data di assunzione. La si pud ottenere in modo sufticientemente preciso utilizzan-
do la formula mostrata in Figura 1.27:

=INT( (OGGI()-B2)/365,25)

dove il termine OGGI ( )-B2 serve a calcolare il numero di giorni trascorsi tra la data
odierna e la data di assunzione. Dividendo questa durata in giorni per 365,25 si ottie-
ne la durata in anni (un anno & composto da 365,25 giorni) e di questa durata la fun-
zione INT ()ne prende solo la parte intera escludendo la parte decimale.

Ottenuta cosi I’anzianita dei dipendenti si pud procedere secondo quanto visto ne-
gli esercizi precedenti calcolando i valori necessari a determinare il numero delle classi
k e la loro ampiezza (Figura 1.28). Si osservi come le indicazioni ottenute dall’impiego
delle formule, 6 classi di ampiezza 5, sono state in parte disattese dato che sono state
utilizzate 7 classi. In genere & corretto interpretare i risultati ottenuti da questo tipo di
calcoli come indicazioni attendibili, ma pur sempre indicazioni e non rigide regole a cui

. Dipendente Anzianita

assunzione

:V*;

- 23/031984 22

1 < =INT({OGGI()-B2)/365,25)
2 24/11/1996 10 |

3 23112003 3

4 04/05/2004 2

5 14/04/1985 21

6 15/06/1998 8

7 13/09/1993 13

Figura 1.27 La formula per il calcolo di una durata impiega la funzione OGGI) che re-
stituisce la data corrente.

Minimo: 1 < =MIN(C2:C53)
Massimo: 31 < =MAX(C2:CE3}
N: 62 <=CONTAVALORIC2C63)
5 | k6 <=INT(1+LOG(F4.2))
B | ampiezza: 50 <=(F3-F2)F5

Figura 1.28 Il calcolo dei valori necessari per deferminare numerositd e ampiezza del-

1A ~l~cel
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E F G H i | J K
4 | Anzianita in classi  Frequenza Freq % Freq % cumul
g |Meno di 5 5 13 2 0% < =G95GH16 21,0% < =Hg
10 \Da 5 a10 10 12 19.4% , 40.3% < =H10+J9
11 |Da 10 a 15 16 1 7% 58.1% < =H114J10
12 |Da15a 20 20 13 210% o 79.0% < =H124J11
13 Da20a25 25 7T o oM3% . 90.3% < =H13+J12
Albaxa | a0 4 | 6s% | | S6B% L <HUWIS
15 Da30a35 % 2 32% .. 1000%  <sH15:14
16 |  Totale: 62

figura 1.29 La tabella delle frequenze assolufe, relative e cumulate per |g variabile An
zianita.

Lottostare. Considerare una classe in pitl ci ha consentito di mantenere ’ampiezza di 5
anni e di includere tutti i casi osservati senza dover “tirare” la classe posta all’estremita,
cutendendone 1’ampiezza per far rientrare tutti 1 casi.

Il risultato finale con le formule da impiegare & mostrato in Figura 1.29.

Fsercizio 1.10

(iradimento della mensa universitaria, calcolo di frequenze relative € cumulate

| ’Ente diritto allo studio della regione vuole valutare il servizio mensa offerto agli
L(udenti dell’ateneo del capoluogo e per questo fa girare tra gli utenti un questionario. |
(dati sono raccolti nel foglio Excel “Esercizio 1.10%. Creare una tabella delle distribuzioni
di frequenza per le cinque risposte possibili. Dopo aver calcolato le frequenze relative e
(uelle cumulate rispondere ai quesiti seguenti:

« Quale frequenza percentuale ha il punteggio piu alto?

« | quello piti basso?

. Sulla base delle risposte come risulta I apprezzamento del cibo della mensa? Motiva-
re la risposta.

Suggerimenti per lo svol gimento:

|4 tabella con le frequenze assolute, relative e cumulate & mostrata in Figura 1.30. L'e-

sercizio non presenta alcuna novita rispetto a quelli finora visti.

i

- Freq % cumul

 Freq %

e 13 210% <=GUSGSI6  210%  <=hg
e I TN R B
BatBate B v w1 O8T%  <=HItWAD
Da15220 20 13 20% 79.0% < =H124J11
Da20a2s 2 7 M3 903% < =H13+12
Daz6a30 30 4 65% . 968%  <=H14+)13
Da30a35 e 35‘: 2 3% N 100.0% < =H15+J14
16| " Totale: 62 '

Figura 1.30 Tabella delle frequenze assolute, relative € percentuali,
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