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Calendario 

• Gli incontri si terranno di giovedì a partire dal giorno 3 ottobre 
secondo il seguente calendario:

• Ottobre: 3, 17, 24, 31

• Novembre: 7,14, 21, 28

• Dicembre: 5, 12, 19 
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Orario delle lezioni

Orario: 14.00-17.00
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Saggio introduttivo 
Metodologia e strumenti in 7 passi 
Passo 1 Lo stile di coordinamento: conoscerlo e potenziarlo 
Passo 2 La collaborazione interprofessionale: valorizzare le 
competenze e aiutare gli operatori a lavorare insieme 
Passo 3 I carichi di lavoro: assegnazione, gestione e 
monitoraggio 
Passo 4 Lo stato di salute dell’équipe: sostenere il benessere 
dei professionisti 
Passo 5 Affrontare con chiarezza: valutazione, monitoraggio e 
feedback 
Passo 6 Le riunioni d’équipe: condurre e facilitare 
Passo 7 La riflessione sui casi: accompagnare processi operativi 
e formativi 



Bibliografia 
• Capizzi, M, Capelli T. (2020). Non 

morire di riunioni. Un metodo 
efficace per organizzare smart 
meeting che fanno bene alle 
persone e al business

Apertura

Le riunioni sono lo specchio delle organizzazioni

The Meeting Circle: Il Kit

Regole

MeetingRadar

Supporti

Cerchi

Riunioni & Neuroscienze.
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Obiettivi formativi 

Dal punto di vista pedagogico, il gruppo costituisce l’unità indispensabile di lavoro in ambito socio-educativo 

costituendosi come una “totalità dinamica”. Il corso si pone quale obiettivo formativo quello di comprendere 

le principali dinamiche che si vengono a creare nei contesti sociali ed educativi, al fine di acquisire una serie di 

metodologie e tecniche per gestirle e fronteggiarle. Si intende far apprendere e sperimentare strumenti e 

tecniche della gestione e del coordinamento efficace di gruppo oltre a pratiche autoriflessive tese al 

miglioramento individuale e collettivo.
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Contenuti 
• Il corso si focalizza sui seguenti contenuti:

• - Il corso si focalizza sui seguenti contenuti
• - Il gruppo come unità dinamica
• - Aspetti strutturali del gruppo: ruoli e funzioni
• - La leadership distribuita
• - Il clima di gruppo
• - Processi decisionali di gruppo 
• - Tecniche e metodologie del lavoro di gruppo
• - Lavoro, coesione, conflitto e negoziazione
• - Tecniche riflessive e valutative
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Moodle

Il moodle del corso è protetto da 
chiave:

Coordinamento_gruppi_2022

Il corso rappresenta il canale 
comunicativo rispetto a tutte le 
info sul corso, quindi si 
raccomanda di iscriversi
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Esami

Esame orale volto ad accertare l'acquisizione delle tematiche fondamentali presentate nel corso e nel 

materiale proposto e disponibile su moodle. L'obiettivo dell'esame è quello di verificare le conoscenze e le 

competenze disciplinari e valutare le competenze e le capacità in termini di autonomia di giudizio, 

competenze comunicative,  capacità di apprendimento, di riflessione e applicazione in contesto dei 

contenuti. L'esame è da intendersi superato con una votazione di 18/30.
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Ricevimento 

Appuntamento via mail: gchianese@units.it

In presenza o via teams 
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Lezione 
Avvio e introduzione 

(comunicazioni, eventi, annunci, 
chiarimenti,…)

Sviluppo
Lezione frontale dialogata

(video, role playing, 
dscussione,…)  

Chiusura della lezione 

Esercizio riflessivo per 
studenti e condivisione



Prima di cominciare…

Quali sono le mie aspettative rispetto al 
corso?
Cosa voglio portarmi via nel mio 
«bagaglio» personale?
cosa sono disposto a fare/condividere 
per realizzare le aspettative?


