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ma che cos’è il futuro?


una stanza vuota?


è domani?


a 3 anni? 


10? 50? 
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tre livelli - modelli 

di futures studies:


- forecast: previsivo (predittivo, dico prima su variabili stabili) 
quantitativo, basato su un assunzione di continuità e sul passato 

(l’econometria, modelli climatici, demografia) 


- foresight: è un modello di scoperta, lavora su finestre temporali 
ampie, su variabili aperte e oscillanti, ricerca possibili sorprese  
(incertezze - wild cards), discontinuità, è qualitativo, esplora 

tendenze che si possono ancora orientare, visualizza possibili futuri


- anticipation: non è predittivo, qualitativo, ammette le discontinuità, 
accettazione della complessità, USA IL FUTURO NEL PRESENTE

UNITS DIA

fabio millevoi 


anno accademico 
2022/2023 



Perché studiamo il futuro?

- per prendere decisioni migliori oggi


- per capire il presente (ma usiamo 
anche il passato)


- presente come luogo dove passato e 
futuro si incontrano 


- se siamo ciechi al futuro non 
capiamo nemmeno il presente…perché 

non vediamo che il presente è già 
orientato al futuro
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https://www.youtube.com/watch?v=RByckqK_uno


la furutres literacy 

ci fornisce la capacità 
di ricablare il nostro 
cervello per vedere e 

dare un senso strategico 
alle opportunità che 

probabilmente 
rimarrebbero al di fuori 

delle nostre aree di 
competenza 
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- dobbiamo

riscoprire il 
desiderio di 
immaginare il futuro

- il lavoro sui futuri 
non riguarda, 
contrariamente al 
malinteso popolare, 
lo sguardo nella 
sfera di cristallo, il 
tentativo di 
indovinare quale 
sarà il "futuro”
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Il futuro è incerto. 

Il cambiamento climatico, le pandemie, la crisi economica, 
l'esclusione sociale, il razzismo, l'oppressione delle donne, i 
conflitti intergenerazionali e altro ancora, distruggono le 
immagini convenzionali del futuro che gli esseri umani usano per 
pianificare, sentirsi al sicuro, essere abbastanza sicuri da investire 
in domani.


Questo non è un problema banale. 


Senza immagini del futuro che ispirino speranza e favoriscano la 
collaborazione c'è un alto rischio di disperazione e guerra. 


Il malessere della povertà dell'immaginazione deve essere 
superato.

 

La domanda è come possiamo lavorare con qualcosa che non c’è?
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i futuri sono imprevedibili (che 
non significa impossibili)


possiamo anticiparne l’arrivo:

- ricercando i segnali deboli


- diventando più flessibili 

- imparando a reagire velocemente 


alle nuove situazioni

- sviluppando strategie che 

includono sistematicamente una 
varietà di diversi futuri


“strategia basata sugli scenari”
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l'UNESCO, nel suo ruolo di laboratorio 
globale di idee all'avanguardia della 
conoscenza umana, ha dimostrato che le 
persone e le comunità di tutto il mondo 
sono in grado di diventare sempre più 
alfabetizzate nel futuro.


Democratizzare le origini delle immagini del 
futuro delle persone apre nuovi orizzonti 
più o meno allo stesso modo in cui stabilire 
la lettura e la scrittura universali cambia le 
società umane. 


Questo è un esempio di ciò che può essere 
definito un "cambiamento nelle condizioni 
di cambiamento". Una potente trasformazione 
in ciò che le persone sono in grado di 
conoscere, immaginare e fare.
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l’arte della congettura (Bertrand De 
Jouvenel, 1961) distinzione fra facta e 
futura


il futuro è già  incardinato nel presente e lo 
possiamo intravedere se solo riusciamo a 
focalizzarci su quei fatti che sono portatori 
di futuro (Gaston Berger, 1964)


Wendel Bell (2003) introduce la categoria 
della “disposizione” 
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due prospettive: 2 forze diverse si confrontano 


- historian magistra vitae


- il futuro influenza (aiuta a capire) il presente 
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esito aperto

PRESENTE 

come spazio di incontro 


confronto scontro passato futuro 

thick vs thin



capire il presente

thin vs thick


passato   presente    futuro


l’interazione fra passato e futuro ha senso solo se il 
presente è “spesso”…se dura per un po’
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secondo le vecchie logiche:

- l’azione umana è 

determinata, guidata dal 
passato


- il futuro non può agire sul 
presente
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l’anticipazione è, 
invece,

usare il futuro 
nel presente per 
impostare piani 
di azione 

L’A non è una 
casualità 
all’indietro ma 
una caratteristica 
organizzativa 
centrale di 
percezione 
cognizione, 
affetti, memoria, 
motivazione e 
azione

 quindi il PASSATO non è 
una forza 


che guida bisogni e fini 
ma


 una RISORSA per estrarre 
informazioni 



tre tesi:

- il futuro non può essere 

previsto

- pensare ai futuro è utile per 

le scelte di oggi

- pensare al futuro aiuta ad 
affrontare le incertezze del 

presente 
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le tre proprietà 

del futuro:


- non è predeterminato


- non è prevedibile


- alcuni aspetti del futuro 
possono essere influenzati 

da quello che facciamo oggi
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https://www.youtube.com/watch?v=Gjlskk07ES0


lavorare con i futuri 

- è un’attività complessa


- è come correre una maratona (non 
si affronta senza allenamento)


il che vuol dire

1) osservare i mega trend


2) ricercare i weak signal, cogliere i 
driver, i given (motori di 

cambiamento, preoccupazioni) e i  
trend 


3) distinguere i diversi tipi di futuro

4) conoscere i metodi e saper come 

applicarli 
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1) MEGATREND:

- sono una tendenza dei prossimi 30/50 anni che 
procedono autonomamente (una forza su cui c’è poco 
da fare, possiamo solo gestirla) supportata da dati 
verificabili 

- influenzano altri mutamenti

- s’intrecciano e si sovrappongono (impattano sul altri 
settori economici)

- modificano meccanismi sociali 

- possono essere accompagnati da contro trend 
secondari (es.: fuga dalla città - indicatori di 
potenziali nicchie di mercato)
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I principali megatrend:


- crescita demografica 

- invecchiamento della popolazione

- espansione delle città

- incremento del fabbisogno energetico

- riscaldamento climatico emergenza idrica  
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segnali deboli:

- sono le avvisaglie


- le prime manifestazioni di un 
possibile trend di futuro


- un pre allarme di un possibile 
cambiamento

- sono ottimi punti di partenza per intercettare 
eventuali contro tendenze 

- si nascondono dentro il rumore della massa 

di informazioni (è pertanto consigliabile 
immergersi nelle idee dei contestatori, nelle 
corretti giovanili, nelle conseguenze 
dell’applicazione di nuove tecnologie 


-  appaino effimeri e flebili
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- bisogna considerare il 
grado di novità


- oppure se  si inserisce in 
un pattern di 
informazioni già 
presente


- monitorare  il suo 
rafforzarsi  e 
trasformarsi in tendenza 



identificare i  
fattori di 

influenza incerti 
ma importanti (i 

DRIVER) e i 
motori di 

cambiamento, gli 
sviluppi 

prevedibili 
(GIVEN)
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elenco dei 10   
GIVEN, 

preoccupazioni, 
individuate da LICoF
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i trend individuati in LIcF:


- costruzione industrializzata


- edilizia circolare


- decarbonizzazione


- BIM


- scelta delle tecnologie in 
funzione di un costruire 
sostenibile 
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è utile tradurre quanto  
“fatto” in indicazioni 

operative:

quando il trend 

arriverà?

quale sarà la sua 

ampiezza?

quanto importanti 

saranno le conseguenza 
che ne risulteranno?


ci riguarderà 
direttamente?


dovremmo per forza 
rispondere o potremmo 
posticipare la risposta?


(Roberto Poli, 2020) 
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tipi di futuro:

possibili


plausibili

probabili


preferibili
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- futuri possibili: tutti quelli che possiamo 
immaginare, includendo sia la conoscenza che 
abbiamo sia quella che non abbiamo a che potremmo 
sviluppare


- futuri plausibili: quelli che potrebbero effettivamente 
verificarsi secondo le conoscenza che abbiamo


- futuri probabili: quelli che sembrano più reali, ad 
esempio perché legati a ai trend che conosciamo


- futuri preferibili: è un futuro diverso, non è 
descrittivo ma “normativo”. I futuri in cui ci 
piacerebbe vivere 

(Amara, 1981) 
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known knowns

15%

15%

70%

known unknons

unknown unknowns
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“la previsione ci fornisce la capacità di ricablare il nostro cervello 
per vedere e dare un senso strategico alle opportunità che 
probabilmente rimarrebbero al di fuori delle nostre aree di 
competenza” (così come al di fuori delle nostre zone di comfort) 
Sesil Pir


l'unico modo per mappare più percorsi verso il futuro è andare oltre 
il data mining - l’individuazione di informazioni di varia natura, 
non risapute a priori - tramite estrapolazione mirata da grandi 
banche dati, singole o multiple (nel secondo caso, informazioni più 
accurate si ottengono incrociando i dati delle singole banche) ere 
andare verso l'identificazione di modelli e scenari emergenti di 
cambiamento. 


abbiamo la capacità di co-creare il futuro solo se combiniamo 
tecniche quantitative e qualitative e il foresight (la previsione) 
fornisce la struttura per tale integrazione.
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se le organizzazioni di oggi vengono sconvolte 
al di fuori dei loro confini convenzionali, si 
pensi a esempi famosi dell'industria musicale 
(Apple), dell'industria automobilistica (Uber) e 
persino della finanza (Blockchain), allora 
dobbiamo intenzionalmente guardare in modo 
ampio al sociale, alla tecnologia, alle forze di 
cambiamento economico, ambientale e politico 
prima di tentare di pensare strategicamente 
alle nostre aree di interesse e certamente prima 
di costruire qualsiasi piano per le nostre 
organizzazioni specifiche
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come esseri umani siamo programmati per rifiutare il 
cambiamento e il futuro è sinonimo di cambiamento. Un 
buon futurista deve riconoscere che le intuizioni che 
condividiamo faranno sentire gli altri a disagio, ma è in 
quel disagio che avviene la crescita


- benvenuta diversità


- pensa in modo oltraggioso


- pensa in multipli


- raccogli e unisci i puntini
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non basta raccogliere i punti (o le tendenze). Un buon futurista 
deve anche COLLEGARLI per scoprire schemi. 


niente nel nostro panorama attuale esiste in isolamento e le 
tendenze non fanno eccezione. Per capire cosa succede dopo, 
dobbiamo analizzare l'intersezione delle tendenze e dare un senso 
ai modelli che formano.


un principio fondamentale della previsione strategica è che non 
c'è un futuro davanti a noi. Da bravi futuristi, dobbiamo essere in 
grado di pensare a FUTURI MULTIPLI alternativi e  simultanei 
piuttosto che alla tradizionale, singola, previsione lineare. Essere 
in grado di considerare percorsi oltre il futuro ufficiale ci 
consente di creare strategie solide e resilienti che avranno 
successo indipendentemente dal futuro che emergerà.

UNITS DIA

fabio millevoi 


anno accademico 
2022/2023 



i FUTURES STUDIES sono uno sport di squadra. Tutti 
abbiamo pregiudizi e presupposti guidati dalle nostre 
visioni del mondo e dalle mappe mentali. Esplorare il 
futuro insieme a un insieme diversificato di colleghi 
assicura che sfidiamo i nostri filtri di informazioni


La capacità di pensare in modo PROVOCATORIO è 
fondamentale per essere un buon futurista. Per 
espandere il nostro pensiero (e quello della nostra 
leadership e dei nostri stakeholder), dobbiamo 
allargare la nostra mente oltre la nostra zona di 
comfort.
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riepilogando:

- imparare a vedere quello che di solito non 
si vede (ciò che appare inusuale) o vedere le 
cose in modo diverso

- imparare a riconoscere i propri modelli 
mentali (che derivano dal passato) i 
pregiudizi e saperli modificare

- pensare che i problemi attualmente piu 
importanti lo saranno anche nel futuro

- imparare a distinguere fra ciò che rimane 
costante e ciò che cambia e fra COSA cambia 
dal COME cambia  
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pubblicità 

oggi 

impensabili
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https://www.youtube.com/watch?v=JrjjOGI6YB4


Il lavoro sul futuro 

- è un processo

- non è un sostantivo è un verbo

- un Viaggio non una destinazione

- e anche quando completiamo il 
lavoro, rispetto a un progetto e a 
una finestra temporale, la storia 
continua

- le novità e i cambiamenti 
continuano a succedersi
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