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EF ARGLINVENTATION
UNE REFLEXION COMERENTE

~ Il comprendra plus facilement 1'essentiel. une structure permettant toujours de
valonser les idées les plus importantes, Ce premier avantage sern d'autant plus net s
I"on se plce dans le cadre d'une argumentation omle : Je suivi et la compréhension des
iddes de chacun sont grandement facilités par une organisation solide,

~ 1l saisirn la démarche du ralsonnement car un bon plan doit mettre en valeur
I"enchalnement des idées. Alnst, micux hiérarchisés et ordonndés, les arguments seront
plus efficaces. De plus, les transitions joucront un role capital car elles assurcront la
cohérence de 'ensemble en soulignant les liens loghques qui unissent les parties. 11
«"agit sans doute ici de I"atout principal du plan,

= 11 pourra se reponter trés focilement b un pussage dans be cas d'une srgumenta-
tion écrite Qui se peésente avec un plan visualisé, ¢’ est-i-dine avec titres of sous-titres,
Cette présemtation, non scolaire muds trés répandue dans le domaine professionnel,
apporte une grande clarté A la démonstration ot permet une économie de temps A tout
nesponsable, souvent surchargé, qui pourra ne lire ou ne relire gque be passage gui I'in-
tresse Je plus.

~ 11 lui sera enfin plus facile, toujoun s e plan est muténalisé, de mémonser les
iddes principales et surtout, leur enchainement, avantage ultime pour le enéateur qui
verma ainsi se¢s théses, non seulement COMprises, mais surtout relenues.

Le plan est done indéniablement un facteur de clarté, d'aide & la lecture, 3" aide & la
compréhension. C'ext une forme d"hommage au destinataire, qui, en fait, et celui qui
le crée en conférant plus &' efficacité i son argumentation.

« INTERETS DU PLAN POUR UEMETTEUR

De fagon molns évidente, le plan est aussi trés utile & son auteur;

- 11 1"oblige & ordonner ses idées. Or, paradoxe pas toujours facile i accepter, toute
contrainte porte en elle une forme de eréativitd ; duns notre cas, 1" obligation de chescher
une structure condeit souvent & creuser le probléme, donce & micux le comprendre pour
mieux en rendre compee. Dominer un probléme, n'est-ce pas s"en étre, d"une certaine
fagon, libérd?

= 11 lui impose d'aller b 'essentiel et de bitir un misonnement. alors que celul qui
réfléchit se trouve, an départ, fuce & un fatras d'iddes, Cest ainsi que le concepteur est
tenu de faire preuve de logique ef d arriver & une conclusion aprés un cheminement
imellectuel : le désordre des idées s"est trunsformé, grice au plan, en ondre dynaumique,
<est-d-dire en organisation qui donne un sens i la pensée.

~ 11 constitue un outil apportant rigueur A la réflexion en lui Evitant au rmusimum
ke homi-sujet qui peut s facilement apparaitre par association d'idées longu'on se
lnisse condutre an fil de sa plume. Ce défaut peut &tre comrigd par 'exigence d'une
structine; en effet, ou bien une idde y joue un rdle duns e raisonnement, et elle y o
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sa place, ou bien 'on ne seit pas trop of la mnger, et cette incertitude peut signifier
quelle daoit &tre @iminde. Dans le méme ordre " wées, ln visualisation de la réflexion
qu'il propose permet de rendre vidents, done de corriger, ' éventoels déséquilibres de
I construction.

- Enfin, en favorisant la sépamtion des phases de véflexion, d’organisation et
d"éariture, il Tibdre I'esprit du rédacteur qui ne doit plus se demander simultanément ce
quil va dire et comment il va le dire: il peut dés lom se concentrer uniquement, donc
efficacement, sur ka seule thoehe en cours.

Bref, du point de vue du destinamaire, le plan sera utile par sa clarté et lo netteté de
ses enchalnements ; quant au conceptenr, il y trouvers un maoyes de devenir plus offi-
cace par ln ngueur et la logique dont il sera obligé de faire preuve.

3.2 MAITRISER LES PLANS CLASSIQUES POUR MIEUX| | o .
ELABORER SON PROPRE PLAN A

Deux remurques prétiminaines et relativement contradictoires permettent de tirer le
mieillenr parti possible des consells qui soivent;

= 1l n’existe pas de plan «bateau », de structure pakse-partout. Si tel éait le cas,
Ia Tibereé créatrice seraif nide of tous les fextes se ressembleralent peu ou prow, comme
des fevillctons 1€lévisés de série B et ce, pour I méme maison : ils seradent crdds par
Papplication mécanique de techniques dont ke nombee est limité.

=l existe cependunt des formes de misonnement, des structures que 1 on retrouve
chez tout &re qui réfléchit. o1 qui sont plus ou moins adaptées & des situations argu-
mientatives différentes,

Déduinony-en une romargue de bon sens: les types de plans qui suivent ne ssu-
ralent &tre utilisés systématiq pour la concep d'une argumentation com-
plete. En revanche, leur connaissance peut &tre utile pour micux présenter une phose
de la réflexion. 1 faut done les employer A titre particl dans un texte ef, de plus, savoir
les adapter & sa propre persotnnalitd et au misonnement concerné,

* LES PLANS LINEAIRES

Les deux plans qui suivent sont Tincaires dans la mesure o ils ne sont pas dyna-
migues, ol ils ne prenment pas appai sur wn point de départ pour atteindre un point d'ar-
rivée, ce qui traduirail un cheminement de la pensée. Asser peu argumentitifs, ils sont
cependant importants A connaitre dans In mesure o on les retrouve indluctablement en
tant gue composantes du misonnement argumentatif.
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- Le plan énumératit

wmwwmwwmmpmmﬂ-
mmqubmwmwammm«
ml.'w&w&vﬂwww:mmemmwm
Mwammmﬁe&vdq\p&mmpwmmmm
sed variantes en un chapitre,

Al’mhhﬂuunmml'uﬂhh*wﬂnamm
»mm*umm:mmmmummw
d‘md&mmheﬂmmd’m&hﬁw"&n&umﬁ-il,ﬂdﬂhm&e
mudirisé o autant qu'il n'est pas cxempt de faiblesses :

® nmtmmzumwmmvmam
mnmmmvuam-ukmawmn'mm
un fatrns.

. Iadnmmhmhmmummm:mm
mmml'wpychumakm&mmm
danwmhumawwunm.MmMIm
hm%mmcﬁum'ump‘mmwmmh
mmrmammam?

o nmmumw:mmmumumumu
m&ms'ﬂn'mwwmmmwwkm.
&d’mm:wmmm&mdiaammdkm»
minde ? Jumads !

Tout locuteur devea donc préter la plos grande attention b ces écueils ef tenter de les
&iwammea-ppluumm:mﬁs:

® Whm:l‘“ﬁm“me&m&unmmm
Umc'ﬁndwu!wnﬂmel'wdoﬁh&m&mm{mmw
uon.nmm,mhl'«-&bmmmuw-uu.,-a
_rnauxni-.-ll_vamui-mhhu-:inm-.-m-.-m:on-.Enamm
pus b Pinteriocutenr de discerner un ordre, premidre qualité d'uoe daumération. Ce
mdnuuhmm-d'ahod».-m-.-um-.-m-amla
mﬁ-ﬁ&nm-uﬂﬁlﬁoﬂmlﬁ%-m’ﬂmw.
°Mmmmm:kmmﬂma|ﬁumnm
Squilibré, I'MWMWMMU;-W*M
ms&rmmunmm(mmd‘mm
MM&I'W*MAQM.EBIW
ot linterfocuteur ne pourm retenir I"essentiel, surtout & I"oral.

* Tenter d"spporter une cobérence : I'on peut ainsi soit souligner les points com-
mlﬁWMaMmemﬁthme—
reat. soit procéder i une ou des synthises qui valonisent les points de convergence
des différents aspects.

(T‘wmmmdeouquchpuumﬂ;debmmtpel'wp»
sage énuméentif deviendra plus Iégor, plus cobérent ; beef, qu'il sera plas utile & Var-
gumentation,

- Le plan chronologique

Faire I'historique d’une simation, d'un probléme, d'unc thése " impose souvent,
ne serait-ce que pour mieux en comprendre la logique ob I'évolution. Cetie remangue
est d"autant plus vraie si 'on se place dans une situation professionnelle ou dans e
can encore plus précis de la rédaction d'un mpport. Saul exception, 1'on comprendes
fucilement qu'il est quasiment exclu de biitir une argumentation complite sur la chro-
nologie et que, lorsu’elle existe, elle se troave fréquomment placée au début du
développement : remaontant le cours du probléme vers Iamont, 1 historique est foreé-
ment souvent lié & ses causes et en constitoe done les prémices. De plus, existence
d'un probigme est souvent sssocide & I'dvolution d'une situation ; &"anciennes solu-
tons sont alors pergues camme obsolétes ou inapplicables, ce qu'un historique peut
parfaitement faire tir.

Le peobléme central que rencontre le locuteur ext votsin de celul qui a deé dvoqué
mkmm:fm&ﬁhkmc%ﬂnwhmmﬁcmdm
compilation de morments, surtout si I'éumération est mal génde par des connecteurs
munguant d"onginalité comme « ensuite », « ensuite », « ensuile », ce qui cst assez fré-
cpisent A 'oral,

Dans un peemier temps, faisons remuarguer qu'une altemative au simple défiloment
Wuiwamammmiehmm.ﬁwd‘m
fyses historigques sont structurdes sur le mode: passé révalis — passé récent — présent
= futur, I"on peut proposer de bouleverser quelque peu le défilement temporel pour
obtenir : présent — passé névolu — passé récent - futur,

Bien maitring, un tel ondre présente ay moins troks avantiages :

* 1l rompt I"habituelle monotonie de la présentation ;

* il permet une secroche efficace : on peut en effet penser qu'un lecteur et surfot

un auditeur seront plus sensibilisés par 1'évocation d'une situation actuelle, alors

quils risquent de ne pas comprendre pourguot un locuteur kes méne d"embliée plua-
sieurs années, voire plusieurs ssécles en amiére ;

* il offre, surtout, un second visage. En effet, demidre I'ondre chronologique : pré-
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Nent — paxsé — futur, peut se dissimuler un autre ordre, purement logigue celi-li:
Jais ~ causes — conségquences on objectifs.

Nous démontrerons au chapitre suivimt que cefte démuarche autotive youvent une
bonne approche du probleme,

Punm:fmﬂmbm:.ﬂmﬂvnammll'ui.mmm
Mdnkmmuw&cmhg&.mdhmmuﬁuenembm
toutes lex faiblesses d'une approche chronologique classique et mieus vaudon essayer
également d'appliquer Jes consignes sulvanies :

* Valoriser les éapes: pour éviter une énumdération fastidicuse et pus toujours

motivée, micux vt essayer de faire peeuve d'esprit de synthése et massembler

toutes les doundes en quatre ou cing éapes, pas plus. Le destinataire 3 une vue

beauconp plus globale e plus mémorisable de I'évolution, ce qui facilite s com-

pdwmimdn;ﬂsému&m-qumuaémmwpﬁ.nwﬁnde;'hpimm”

vocnbuldrehhkxﬁ;wmlmm&rhmilimwmhdlqmdam:
« periode, éne, moment, épogue. .. ». Synthétigue, cette démarche donner un sens 3
e qui n"ext uu départ quune liste.

» Whhuhﬁa&mﬂv&-mlﬁgﬂm:w_mmm
mn«wmm&ukmhmﬂ.zadmﬁmn&wimm
cune, Trois tendances courantes peuvent tre relevées * I stagnation, I'amélioration,
la dégradation. Lo premiére sera indiquée par des mots comme: « immobilisne,
stagnation... »; I'améliomtion utilisern les mots de « crodssance, mugmentation,
développement » . In « détérioration », te « déelins, 1"« aggravation » souligneront
hdégmdﬂim,Temﬁmeuwmuqu&uqmchmmdecclmi-Mpmm
&tre margude par le sceau de la régularité ef de ls progressivit ou. an contraire, de
I"imégularité et de la brutalité, qui affine la tendance générale,

* Indiquer clairement les moments de rupture: c'est évidemment In chamidee
mmdeuxénpcnqtﬂenim:lhmnlmhﬂmimmmmhqu'cﬂchﬁqu
wnémhﬁonmﬂdc.uachmgunmnmjmlﬂkdoitémuﬂwcnvaudu
expressions du type: « eévolution, retowrnement, phénoméne nowvean, fouwrnans =
0 « ¢ est alors que, mals, i faut attendre telle année pour remarguer.,... » 1 analyse
de ces temps forts passionne toujouns I'historien et I'économiste, permet de com-
prendre profondément I'évolution d'une mentalité, d'une sociétd, d'une notion o
constitue done un outil igumentatif précieux.

* LES PLANS BINAIRES
Ext-ce la dualité de cenains de nos organes ou des alternances naturelies fondamen-
tales du type jourfouit qui ont conduit I"homme & raisonner en termes de contraines ? 11

‘en est pas moiny vead que cette habitude existe, que son symbole le plus universel et
plus marguant reste 1"opposition qu'opere ke taoinme entre le yio et ke yang, et que
principe peut apporter une aide certaine & la confection de structures.

- Le plan binaire simple pour des interventions rapides

Un certain nombre de notions qui entreticnnent des rapports soit d"opposition
relative (guerme/paix), soit de complémentarité (objectifs/moyens) forment ainss des
wouples avee lesquels 'esprit est habitud & travailler. Dire, méme cn schémutisant, que
Vunion de ces concepts permet de rendre compie de la totulitd d'un probléme serait
wncesl ; en revanche, il est vl qu'elle autorise le traitement assez compiet d'un de
ses aspects. I n'est pas inutile de se constituer une liste de couples qui formenicnt
atowi une grille d'analyse commode of mpide des problemes, chuge au locutour de
choisir ln paire la plus adapide & b situstion,

Soulignons copendant que le fait méme d"&re binaire interdit en pratique 1'utili-
sanon de oc procédd pour une argumentation compléte longue, 1 sera ains tout i fuit
it & une prise de parole argumentative rapide (une A trois minutes), & ube réponse

loos d'une interview ou d'une mise en cuuse, voire i une bréve circulaire derite. Des
lors que le misonnement s'intégrer & un ensemble plus long, ce plan binaire ne powrra
constituer gu'une sous-partie.

~ Le plan par opposition et ses multiples variantes

Bicn entendu, le plan binaire ke plus connu est le plan dialectique : méme ' il com-
porte une comclusion, son mouvement cssentiel reste un rythme & deun temps. Son
Intéeét principal est d'illustrer parfaitoment lo fait que tool mouvement argumentatif
est i bise de dialogue, Cependant, sa mise en ceuvre, non par un lyoden, mais par
un en shtuation profess {le, est assez rare & couse de sa lourdeur ¢t de son
manque d'efficacité pratique. Evogquer one notion sur trois i quatre pages ou pendant
cing A six minotes, avant de développer La notion antagoniste ne permet pas une réello
comparaison entre fes deux, ce qui constitue pourtant la condition nécessaire A toute
prise de décision. Ainst, peut-on en indiguer plusieurs vanantes

* Thse/objections possibles & cette thése/réfutation des objections/renforcement
de la thése.

* Antithése/réfutution de I'antithése/présentution de b thise défendue avec justi-
fication.

* Antithése/concossions & cortimns aspects do "antithése/réfutation globale de
Mutitheése/présentation de La thése défendue avec justification.

* Argument | de la thése/argument | de I'antithésciconciusion 1/ argument 2 de
L thése/urgument 2 de Muntithése/conclusion 2/ argument 3 de la thése. .,
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S7il n'est pas toujours possible de bitir un plan complet selon ces divers schémas,
on observer souvent des mouvements intellectuels de ce type 3 Fintérieur d'une sous-
partie.

* LES PLANS ANALYTIQUES

lfucuulumdew!ﬂﬂhumdmhwm«umndcm
domlmrpmmm«hhmohnﬂcdufdnlemd'mpuﬂhmwdw
mmmmwmummamd'mmwwu
constatation, ils débouchent sur une solution concréte ou sur une autre idée, Contraire-
ment sux pluns Enumératifs, il adoptent une démarche ferme et tonique.

~ Le plan journaistique

T ve divise wditionnellement en plusieurs parties précisées dans le modéle cano-
migque qui suit, mais mrement présontes en towlité dans un texte. En revanche, 1"ordre
indique gagne & étre reypects:

Pm&hmmwmnem)w*l'ukm
(réflexion abstraite),
* Confirmation & I"side d"exemple(s), de contre-exemple(s) o0 & anocdote(s),
* Analyse des principales causes. lointuines etfou proches, directes otfou indirectes,
b4 Dévdwdummdchdnndmm&lqu.m
essenticllement négatives. pour introduire le point suivant.
* Préseatation des solutions possibles ou de la meilloure solution.
® Rmﬁﬂhmmmdmmmﬂbbam‘wmm
* Discussion des inconvénients possibles et confirmation de la solution.

Si le journaliste peut se servir de ce plan pour présenter un événement, 1'in-
wmmmummmiuuwthmbm

udymduwmmuachmmm&mmmmmm
sibles.

Lutilitd premigre de ce plan est, non de poser un ou des problémes, non de soalever
des questions, mais bien d"apporier des réponses. Cet aspect trés constructif ne doit
Pas mener vers un dénovement i I'emporte-piece. Voilk pourguoi il est important. une
mhmwmmm&mmdﬂs)mmmnmm
wmmwnmwglmwwummlm
précédente sans apporter de réponse précise, faute de quor 1"aspect destroctear de ce
phmnmmdwdmmmwm

Ces remarques conduisent done & affiner ke demier item : « discussion des incoavé-

..mmammmhmm-mwmmm
sibles pour le demier point :

* La confirmation: les critiques émises b I'encontre de la solution peuvent &tre

réfutées ou minimisées ; celle-ci 8 avere done étre e moins maviis des choix et il

faut ici la confirmer en valorisant sex points foets,

* Laremise en case: Jes reproches envers L solution sont tellement graves et jus-

tifiés yu'ils conduisent I lul dénier toute valeur et b 1'annuler. 11 faut alons 8" orienter

vers une sutre solution, qui aurs d"ailleurs pa #tre suggénée précédemment. [l est en
tout cas important de ne pas terminer sur un anéantissement totl.

* La dialectique: Jes critiques ne remetient pas fondumentalement en catse la

solution, mais sont suffisamment fortes pour ne pas &re dcartées; il reste done

i les intégrer b actuclle solution. Ce risonnement dinlectique conduirs en fall

& une nouvelle solution, sensiblement différente do i premuére, combinant & la

fois certnines de ses données et des remargques critiques, utilisdes ici sou angle

constructif.

Un boa exemple noa litiéraire, mais 1out  fait pratique, de ces trois possibilités a éé
foumni Jors " un conflit social par 1*atthtude du Premier ministre d"aloss qui les a utilisdes
simultanément. Les deux ééments déclencheurs de la crise éuvent constituds, d'une
port. par Ia volonté du gouvernement de réformer profondément la Sécarité sociale ct,
d"wutre part, par s remise en cause des régimes de retraites dits spéciauy, concernant
les fonctionnuires, Les syndicats do cheminots se sont vite montrés les plus virulents,
d'autunt plus qu'ils manifestaient bour opposition & un troisiéme theme, constited par
e nouvean contrat de plan qui devait dtre signé entre I'Etat ot 1a SNCF. Notoos que lo
déroulement de cctie crise ressemble curicusement & notre plan journalistique : face 3
unce situation (déficits budpdtaires) dont les camies sont connues (avantages acquis),
bmmﬂmﬂmlmhmm(wmwa
court ef A moyen terme) pour proposer des solutions (réfarme de ka Sécuriné soctile, des
retraites et de la SNCF), L on peut considérer que le déclenchement dex grives constitue
1n critique (vigoureuse) de ces solutions. A 1'issue dex gréves, 1'on a pu constuer qoe
le Premior ministre wvait utilisé simultandment, mais dans des domaines différents, les
trois possibilités présentées plus haut & propos de la demigre étape de notre plan:

* Confirmation: la réforme de In Sécurité sociale seru soutenue par be gouverne-
mett ot volée par I'assemblée.

* Remise en cause ; ln néforme des retraites des régimes spéciaux sera abandonnée,
* Dinkectique: Je contrt de plan avec 1u SNCF sera « remis & plats, c'est-b-dire
négocié avec les syndicats pour fenir compie de leurs critiques.

L1
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Celmmpkptmvedoncquebplmmnuﬁmqmeﬂ un plan & finalité pratique,
dwb&vekmmumm{mlﬂu.im&d‘mmtde&pmmu
&mbﬁnﬁiﬁamdﬁc&iwmltwmm&mm.

— Le plan technigue:

llw&mkmdemmUmmmdnphnWhﬁqmmmhwlpuﬁr
d'munxﬁ&mﬂmhewnb&umhdxﬁmmdémbmqwkpwmkma
mth«@md‘“kmwmlm:

* Probléme ;

présentation des donndes,

histonique de Ia situation.

* Soluthon:

définition des objectifs, & court ot h long terme,

analyse des moyens, existants ou i créer,

aspect maténiel du réglement de la situation,

personnes concernées. objets nécossaires,

mise au point de I méthode do résolution : procédure, calendrier.

Ccmdémnl&plkaﬁnndolawhnionquimp'mddupolnuémqmwchnpim
«rechercher les idées », permet de mettre 1'accent, non sur l"analyse du probléme
en clle-méme, mais sur les sspects lechniques de ln solution; il #"agit done d'un

mm-m:wkmudmmmmhummmmm-

* LES PLANS D'AIDE A LA DECISION /"
Résolument toumés vets I nécessitd de présenter de fagon convaincante des lddes
mmmmmmmxmhmm
MMMs'MmMNWW(mm.MMM)
soucieux de disposer d'un outil de communication efficace,
mwm&mmmamﬁmﬂm.mndpud'dlmm-hhm
mmkmml‘mmmm:bmd'm
argumentation écrite ou orale n'est pas un récepleur passif, o' est-d-dire un lecteur o
uuﬁhuq:igmmmitd‘cmgimoem‘ﬂlhmm&mmhmhbmm
contraire setlf puisqu’il va trier, ot Stre accepter les arguments
b i isgu Juger et peut les awxguels il
Gmrml'mwmdm-cmmmndpadehwdehm-
munication », ce travail de réflexion #"effectue par le truchement du référent du desti-

—

nataire; il sema réellement convaincu an moment ob i aurs intégré les iddes qu'on lul
présente ou plus profond de lui-méme.

Cet dmt de fait constitne un réel obstacle poar le locuteur, obstacle qui pourrait
se formuler ainsi© comment falre accepter une idée nouvelle, idée nouvelle qul, pur
définition, n'appartient pas su référent de IMinterlocuteur ? Professionnellement, I'enjeu
st 3 impontance puisgu’une idée trés intéressante, mais aussi novatrice, sera difficile 4
faire accepter, dautant plos difficile qu'elle est révolutionnaire, done plus doignée du
réfdrent du lecteur-nuditeur.

Ces types de plans permetient non seulement o' atténuer les résistances au change-
ment face i un concept nouvea, mals sussi de faire sccepter une Information & conno-
tation négative et/ou désagréable. Dans les deux cas, I'esprit de |'interfocuteur risque
le blocage, premier pas vers le refus défimitif et c'est I'échec poor la communication
argumentative. Posons done le probléme en ces termes: puisgque toute persuasion est
J"abord autopersuasion et que ke récopteur reste, in fine, maitre de ce qu'il doit penser,
quelle stratégie adopter pour gu'il accepie de lui-méme d"intégrer une notion nouvelle
ou désagréable ? Plusieurs réponses ont &€ apportées au il du temnps, panni lesquelles
nous sélectionnons celles gui nous parmissent présenter le medlleur rapport simplicitd/
efficaciné

- Le plan SPRI =

1 v"agit d"expliquer pour conviuncre. Développée initialement par M. Louis Timbal
Duclaux dans son livre éponyme, Lo Méthode SPRI (voir notre bibliographie ) répond
bien B la problématique exposée ci-dessus et se dEcompose en quatre partics

Situation ~ Probléme - Résolution de principe - Information.

Som originalité: le concept nouveau ou négatif que 1"on doit faire accopter n'est
présenté qu'en troisieme partic (la Résolution de principe) et aura done éié prépard par
et un mouvement argumentatil antéricur. Développons-le rapidement én soulignant
que I"suteur lul-méme en a esquinsé do multiphes vanantes,

* Situation : il s"aglt comme le nom |'indique, de décrire le contexte dans leguel va
+"imscrire la démarche argumentative, Afin d'éviter tout blocage initial, cette &ape,
pour ére pleinement réussie, dolt répondre b dex criteres précis : aucun probléme
ne doit y &tre souleve, la situation doit &tre réelle, connue du récepteur et adaptée
b son rétérent. Une mdme solution " appuiers donc sur des situstions différentes
selon le public auquel on s”adresser.

11 est important de bien comprendre le double e de cette partic, Le premicr est
dordre intellectuel : la situation éant connue du destinataire, celui-cl ne manifes-
tern aucun blocage puisgue ses reperes seromt clairs: plus elle sera facile & com-
prendre, plus elle sera efficace, le but &amt de falre sccepter ulténeurement une
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- Les enjeux et les objectifs

Cmvﬂmuduﬂmﬂndehn&oui&d‘mwhﬂbnmww rement
mur’:?lmmmmw&fﬁnthmom

! eromﬁmmwhmlm
les intégrant dans une vision plus large. o

— La ou les solutions

Aﬁndeml'md'ummwmm vt savoir ped.
m@ﬁm%,bdmmh&mmm&nﬁmqﬁmmwok
mmmmﬂmhmmvanmhmﬁmudwm-
um.ilwn&mmlldnnmmbwd'eu\mlawﬁmmm-w
d'en minorer ou d'en faire accepier kes inconvénients éventuels.

- Les moyens et la programmation

anhm-mfdimdmmmuwnilmm*mua
mmwmymmm-wmﬁm—wmmm
mbaﬂmummmdeﬁwmmmud
Mhledadmkmcuﬂ&muryﬁmbhmwwmdehmmﬁm.

~ L'avenir proche

Nous approfondirons, au chapitre concernant In conclusion, les différentes moda-
maawzmlmmmmmwmd‘mmumm
m«mcdﬁq&apudqu.%uimﬂpiﬂanqu.pu&ml'mm
dndmianedeshnoimdudeﬂhuﬁmdknwml‘mmnle\m
mhMamth'kammmwmm
Iuplusmmlmﬁr,n-hmuimhénﬁhhévhuutalimheséwmndla
Uummumkmum&umammmﬁqm

4. PRESENTER ET CLORE LE SUJET L0 Q9

.Mwwumammmm?mmmmqmﬁwdu
mbmmed'Mmpd'mhmmm
mdam‘-d'm:kwmmmmﬂdmmlwmmukm
yeux beurs roles profonds.

A&mmmnwndlhsquzumdamhhfdsdﬂbuﬂm-
lfmxbﬂicmarmkmjumsbwm.mmc'en le cas de IMintroduc-
mdcmmdeumuhssecauim.dumm«rlenrmmmrmue
hmﬂhmh&admwmmhmmkl'mm-
wm?nmkeclkd'uam: Vintroduction donne fe ton et done
lmmemmthMIamwml
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& résonner dans Pesprit du lecteur ou de I auditeur une fois I'ccavre achevée, Toutes
deux excreent dooc une influence particuligre sur la fagon dont Je texte est appré-
hendé et, sunout, mémorisé : la premiére joue sur |“effet de primauté, la seconde sur
I"effet de récence.

Enfin, quant 3 I'ordre de Lo chronologie de la rédaction, c'est aprés la conception
globale du misonnement, et seulement i ce moment-1a. qu'il fuudrait reisonnablement
se pencher sur Jeur construction, En effet, introduire comme conclure une réflexion
suppose que 'on alt une conscience précise et rigourcuse de son contenl.

4.1. L'INTRODUCTION: TROIS REGLES DE TROIS

* TROIS ROLES

L'on ne peut mener & bien une thche sins concevoir clatrement son objectif. L'in-
troduction poursuit trois buts netternent différents :

~ Elle doit en premicr licu susciter 1"intérét du Jecteur en attirant son attention sur
Ie sujet. Ce rlle, contrairement b ce que nombre d'éndiants pourradent croire, n'a rien
d'artificiel : «i dans un cadre scolaire, Je comecteur connalt le sujet gu'il a le plus sou-
vent donné, dans les siuations de communication adultes. le ou les destinataires doi-
vent réellement dtre motivés par le début d'une intervention orale ou dorite. D'ailleurs,
ot journaliste, hanté par la crainte du zapping 1€)évisuc] ou de la page tournde, le sait
bien; ¢'est pourquoi nous emprunterons nombre d'exemples & des articles de journaus
ou de revaes.

~ Elie doit ensuite peéciser non seulement le thdmo qui sera abordd, mams asussi fo
sujet exact, afin que le destinataire voie si compréhension facilitde.

~ Elle doit enfin esquisser la démarche globale de la réflexion ¢'est-ii-dire le plan.
Rien d'artificiel non plus dans cetie exigence : pour suivre plus sisément une argumen-
tution, un récepteur o besoin de savolr, sinon ol 1'on veut le mener, du maoins guels
chemins il va emprunter. Voir ou entendre son itinéraire annoncé présente done poar
Tt un double pvantage intellectuel et psychologique. Intellectuel parce que le lecteur of
surtoat I anditeur suivront §' sutant plus fuciicment 1a réflexion qu'on les y aura sidds,
puychologigue car cette disposition contribucra a les rassurer, leur apportant la sécurité,
page de confiance.

* TROIS QUALITES: VIE, CLARTE, RIGUEUR

Chacun de ces trots riles exige une quulité dominante, que I'émettenr devra »'ef-
forcer de mettre en uvre:

~ Intéresser e locteur demande de 1 vie. Vie dans la fagon d'aborder le sujet,
vie pour susciter son intérét, vie parce qu'su tout début, I'wrgumentation est sans vie




y 'clkn'npumidawhmﬁlawmuwnqwckm
rager J'embide la bonne volonté du ricepour,

- Mbmuip&hcm.nn’mmd&.md'ﬁwnw
=de quoi on va parder ». mais d"indiquer précisément le théme de la réflexion.

= Esquisser le plan nécessite de I rigueur, 11 fandra en effct que be récepteur, sur-
mil‘wmﬂ.ml‘mmkhm.nw
suppose que celle-ci soit claire pour I'émetteur lui-méme.

mmmmmmm«mwmmm
4 metire en ceuvre, un quutridme élément " impose - ta Muidite du style qui, seule, per-
meftra de faire qu'elles ne solent pas juxtaposdes, mais bel et bien enchaindes. Cette
cobérence interne 3 I'introduction est, quant b elle, plus délicate & atteindre

* TROIS PARTIES

Ammﬁhmmaubimmmm. Plus difficile & mettre en
mmnhmhmmmum-mdmﬂmﬂmm.

— L'accroche

mwmmmmmmmwm
nwnm«rmmanmms»rmrmhw
anWMMMMde'm
court exemple supposé représenter le début d'une srgumentation sur « la nécessité de
nﬁmrhllg&ddﬂaﬂdhdcmknhﬂcramhe]«uprnmdaqmm*
certaines sectes »,

» uwhsllNuan):MuMMthnw'enemm-
mmh@wmw'ilw&nhmm&cuml'w
hdmummumnhmnmlal'mdaphacmcmnﬁm
<"est au nom de ln réalité que I'on va déyelopper sa réflexion. Les faits peuvent étre
constituds par des rappels d'événements, des donndes chiffrées ou une anecdote.

« Towwilas de Khovah, adepres de Moon, mewbvres di Temple solairy,
autant de growupes gwi, prlace's ériodiquesend sy Ies projectenry de 1 actualitd,
nows Wvilent non sevdement U exisience de wectey, e srtout lewe expvataion
et lewr (nfluence croissamie. »

¢ mm*&-mﬁw-:mmtmmmmnw
mmﬂedeﬂtuﬂmudumuprbﬂ.kdu&mﬁemmm&m
mnmmmwammmwmmmm
noas garde cependant & ne pas exagérer oo type de développement : Ta séeurité du
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récepieur étant un des maitres mots de |'introduction, il ne devra pas se sentir égaré
trop longlemps, au risque d'y perdre lui-méme son latin et... sa boane volonté,
Une synthése de cos situations of une transition assez rapide vers I'étape suivanic
devront &tre ménagdes.

« Effomnds dry iddedogi e du chi dartan v e igoe trés runde,

perre d'fuence de la monsle : gwe co st dimy lex domnines pelitigwes, dcommmigues ow drhigues,

1 hennme menerns semble aviir pevdu ses reperes. N'estce pas cetle impression de vide
el posse de plux en pla o individs vers lex sectes P«

* Les fuits réels ou ks notion « hors sujet « - technique risquée demundant besucoup
(" habileté, elle consiste & présenter une ou des situations dont fe mapport avec le
sujet qui va 2tre abordé n"apparait pas clairement. L'astuce et bien siir névélée par
Ie verbe « apparaitre », puisque ke locuteur aum beasu jeu de démontrer que tel fait
apparemment en dehors du sujet permet ¢n finit de e présenter.

«¥ el des vi * Tousw wpproche p Juridigue de cv paridoss
wat impoxsitle puivgue be 1Ol o ‘v juge ext o deommer dews parties © In victioe ot be coupabie.
Muis il existe an moing ame sitwstion dans toguells wa individia diviens vok
fonmarierment ) victime de bai-méme * loogu il indgre wae secte. «

* L'affirmation choc: technique risquée elle anssi dans la mesure ob elle peut
heurter le récepteur, elle présente wutelols le mérite d'éure tonigque et provoca-
trice, de lancer 1rés vite e début, Surtout utile 4 "orl, elle permet d” attirer forme-
ment "attention des auditeurs sur un sujet, A condition de ne pas dépasser cemaines
Hmites : celles du bon goiit ou du respect himain.
«Lar litwerté twr lo liborsd. La Prance prowve depuiy dews stécles son amachemeres & la liberd
lilwrré de penséde, de O, le dévelopy weent des sectes sewhile démmmtivs
gwe, au nom e a Tiberté religl 1'Erar doit aocepter do volr certaing de sex b
provés de lowr liberid de penser et de se diplacer »

* Les avis opposés © si une argumentation &' avire ndoessaire, ¢Test goe deux théses
' opposent ; "accroche peut d"emblée présenter les grandes lignes des avis en pré.
sence, én citant par exemple des paroles (contradictoires) de personnes célébres
ou en reproduisant des idées géndrlement admises par telle ou telle partie de la
population.

Sl

«lLas proshife vatiom des secies ef ley dy lles comyéy plevvigoes ef prye LM
s bewry membres font détar : ceessing, dont bes familley dox adéremtx, penvent gwe 1 Enar
whenlt domay et rapid prendre de 1. legules comtre lewrs ogisaewments |




W autres, par exemple les s dey et on charge da dinaier,
vwiw-vwl'wﬁmamdammkl-H-m‘lom-hdkdmk-mﬂu-nw- .

¢ um:mmwmmmmummnm
md&nmm.ldammqu'dkmfuuwdqchm
hmmmhhlﬁﬁclﬁmd'mwm.uim@am

Wmmmuﬂmuﬁefaﬂet’wﬁo«qﬁwﬂa&nm
une nécessite impéricuse destinée A rétablir une vérité.

« La latcisé de I"Erat, principe affirmé depuis le débwer di videte, I'a 1 doodt & (g
“ fatd o mussié ligi I *ktmm:;-'nhfi&m&m.
Muix ce principe de inser inme ye A prdsent comtre Wl
en lal b i Tote ripryasion (égale conmw les wectes »

o L’Nﬂaiqnc:mmdomh-d-n&m-pemmﬁx&u
pltlaumbimlmumdd!nnobﬁpe.qupemmdod&uxhuwbmju
mummkcmwmmauwmnmmmmmuiha
passe-pariout du type « Depuis toufours, les hommes se sont desmandé xi... ». cette
technique permet de replacer un probleme dans son contexte,

-I?m:um-mlu-whsubununﬂmquhmnmhhﬁptcm
lide avec b La trolviiwne républigue, giant & elle, 3" ext voulve anticléricate,
nwhrmﬁa&dﬁkwrdﬂmhmﬁamwlm&mx
e a néanmuoing posé, avec ka lol de 1901, le principe de L libertd d'axvociation.

Cleat done en contradiction avee sotre histoire que ey socten, d oddience rellgivuse,
Ar structwrend grdee & une ot gul ne Tewr dult pax destinge. »

2 umw:mawu-mm.ummu
vaut que si elle n'est pas trop vague et permet d'introduire diroctement le théme,
qullmdleaqulqucmmmﬂlmwm.wcup-ﬁahaquh'w
tégre h une notion plus vaste.

« Lo toldence doit-eile permestre & 1'Evar & 'uecepter gue les drotes de §homne,
domt 1 ext le parant. voient bufouds par certatnes sectes *
Clext povrtant ce que tour obwerssavwr ANWPTI JAeut sumd restent COTTiter. »

° hmﬂm:“whmmwhn.n'mmmdpadmlm
qmdm.vdmlméﬁgmqﬂhﬂ&ubmmnmmbm
de peaser qu'il «'agit 14 d'une bonne sccroche. La réalité est plus complexe.
Cenes.kwwédémvivmuﬁaqn'llimupdkkmmmln
plucmqumiqul'ﬁ:&m“ahll'&ﬂgkdwpmnnepemﬁmn&rel
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4 "oral, attendre que des anditeuns prenment la parole peut se révéler hasundeus :
comment réagim "orteur si c'est le silence qui lul répond ou si les réponses
sont inexploitables, inattendues, voire provocatrices ? En fait, I'émetteur en sera
souvent réduit A utiliser une question rthétorigue, ¢ est--dire b apporter lub-méme
la réponse & sa question, ou plutht & démontrer que son argumentation en elle-
méme constituera ls réponse b sa question, ce qui, reconnaissons-le, enléve une
boane partie de sa spontandité wu procédé, (Voir exemple au paragrapbe « La
généralitd » ci-dessus.)

- La présentation du théme

On I'aura compris, I'asccroche cherche & amencr le théme, si possible en justifiant
Ierdtqu'iluﬁtl’oﬁdd'mmmﬂ.ummmmjmm
quant & elle bénéficié des conseils et des recherches évogués av chapitre « Entrer dans
km..mmmmrwdnsmmmufm
se développer b partir de la citstion d'un suteur: la dgueuar exige alors que I'on en
reproduise précisément les termes. Soit elie prend sppui sur la gquestion ou la remangue
du conceptenr d'un sujet (situation scolaine) ou elle constitue un développement pluy
ou moins librement choisi par 1'émettenr (situation professionnelle): 1'on peut alors
reformuler les termes du sujet B sa guise, "essentiel éumt la clané ot la précision de la
probiématique,

~ Lesquisse du plan

Cetie demnidre partie représente bel et bien une aide apportde su lecteur et encore
pmu'mﬁmpuqu'usmmmermm&rwm
La seule difficulté réelle de ce passage réside dans sa rédaction, souvent convention-
nelle ot nssez peu dégante, Deux remanques & ce sujet permettront § affiner su imise
on ceuvre. La premidne consisters & souligner qu'un plan bien organisé correspond &
une intention précise du locuteur, ce qui signifie quTil ser plus clair #7il valorise son
abjectif profond

« Afin de micux comprenatee ka prodi qur de X, noins oy penchons vwr Y.«

En fait, indiquer le but du plan revient A le justifier. donc b rendre 1" organisation
plus solide. La seconde remarque sera d’ordre styliniqm:uuummauonp
pudehﬂumduwdehn.mhmqmmmhnhumdm
éviter toute monotonie. En clair, on peut annoncer chague partie::

* par une towmure qui ln précede :

« La preseidre partie portens sur X », « Dank un presies mpa. /ous mows intéressemns a X »
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® pwuncumionqnihmh.cequiummaplmdiuuu'
.L‘mhw-blnmnmr&m"wm v

Bien entendu, I'éégance consistera ¢' et
moyens doanés ci-dessus, d’autre part & :‘g’:’ﬂmmmumqn gty

ttuer s hanal « Mous dtudierons d"abord X » .
du scean do sa personnalite. A'» dex expressions fruppées par I'émeticur

CONCLUSION:

‘.'2.LA .Dsuxl'm\sasmomxl’oucnous
Anliqmpaulcmwdl!plﬁle.iln’m rés

satisfait de la fin d'un film: et qu'il 0'est jamais (n:l‘ca‘bien ::::m récit

Mmhm“mm&mdm,

lh'qindnncdedaawd&um problémes éventuellement
en soulignant des
Mmmumﬁnﬁm.mnilwvmw'uuquuwnn'w
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pomer des questions, au point gue la conclusion d'un travail scolaire elle-méme mungue
souvent de fermeté et cherche b fuir vers d autres probigmes. Or, la vie professionnclle
cxigora au contraire des réponses, dew solutions si possibles efficaces aux difficuluss
rencontrées. Sans rdsumer son argumentation, ce (i serait répétitif, done inutle, il est
ainsi essentiol gue tout émetseur sache exprimer fermement les deux ou trois grandes
wides claires auxguelles il a abouti.

Toutefols, penser gu'une rétlexion, fit-clle rigoureuse et approfondie, permet o' ap-
porter une réponse définitive 3 tout probléme est une illusion ; elle ne correspond qu'a
une tranche de vie qui simplifie la rdalitéd pour micux In comprendre. Logiquement, une
fols une réponse trouvée, il fuut la réinséner dans I chaine complexe de 1a réalité, ce qui
sery Ly thebe O ane seconde partie.

- La conclusion ouverte

Soulignons dés 1'aboed un danger: oavrir sur du vide. Les banalités du type « Le
preobileme existera iowf » 0t « Maiz quand trowuvera-1-on une solution ! » voire « La
route sera encore longue = n'apg rien de ni de convaincant sy destinn-
taire. Pour des raisons de clané intellectuelle, essayons de distinguer quelgues grandes
attinacdes inellectuclles courantes,

* Les réserves: clles consistent & souligner certains problémes soulevés par la
solution proposée. L'on peat ainsi «'interroger sur ses limites (est-clle générali-
sable 4 d"autres situmtions 7). sur ses effets pervers (e risque-t-elle pas de susciter
elle-méme des inconvénients matiendus 7). sur ses difficuliés de mise en auvre
(Jes modulitds de fonctionnement pourmabent-clles entruver la réalisation " une
bonne idée 7) ou sur les difficultés qu'elle doit savoir éviter pour étre efficace (@
quels écucils risque-t-clle de se beurter 7). Bien qu'il soit réaliste d"évoquer tous
ces points, il peut &re paychologiquement maladroit de tenminer par eux, au risgue
de latsser au récepleur une impression négative qui seriit en contradiction avec
I"objectif général de 'argumentation. Les réserves peuvent donc faire partie de
la conclusion sans en constituer le point d'orgue, sauf nécessité, Par ailleurs, m
cas ol cex réserves serabent importantes, les évogquer en conclusion serait évidem-
ment insuffisant e il faudrait covisager de les intégrer au raisonnement, conmme
nous 1 avons suggénd pour la fin du plan joumalistique au chapitre « Les principaus
types de plan =

* L'avenir immédiat: réaline, cenie technigue vise b envisager Jes retombées of
les implications pratigues d'une thése affirmée en itre partie de conclusi
11 +"ngira le plus souvent d"évoquer ses conditions de réussite (i quelles conditions
humaines, économigques, matérielles, .. L mise en application de |"idée est-clle sou-
mise 7), les consdquences pratiques immédiates (que fadra-t-il envisager comme
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o 8i Pon ique cette kide ), les i

proscind o premidres mesures, peul-Etre urgentes, pour

Lwc'mmdndoudu oonduaion sem particulidrement adaptée. on I'aura deving, A
stuation professionnelke concrite ¢ une fois ke destinataire convainey par votre

drgumentation de la "
st jtmmdemmnubghmtblnd:nuqut-mu

Lm«n:ﬂmmﬁn.mmmkmwd‘m idée affirmde 4
n!::blhmphquu'dk induit. 1."écueil est ici ke redoutable coq-b-1'ine :
4 mmmwamhmmmk.nwhﬂqmm
mﬂ:hiénn mh.d:lnmesecondmiwaecquimqwandemirnnm
mmbomurm)a. l.u" peut dinsi esquisser des pistes concernunt avenir lointain,
: : em:vlkl&ﬁmlu&ﬁmbleauqmmnd&lmmwﬂ\k,
ndiguer qu'elle s"intégre en fait dans une probiématique plus vaste. Conservons

le theme des soctes i 1 ¥
iy Whmhlmmﬂmmmlmﬂcqm

”;‘Onlﬁm " ul-unur de faire Wﬂwf'uuamnn vigieur afin de contrecarrer les
.Mm- n:rna;mdnmn.:uqtjlrhdmwhﬁnm-hﬂklm«,‘lhmm'hpln
sy "“M‘”"‘:’Ibl delicat entee Iy rexpevt du dlt i I asvockation of @ fa
Mwwgm,_ ma"aqulbq-'dkmhh:lnpmrmknnbc
. wmmdmﬂ.'lfmm&wmmucumwcw
ATTMATAON uprd s dnlnmkmauwnn.mlndmrnﬂndrlxdnvmu- woches -

En tout dit de cause, I"on ne saursit trop attirer I'attention du rédacteur wur ks
dﬂ“&!m.wht{ankumhwledunkrm.Suﬂnmbl’ml.multinu
aﬁm. constitueront | impression générale que le récopteur retiendra : ils sont py-
chologiquement précieux.

TRAVAUX DIRIGES (*

2* partie: Orienter son argumentation
Mmrzw:mmﬂu
.Wd'mfmmd‘uxwmmumlmmﬂmdm&mhln
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- L'autoeitd; autoritaire, pouvoir. direction, justice, gouvernement, lois juge.
police, parents, force, violonce, soumixsion, matrague, Folcoche, maltre, sanction,
liberté, efficacité. rejet, Diew, patron, contrainte, prison, entrave, anarchic, respect,
discipline, youplesse. tolérance, gendarme, arbitre, dictature, exclavage. cruinte, supd-
riovité, haine, uniforme, éducation, punition, fascisme, profibition, hidearchie, injus-
tive, congflis.

= La GAElE : amour; respect, famille, amitid, conflunce, chien, alliance, infidéliné,
érlive, passessif, saint, religion, ami d'enfance, liberté, risque, idéal, monotonie, habi-
tnde, Diew, fol. engag devolr; éphémére, obligation, régle, stalvilitd.

— La wlérance: reapect, limites, fanatique, conflit, harmeonie, discret, religion,
nazizme, inguisition, Jugement, justice. foute, hors-norme, accond, entente. libert,
inconn, racione, politique, @ranger. égalitd, owvertwry d'exprit, envichissement,
confrontation, bornd, butd, différence. multiracial.

- L'aventure: exorisme, imprévi, évasion, mystidre. hémy, surhomme, dérente,
sport, effort, voyage, vocances, déconvertes, Haque. solitude, exploit. plaisic sensa-
tions. défi, limites, courage, monatone, confort. groupe, collectivieé, frime, véve, explo-
ration, exploratewr, jungle, passion, folie. argent, ¥ ing, & improviste, ny {
pentection, sécuritd, oresse, (dméritd, peur, ddfense. survie, lutie.

- La frime: jewnes, étaler. observatenr, regand. dualité. rabaisser, masculin,
impartance, complexé, image de sl surestimation. ridicule. mode. consommation,
eréativité, lluxion, fagade, enfermement. mitation, dgocentrixme, hautain, valorisa-
tion, spectuteurs, centre d'intérér, fierté, indifférence. jew, caricature, épanouissement,
camouflage. conrage, vurface, profondeur. néserve, timiditd, humilisé.

APPLICATION N° 2.2.*: ORIENTER SON ARGUMENTATION ()

Trouvez deux conclusions différentes & chaque phrase suivante en bouleversant
1"ordre des anguments, selon le modilo présentd ci-dessous :

= Pour obtenir une pro ion, on me propose de swivee dex cours, mais je nus
attaché & mon mravail aviuel et & mes collaborateurs.

= Pour oblenir une promotion, on me propose de sulvre des Cours, mais je suis
sttaché b mon travail sctuel et & mes collaborateurs, done je ne m'inscriral pas i cette
formation.

— Jo suis sttaché & mon travail actuel 1 & mes collaborateurs, mais, pour obsenir
une promotion, on me propose de saivie des cours, done Je m'inscrival & cette for-
mation.

- Jo wuis au régime, mais | al faim,

— L hownene et un roveau, le pluy faible de la natiure, mais ¢'est un rosedau peasant.




