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STRATEGIE URBANE DI RIQUALIFICAZIONE ENERGETICA DEGLI EDIFICI

ENERGIA E URBANIZZAZIONE: UN GIOCO NUOVO E INCERTO!

di Giorgio Osti*

Introduzione: la riqualificazione degli edifici

La ristrutturazione degli edifici per fini ambientali ed energetici ¢ feno-
meno recente e incipiente. La riqualificazione di edifici esistenti riguarda
almeno tre aspetti: 1) la riduzione dei consumi di energia in larga parte per il
riscaldamento e in crescente misura per il rinfrescamento; 2) la qualita gene-
rale dell’abitare relativa a diffusione del calore, illuminazione, insonorizza-
zione, ventilazione; 3) il miglioramento delle condizioni esterne dell’edificio:
rumori da traffico, inquinamento, sicurezza, accessibilita.

Il tema specifico di questa serie di articoli si focalizza soprattutto sul
primo aspetto (risparmio di energia termica) perché la genesi dei lavori sta
in esigenze di natura energetica piuttosto che urbanistica (Prin 2010-11,
Setkac 003, “Pratiche di energia verde: circuiti locali, reti intelligenti, mer-
cati vincolati”). La sfida di partenza riguarda infatti la transizione energeti-
ca nella sua doppia versione di risparmio di energia e produzione da fonti
rinnovabili (Silvestrini, 2014). Anzi, per essere ancora piu precisi, si guarda
soprattutto al risparmio, in velata polemica con quelle tendenze e interpre-
tazioni della questione energetica che si focalizzano quasi esclusivamente
sul momento della fornitura (Zuliani, 2012). La fornitura di energia da fonti
rinnovabili si configura in tutto e per tutto come una filiera industriale
estranea al settore delle costruzioni, che invece presiede all’ambito della
riqualificazione degli edifici.

Sara poi gioco forza constatare come la focalizzazione sul solo rispar-
mio di energia termica sia una delimitazione troppo stretta sia da un punto
di vista meramente energetico sia soprattutto dal punto di vista della soste-
nibilita complessiva della riqualificazione (Musco, 2009). Cio nonostante, ¢

!'In questo volume ¢ presentata parte della ricerca “Pratiche sostenibili di vita quotidiana
nel contesto della crisi: lavoro, consumo, partecipazione”, finanziata dal MIUR nell’ambito
del Prin 2010-2011 e coordinata da Laura Bovone (Universita Cattolica di Milano), con la
partecipazione delle Universita degli Studi di Milano (coord. Luisa Leonini), Bologna
(coord. Roberta Paltrinieri), Trieste (coord. Giorgio Osti), Molise (coord. Guido Gili), Roma
“La Sapienza” (coord. Antimo Farro), Napoli “Federico II” (coord. Antonella Spano).

* Universita di Trieste, ostig@sp.units.it
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bene aver presente la compartimentalizzazione dei settori di intervento che
non riguarda solo la pubblica amministrazione ma anche importanti rami
dell’industria privata (Guy, 2006). Cid introduce la necessita di ruoli di
mediazione, che a loro volta implicano 1’uso di competenze relazionali, sul-
le quali le scienze sociali possono vantare conoscenze ¢ pratiche specifiche
(Laumann, Knoke, Kim, 1985). Se vogliamo, questa ¢ una prima importan-
te giustificazione di indagini sociologiche sulla riqualificazione.

Dal punto di vista tecnico la riqualificazione energetica consta di una
scala di ampiezza degli interventi; si va dalla semplice manutenzione del
fabbricato (operation and maintance), alla quale si aggiunge il cosiddetto
sistema HVAC (Heating, Ventilation and Air Conditioning), per passare
all’isolamento dell’involucro che riguarda I’inspessimento e la tenuta di fi-
nestre, porte e muri; la fase piu ambiziosa concerne I’uso di fonti rinnovabi-
li per edifici ad alto isolamento fino ad arrivare alla “casa attiva”, la quale
non solo non preleva energia dall’esterno (casa passiva), ma addirittura ne
fornisce ad altre utenze. Sin qui si parla di profilo energetico, ma come ac-
cennato sopra, bisogna aggiungere gli aspetti ambientali in senso lato. In-
dubbiamente, un edificio che si colloca in alto nella menzionata scala forni-
sce anche rilevanti prestazioni ambientali, prima fra tutte la riduzione di
anidride carbonica immessa nell’atmosfera.

Pit controverso & I’apporto derivante dalle fonti rinnovabili, soprattutto
le biomasse; quest’ultime vengono ottenute sottraendo terreni alla produ-
zione alimentare umana e animale, creando cosi odiose competizioni fra
funzioni vitali (Carrosio, Osti, 2013). Inoltre, la combustione diretta o la
trasformazione delle biomasse in gas comporta emissioni rispettivamente di
particolato e di residui che non hanno un facile smaltimento. Le altre fonti
rinnovabili (eolica, geotermica e solare) hanno minori effetti secondari, che
vanno pur sempre ponderati in una prospettiva spazio-temporale ampia. Bi-
sogna anche aggiungere che i side effects sul versante del risparmio energe-
tico sono piu limitati di quelli derivanti dalle fonti rinnovabili (Sasso,
2009). Vi sono dei contro-effetti dell’elevato isolamento degli edifici che
riguardano il ricambio dell’aria al loro interno e I’emissione di sostanze no-
cive dai materiali isolanti; ecco perché nasce poi il bisogno di creare un si-
stema di ventilazione. In ogni caso, il comfort che si raggiunge con i siste-
mi avanzati di riqualificazione degli edifici ¢ sicuramente molto elevato,
pur considerando i dilemmi laceranti sull’uso di materiali isolanti artificiali
o naturali e il recupero o meno di pratiche antiche (Dall’ 0,2012). !

In conclusione, la riqualificazione mostra diversi gradi di complessita
che derivano dalla scala di intervento, dal tipo di materiali e tecniche co-
struttive e dalla valutazione degli effetti secondari non voluti, tutti fattori

8

Energia e urbanizzazione: un gioco nuovo e incerto

che dilatano enormemente le coordinate spazio-temporali delle azioni di
retrofit edile-energetico. Definito I’ambito di indagine, si tratta di inserirlo
in un flusso storico (par. 2) e di inquadrarlo dal punto di vista analitico (par.
3), per proporre infine una chiave interpretativa originale (par. 4) alla quale
daranno le loro risposte gli articoli di Carrosio, Magnani e Mascia. Infine,
sempre in questo volume, Francesco Musco proporra una lettura dei risulta-
ti della ricerca da una prospettiva prettamente urbanistica.

1. Esiste una storia della riqualificazione?

Per collocare la riqualificazione degli edifici si deve primariamente ri-
costruire il fenomeno dell’urbanizzazione con specifico riferimento
all’Italia, che ¢ anche il contesto della ricerca in oggetto. Sono grosso modo
quattro le tendenze dell’urbanizzazione italiana a partire dal secondo dopo-
guerra: la riqualificazione dei centri storici, lo sprawl urbano-rurale, la cre-
scita di periferie dense, la saturazione variabile degli spazi intermedi. Con
I’eccezione dello sviluppo delle periferie, che ha riguardato esclusivamente
la costruzione ex novo di edifici, negli altri tre vi ¢ stato un mix di amplia-
menti di edifici esistenti e di costruzioni nuove. Queste ultime hanno pre-
valso nettamente, se si pensa che nel 1951 le abitazioni occupate e non era-
no circa 11 milioni e nel 2011, 31 milioni (Istat, 2014). Ampliamenti del
patrimonio esistente sono una costante, ma per volumi decisamente inferio-
ri a quelli derivanti da nuove costruzioni (Forti, 2014). Lo stesso dicasi per
le ristrutturazioni, che per fare 1’esempio di un’area virtuosa (Trentino),
hanno riguardato a partire dagli anni 90 circa 4000 interventi annui su un
patrimonio di abitazioni nel 2011 di oltre 200.000 unita (Forti, 2014: 22).
Gli edifici non residenziali hanno avuto trend di crescita simili alle abita-
zioni, ma presumibilmente tassi di ristrutturazione e riqualificazione mino-
ri, ad eccezione delle unita collocate nei centri storici. Va pero sottolineata
I’importanza strategica degli edifici industriali e commerciali: con il mas-
siccio inserimento nel mercato del lavoro di crescenti quote di popolazione
sono frequentati piu a lungo e quindi necessitano degli accorgimenti ecolo-
gici e del comfort tipici delle abitazioni.

Gli elementi da sottolineare di questa crescita vorticosa dell’edificato
sono due: da un lato, si sono mantenute le differenze delle tipologie edilizie
e di costruzione, e dall’altro, si sono uniformati gli standard dei servizi in-
terni (Corona, 2013). Due tendenze autonome, le quali perd hanno prodotto
condizioni ostative alla diffusione delle ristrutturazioni in senso energetico-
ambientale. Vediamo perché. L Italia ¢ un paese di antichissima urbanizza-
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zione, che in passato ha avuto tipologie insediative e tecniche di costruzio-
ne assai diversificate. Le variazioni climatiche, i regimi fondiari e le vicen-
de politiche hanno prodotto assetti urbanistici molto vari: la lista delle va-
riabili sarebbe molto lunga, come anche quella degli esempi. Nel solo nord
est del Paese si possono osservare diverse morfologie insediative nelle aree
rurali: il maso chiuso dell’Alto Adige che induce un insediamento punti-
forme alla stessa stregua delle zone “senza piazza” dell’alta campagna ve-
neta, le quali si distinguono a loro volta dalle zone in cui un tempo domina-
va il latifondo (aree di bonifica della bassa pianura, Irsev, 1977). Sempre a
nord est, le citta si somigliano maggiormente: per la dimensione, mancano
infatti metropoli di livello nazionale; per la storia, sono state quasi tutte li-
beri comuni; infine per I’economia, sono aree di piccola-media impresa.
Ma gia le citta di costa (Trieste, Venezia, Rimini) sono piuttosto diverse, se
si usa lo schema che collega centro storico ¢ hinterland. Le distanze sociali
fra quartieri alti e quartieri popolari sono contenute: come anche modesta ¢
la concentrazione dei piu recenti insediamenti di immigrati non italiani.

Senza inseguire ulteriori differenze, si puo concludere che il paesaggio
insediativo italiano ¢ contrassegnato da forte inerzia (Sereni, 1961). 1l ter-
mine non indica immobilismo, quanto evoluzione secondo linee che tendo-
no a riprodurre la trama urbana ereditata dal passato. Lo sviluppo urbano
italiano per quanto caotico possa essere giudicato, ¢ avvenuto secondo logi-
che incrementali di espansione del tessuto esistente (Secchi, 1996). Una
eredita cosi ampia e diversificata diventa un tremendo vincolo nel momento
in cui si pensa a riqualificazioni su larga scala.

Queste cozzano sia contro la logica incrementale che privilegia piccoli
cambiamenti sia contro il fitto intreccio di vincoli amministrativi, economi-
ci e estetici che si sono consolidati nell’edificato nazionale. Non stupisce
che le pratiche urbanistiche cumulatesi nel tempo abbiano privilegiato il re-
cupero sull’abbattimento/ricostruzione. Anche Carrosio (primo articolo in
questo volume) sottolinea come vi sia una divaricazione fra tanti microin-
terventi sull’esistente e pochi grandi sventramenti con ricostruzioni. Cosa
poi abbia prodotto una simile divaricazione ¢ facile constatarlo: la banaliz-
zazione del territorio, nel senso di perdita o mancata acquisizione di identi-
ta collettiva a partire da una tipologia edilizia (Perna, 2003). Quest’ultima
si & conservata abbastanza nei centri storici, poco nelle citta nel loro insie-
me, quasi mai in aree vaste. L’identita si ¢ mantenuta non tanto per un sa-
gace disegno urbanistico quanto per ragioni turistiche o, paradossalménte, a
causa dell’abbandono nella fase di boom edilizio. Per il resto sono prevalse,
rispecchiate anche nella terminologia proteiforme, rurbanizzazioni (Bauer,
Roux, 1976), conurbazioni (Brusa, 2005), diramazioni (Davico, Mela,

10

Energia e urbanizzazione: un gioco nuovo e incerto

2003), metropoli di seconda generazione (Vicari, 2013), sprawl peri-urbano
(Castrignano, Pieretti, 2010).

La storia della riqualificazione urbana potrebbe proseguire chiedendosi
se vi sono altre eccezioni oppure elementi di discontinuita temporale. Nel
primo caso potremmo forse citare la spinta alla verticalizzazione, assai rara
in Italia, piu frequente in Europa e nelle citta globali emergenti (Vicari,
2013). Nel contesto nazionale questa tendenza, oltre che limitata nello spa-
zio, non sembra segnata da accorgimenti energetico-ambientali spinti (Pe-
tucco, 2012). Nel caso della discontinuita temporale va forse menzionato il
formarsi di cluster commercial-residenziali, relativamente lontani dai centri
urbani e dalle prime periferie industriali.

«Attorno ai centri di media dimensione si stanno aggiungendo interventi
sempre piu massicci e unitari, che hanno raggiunto negli anni piu recenti le
dimensioni e le forme di quelle grosse “placche” residenziali e industriali.
La casetta unifamiliare su lotto - la “villetta” contro la quale si sono accani-
ti 1 censori della dispersione - non rappresenta piu il materiale urbano piu
diffuso. Le placche sono composte invece da gruppi organizzati di condo-
mini, raccolti spesso attorno ad uno spazio pubblico introverso, che prende,
soprattutto nei casi piu recenti e organizzati, le forme di un piccolo parco
che nasconde spesso 1 garage interrati» (Ferrario, Sardena, 2010).

I1 caso ¢ riferito ancora una volta alla campagna veneta, ma il recente
sviluppo a “placche” pare abbastanza comune a molta parte dell’Italia (To-
scani, 2012), con I’esclusione del Meridione, dove la dicotomia fra aree ur-
bane con sprawl rurale e aree interne semi-abbandonate ¢ piu marcata
(Espon, 2006).

Di fronte a questi fenomeni che potremo definire di “crescita conserva-
tiva della pluralita delle forme urbane” non sembra difficile immaginare le
difficolta di allestimento di progetti massicci di riqualificazione energetico-
ambientale. Pur anche vi fossero i mezzi finanziari (Bullier, Milin, 2013), le
imprese delle costruzioni di una certa dimensione hanno bisogno di ampie
economie di scala per poter intervenire. Un materiale edile cosi vario e in-
tricato, frutto di interventi incrementali, risulta ostico a processi di ristruttu-
razione altamente standardizzati. Certamente, imprese pill piccole possono
essere piu flessibili e adattarsi alle piu svariate condizioni di recupero. Ad
esempio, il cappotto termico, inizialmente considerato un lavoro per soli
specialisti, & diventato ben presto accessibile alla gran parte delle imprese
edili, e non solo, perché perfino piccole imprese di tinteggiatura hanno ac-
quisito lavori in tal senso. Il problema ¢ che queste ultime fattispecie im-
prenditoriali non hanno i mezzi per attaccare il nocciolo duro del patrimo-
nio edilizio italiano: i condomini di oltre tre piani di altezza. Un ostacolo
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simile ¢ riscontrabile per i capannoni industriali, anche questi coibentabili,
ma con grandi mezzi tecnici e personale qualificato.

Si tratta di tipiche difficolta dal lato dell’offerta di servizi di riqualifica-
zione. Per evidenziare problemi dal lato della domanda bisogna ancora una
volta fare una breve ricostruzione storica. Limitiamoci per ora alle abitazioni
private; in Italia i processi che interessano sono tre: I’espansione del numero
di case in proprieta e delle relative volumetrie in rapporto agli abitanti, la
standardizzazione dei servizi interni (elettricita, riscaldamento centralizzato,
servizi igienici ...), la divaricazione dei costi di gestione in rapporto al reddito
(Palvarini, 2013). E un triplice andamento parallelo a quello dell’automobile,
sorta di contraltare mobile alla fissita dell’abitazione in muratura. Anch’essa
infatti dal boom economico degli anni *60 ha conosciuto un’espansione delle
cilindrate, una standardizzazione delle prestazioni minime € un crescente co-
sto di esercizio in rapporto alla crescita dei redditi.

Se questa lettura ¢ corretta, emerge evidente un’ulteriore ragione di in-
debolimento delle prospettive di retrofit energetico degli edifici. Con ten-
denze dei costi di gestione immobiliari crescenti I’investimento dei privati
in costose operazioni di riqualificazione della propria abitazione diventa
decisamente piu difficile. Su questa tendenza di lungo periodo si € poi inne-
stata la crisi finanziaria del 2008, scatenata, giova ricordarlo, da una bolla
immobiliare. L’investimento immobiliare ¢ stato il fulcro del risparmio del-
le famiglie italiane, producendo una quota elevatissima di abitazioni in pro-
prieta e la corsa alla seconda casa (7 milioni di case non occupate nel
2011). Cio a quanto pare non basta a garantire una tendenza massiva
all’ammodernamento energetico di tale patrimonio. Cosi, rilevanti quote di
risparmio, che pure esistono per una parte delle famiglie italiane (Bartiloro,
Rampazzi, 2013), non vengono indirizzate al miglioramento del comfort
abitativo. Cio richiama due nuovi fattori di natura socio-psicologica ineren-
ti i consumatori: la difficolta a percepire il miglioramento economico e fisi-
co derivante dalla ristrutturazione energetico-ambientale e la preferenza in
fasi di crisi economica a mantenere liquido il risparmio.

Il primo problema ¢ evidente se solo si guarda alla qualita delle costru-
zioni negli anni del boom edilizio; abitazioni, dotate di quei servizi di base
menzionati in precedenza, ma che presentano caratteri meno visibili, come
appunto I’isolamento termico e acustico, assai scadenti. Il fattore di scarsa
visibilita piu emblematico, ¢ il ponte termico. Le case vengono costruite
con procedure che massimizzano la maneggevolezza da parte delle imprese
e assecondano un certo gusto estetico dei clienti, come ad esempio la pre-
senza del poggiolo. Entrambe le tendenze trascurano il fatto che questo
modo di costruire favorisce la formazione di ponti termici che oltre a di-
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sperdere calore producono fastidiosi differenziali di temperatura dentro le
abitazioni. Da cid anche la formazione di muffa. E chiaro come i ponti ter-
mici siano assai poco noti e per nulla visibili a persone non edotte sui mec-
canismi di dispersione del calore. Comunque, possiamo immaginare che
neppure i tecnici fossero al corrente del problema, almeno fino a che non ¢
emersa con prepotenza la questione energetica. Cio a cascata richiama al
fatto che le tecniche costruttive, anche se ispirate alla razionalita piu cristal-
lina, abbiano bisogno di sollecitazioni morali e politiche per avviare pro-
cessi virtuosi. Finché non ¢ apparso il problema dell’esaurimento delle fonti
fossili, il mondo delle costruzioni e quello dei consumatori hanno continua-
to a prediligere modelli edilizi molto dispendiosi di energia.

L’altra questione - il risparmio da indirizzare a beni mobili o addirittura
da mantenere liquido nei conti correnti bancari - ¢ fattore psico-sociale
maggiormente dominato dalla contingenza. Oltre alla crisi finanziaria re-
cente, vi ¢ da evidenziare la rottura avvenuta negli anni "80 degli schemi
locali del risparmio. Fino a quel decennio gran parte del risparmio degli ita-
liani finiva sulla casa e su depositi bancari “passivi”. Ad un certo punto, se-
condo Beppe Scienza (2001), ¢ scattata la gestione “attiva” del risparmio,
trasformando gli istituti bancari da classici intermediari fra depositi e im-
pieghi a pressanti venditori di prodotti finanziari. La liberalizzazione delle
forme di risparmio, se per un verso, ha dato dinamismo a tutto il settore fi-
nanziario, per 1’altro ha esasperato la questione dei rendimenti, trasforman-
do anche il bene casa in uno dei possibili modi per speculare. In altri termi-
ni, I’investimento sulla casa si ¢ ridimensionato rispetto ad altri cespiti e
allo stesso tempo ha assunto un valore di maggior rischio. Ma il rischio ¢
soggetto a valutazioni contingenti, spesso emotive e infondate; non a caso
dopo la crisi del 2008, ben pochi sono tornati ad investire sulla casa, anche
se 1 prezzi e le convenienze erano favorevoli.

In conclusione, I’investimento di retrofit energetico oltre che poco visi-
bile, ¢ soggetto a volubili e arbitrarie valutazioni del rischio che sono assai
lontane dagli effetti reali. Tali effetti sono da un lato un vantaggio econo-
mico sul lungo periodo, si parla di tempi di ritorno dell’investimento sul
risparmio energetico superiori a 10 anni, dall’altro un maggiore comfort
abitativo al quale manca purtroppo un immediato e facilmente comunicabi-
le riscontro.
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2. Gli attori in campo

A fronte delle molte difficolta ad investire nel retrofit energetico degli
edifici sia sul versante dell’offerta (industria delle costruzioni) sia sul ver-
sante della domanda (residenti e fruitori di edifici) non si puo non registrare
un dinamismo formidabile di tutto il campo organizzativo che fa capo
all’edilizia, una mobilitazione che stride con la portata degli investimenti.
Societa di certificazione, corsi di formazione, convegni e fiere, elaborazio-
ne di protocolli, marketing mirato, social network su tecniche e materiali
sono tutti fenomeni che si sono moltiplicati enormemente negli ultimi anni
nel settore dell’edilizia sostenibile.

Per comprendere 1’apparente contraddizione fra il detto e il fatto, biso-
gna considerare che si tratta prevalentemente di una mobilitazione cognitiva
dei professionisti del settore: architetti, ingegneri e, in misura piu ridotta,
geometri e esperti Hvac. Cio emerge con chiarezza anche dal sondaggio on
line condotto (Carrosio, primo articolo in questo volume). Il segmento pro-
fessionale del campo edilizio ha colto per primo I’importanza del risparmio
energetico, dato che aveva due capacita: recepire tendenze extralocali e cal-
colare i rendimenti dei materiali isolanti. Due funzioni che si attagliano alla
forma mentis dei tecnici, ai quali perd va imputata una predilezione per la
costruzione ex-novo rispetto al retrofit. In generale, i caratteri dei tecnici
favorenti il retrofit sono la volonta di aggiornarsi, la percezione della bonta
dei materiali, la capacita di mediare fra impresari edili e clienti finali. Si
tratta di caratteri relativi ad “attori situati”.

11 frame concettuale che puo rendere conto della varieta delle azioni si-
tuate parte da due meta-variabili. La prima ¢ la scala di grandezza del pro-
getto di ristrutturazione: dalla singola abitazione, volendo da singole parti
della stessa, fino al progetto che interessa una intera citta. La seconda catego-
ria-guida puo essere definita in omaggio ad una certa letteratura, embed-
dedness. Se la prima fa riferimento ad un principio caro ai geografi (Brenner,
1999), la seconda trae ispirazione dalla sociologia economica (Biggart, Lutze-
nhiser, 2007). Mentre la prima ha solo bisogno di una specificazione
dell’ampiezza dei singoli livelli, la seconda meta-variabile viene declinata a
partire dai principi di scambio di Polanyi - reciprocita, scambio di mercato, re-
distribuzione - utilizzabili anche per i fenomeni socio-spaziali (Osti, 2010).

I1 risultato applicato al rinnovamento urbano ¢ uno spazio tipologico nel
quale collocare azioni strutturate di riqualificazione urbana (fig! 1). Lo
schematismo della rappresentazione grafica purtroppo non rende conto di
alcune sovrapposizioni fra campi, ad esempio allorquando vi sono delle
strette collaborazioni fra pubblico e privato sociale. Il social housing ¢ il
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caso piu eclatante di partnership fra imprese private, istituzioni pubbliche e
organismi del terzo settore, anche se il fulcro dell’azione edile e i destinata-
r1 sono collocabili principalmente nell’ambito dello scambio di mercato.
Cio nonostante, qualche esempio puo essere fatto; esperienze pilota esisto-
no in varie parti d’Italia (fig. 2).

Fig. 1. Gli “embedded fields” del retrofit energetico sugli edifici (elissi grigie in-
dicano le aree di intervento piu frequenti e meno onerose)

Fondi per Grossi investimenti
Mercati il green social di riqualificazione di
housing societhd immobiliary/
nuovi villaggi urbani
detrazioni fiscali per
piccoli interventi
energetici Progettidi rinnovamento  Programmi
Istituzioni delle agenzie per comunali
Pedilizia pubblica integrati
gruppi di
Societa acquisto green co-housing
civile
attivita educative

parti edificio — case singole — complessi— blocchi - quartieri.... citta
Scala spaziale

Fig. 2 - Embedded Fields del retrofit energetico sugli edifici (esempi)
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Ci0 che emerge dalla casistica sono almeno tre aspetti:

a) ’ambito della ristrutturazione senza demolizione ¢ assai ridotto; an-
che il social housing che appare il segmento piu dinamico, generalmente
opera sul nuovo; piu frequente ¢ invece il cambio di destinazione d’uso di
aree industriali dismesse, il quale comporta una totale ricostruzione, ma con
criteri energetico-ambientali non particolarmente esigenti. Un caso emble-
matico sono Le Albere di Trento, complesso residenziale sorto sui terreni
della Michelin. Gli edifici non sono nella classe energetica A e il teleriscal-
damento ¢ alimentato da una centrale a metano. Mancano in Italia quegli
eco-quartieri modello sorti in diversi paesi dell’Europa centro-settentrionale
(Biennale Barbara Cappochin, 2014);

b) in Italia, le pitt importanti ristrutturazioni edilizie sono state eseguite
dalle agenzie per I’edilizia pubblica residenziale. Casi rilevanti sono riscon-
trabili a Reggio Emilia ¢ Alessandria (Carrosio in questo volume). Abba-
stanza frequenti sono i casi di singoli edifici ricostruiti con criteri ambienta-
li di avanguardia. Si tratta in genere di complessi di grandi imprese destina-
ti a centro direzionale. Ancora una volta perd sono costruzioni €x-novo o
riconversioni totali di aree destinate ad altro uso. In tal senso, vanno citate
le bonifiche di terreni contaminati da precedenti attivita industriali sui quali
§i innescano progetti integrati ossia 1’assemblaggio in una stessa area di re-
sidenze, uffici, servizi privati, spazi pubblici. Villaggi urbani, vengono an-
che definiti, perché I’intento dei progettisti ¢ ri-creare una comunita. Su
questi progetti ¢ possibile sorgano conflitti derivanti dalla scarsa chiarezza
con cui ¢ stata condotta I’opera di bonifica (vedasi Santa Giulia a Milano),
mentre per gli aspetti comunitari non pare si possa arrivare a risultati uni-
voci;

¢) la societa civile, intesa come il mondo delle associazioni e delle orga-
nizzazioni non profit, non ha svolto quel ruolo di avanguardia che ad esem-
pio si nota nel settore socio-assistenziale (Corradi, 2012). Vi sono coopera-
tive edilizie e reti di imprese del settore costruzioni che hanno tentato di
darsi un marchio eco; non pare abbiano condensato spiccate professionalita
nell’ambito delle riconversioni, essendo anch’esse spinte ad uniformarsi dal
campo organizzativo edile sulle nuove costruzioni. Il cohousing verde ¢ ap-
pannaggio di ristrettissimi gruppi di residenti, cosi come esperienze di
gruppo di acquisto solidali alla stessa stregua di quelli che lavorano
nell’ambito del cibo e del vestiario. Evidentemente, la casa o la sua ristrut-
turazione sono interventi assai pesanti, imparagonabili all’acquisto di ég-
getti di consumo. In conclusione, la grande tradizione cooperativa italiana
sia sul versante della produzione che del consumo non ¢ stata
un’avanguardia nel delicato settore del retrofit edilizio.
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3. La sfida del retrofit

Le esemplificazioni sono servite a dar conto delle capacita discriminato-
rie della tipologia (figg. 1 e 2). Manca pero un elemento di dinamicita che
potrebbe essere dato dall’analisi della qualita e durata delle relazioni fra i
principali attori. Generalmente, cid si concretizza nello studio delle prati-
che (Magnani in questo volume) e dei regimi urbani (Carrosio in questo
volume), senza pero che si giunga ad uno modello relazionale dominante.
In forza di considerazioni svolte per altri spinosi casi ambientali (Osti,
2014), si propone un’analisi del retrofit edile basata sulla teoria dei giochi.
In breve, essa ha tre tradizioni: la rational choice che ha nel dilemma del
prigioniero la sua logica esplicativa (Baert, 2002), I’azione strategica di
Crozier e Friedberg (1978) e la riflessione sul dono agonistico avviata da
Marcel Mauss (2000). La seconda di queste tradizioni puo essere considera-
ta un prolungamento e un allargamento degli approcci basati sulla raziona-
lita limitata. Infatti, al centro vi sono attori che perseguono tattiche, sfrut-
tando 1 margini di incertezza che pur sempre esistono nelle organizzazioni.
La novita consiste nel fatto che il gioco viene ad essere una sorta di sintesi
fra liberta di scelta di detti attori e condizionamenti normativi di vario livel-
lo e contingenza. L’esempio piu caro ai due studiosi francesi ¢ quello dei
manutentori: essi traggono la loro forza dall’imponderabilita delle rotture
delle macchine; essi possono aggiustarle affinché abbiano altre rotture, ma
non cosi frequenti da mettere in forse il riconoscimento delle loro capacita
e quindi la continuita della squadra.

Si tratta di un approccio con il quale si vuole coniugare 1’elemento ra-
zionale (strategia o serie di mosse) con quello istituzionale (regole esterne
agli attori). Questa visione tattico-strategica delle relazioni sociali ha preso
poi una molteplicita di strade: gli studi sulla complessita (Marchetti, 2008),
I’analisi del linguaggio (De Michelis, 1997), la ricerca sulla partecipazione
politica (Tully, 1999). Un ulteriore sbocco riguarda il dono agonistico. Esso
ha un illustre antecedente nel Potlach; nel nostro caso serve a mettere in
luce gli elementi non immediatamente strumentali del gioco, mentre nella
accezione di Crozier e Friedberg le mosse dei giocatori sono dirette ad ac-
quisire potere dentro un’organizzazione.

E evidente che accanto a questi elementi strategici vi sono motivazioni
intrinseche nel praticare il gioco, ossia vi € un piacere derivante dal succes-
so in una gara, dalla condivisione dello spirito di squadra, dalla performan-
ce in sé. Inoltre, vi possono essere sfide rivolte verso entita esterne astratte:
la societa, I’ambiente, la religione, il corso della storia ecc. Cio puo essere
rubricato sotto I’etichetta di dono agonistico ossia di una offerta generosa e
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gratuita al fine di partecipare ad una competizione. Diversamente dalla
concorrenza di mercato, essa ¢ fine a stessa oppure condensa una pluralita
di obiettivi: il profitto, ovviamente, ma anche il potere, il prestigio, il supe-
ramento dei propri limiti, o ancora la dimostrazione di essere capaci di coo-
perare anche con i piu riottosi. La scienza stessa puo essere intesa come un
gioco a scoprire 1’arcano della natura oppure a farle fare qualcosa. Per gli
antichi cacciatori vi era sicuramente una gara a scoprire quale legno e le-
gaccio permetteva di costruire I’arco piu potente. Questa ricerca veniva fat-
ta con grande dispendio di energie non soltanto perché lo scopritore avreb-
be avuto 1’arma piu potente, ma anche perché vi era un intimo piacere nel
vedere la natura piegata alle proprie intuizioni. Ecco perché la metafora del
gioco ¢ utile per interpretare molti atteggiamenti verso la natura e la crisi
ambientale (Osti, 2014).

Possiamo immaginare il retrofit degli edifici come un gigantesco gioco
di societa popolato da attori con forza, logiche di azione, capacita coopera-
tive e ricompense differenziate. Anche le regole sono stratificate a seconda
della loro modificabilita da parte dei giocatori. La partita della riqualifica-
zione assomiglia cosi ad un mega evento su cui vengono riposte grandi at-
tese da parte delle societa sportive (imprese), ma il pubblico (abitanti) latita
¢ preferisce di gran lunga giocare sul sicuro con piccole somme (detrazioni
fiscali). L’esito ¢ incerto anche perché le tecniche di gioco e il livello di
preparazione di giocatori e allenatori sono poco note. Si dubita molto anche
della capacita degli arbitri (enti locali) di far valere regole cogenti (premi di
cubatura, tassazione sulla casa). L’incertezza che grava sulla posta in gioco
induce a non iniziare mai il match vero e proprio, privilegiando le azioni di
riscaldamento (apprendimento dei tecnici) e singole prove esemplari (best
practices). La metafora potrebbe continuare specificando ulteriormente at-
tori, mosse e atmosfere. E preferibile pero non dettagliare troppo, provando
a vedere se i risultati generali della ricerca e i tre casi di studio possono es-
sere interpretati secondo la categoria della sfida - elemento cruciale di ogni
gioco collettivo - portata dall’adeguamento energetico-ambientale
dell’immenso patrimonio immobiliare che grava sul territorio italiano.
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POLITICHE E CAMPI ORGANIZZATIVI DELLA RIQUALIFICAZIONE
IENERGETICA DEGLI EDIFICI

i Giovanni Carrosio”

Introduzione

Le citta sono fondamentali per la transizione verso un sistema energeti-
¢0 a basse emissioni di carbonio, non solo a causa della sempre maggiore
(uota di popolazione che vive nelle aree urbane, ma anche perché in esse si
concentra uno straordinario consumo di risorse fossili (Gossop, 2011; Hod-
son, Marvin, Robinson, Swilling, 2012; Monstadt, 2007). In Italia, 1’80%
(el consumi di energia e di produzione di gas climalteranti ¢ associato ad
nttivita urbane, dove le abitazioni contribuiscono per il 40% (Terna, 2013).
Il contesto urbano permette interventi per la riduzione dei consumi su larga
scala e piu efficaci in termini di relazione tra costi e benefici. Secondo i dati
dell’ultimo censimento (Istat, 2011) nelle dieci aree metropolitane vivono
circa 18 milioni di persone, pari al 30% della popolazione, e nei comuni
con pit di 100 mila abitanti vive un quarto della popolazione italiana. Un
nltro 30% della popolazione vive in comuni tra i 10 mila e 1 100 mila abi-
tanti. La forma di intervento piu promettente per ridurre consumi ed emis-
sloni ¢ rappresentata dalla riqualificazione energetica degli edifici esistenti,
considerato che il 70% dello stock di abitazioni presenti in Italia ¢ stato co-
struito prima del 1973, anno in cui per la prima volta ¢ stata emanata una
lepge per Iefficienza energetica nel settore edile e che il tasso di ricambio
degli edifici, attraverso interventi di demolizione e ricostruzione, ¢ decisa-
mente inferiore all’1% per anno (Ance, 2012), con un mercato delle nuove
costruzioni, anche ecologiche, al palo da diversi anni. Dal 2008 al 2012, gli
investimenti in nuove abitazioni sono calati del 47% (Ance, 2012).
Sull’esistente, i margini di risparmio sono molto alti: le prestazioni energe-
tiche medie delle abitazioni italiane sono basse, con consumi annui, in ter-
mini di uso finale, che si attestano attorno ai 190 KWh per metro quadro, a
fronte di consumi europei mediamente inferiori del 45% (Ronchi et al.,
2013).
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