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LA VIOLENZA NELLE GIOVANI COPPIE | Federica Bastian



LA VIOLENZA DI GENERE NON RIGUARDA SOLO L’ETA ADULTA

5/3 2/3 di tutte le vittime di violenza sessuale sono bambine e ragazze di etd inferiore ai
anni (WHo, 2002)

Circa 70 milioni di ragazze (15-19 anni) sono state vittime di violenza fisica (terre des Hommes, 2018)

15milioni le adolescenti costrette a rapporti sessuali non voluti o altre forme di violenza
sessuale (unicer, 2017)

la percentuale di ragazze e donne di etd compresa trai 15 e i 49 anni che avevano subito
violenza fisica e/o sessuale da parte dell’attuale o ex pariner nel corso della propria vita era

di circa il 27% nel 2018 (OMS, 2024)

tra le adolescenti femmine che hanno avuto una relazione sentimentale, il 24% (circa 19
milioni) subird violenza fisica e/o sessuale per parte del partner entro il compimento dei 20
anni (Sardinha et al., 2024)

1 su 6 ragazze siano state vittime di violenza nel corso dell’ultimo anno (Sardinha et al,,

2024)

Rischio aumenta in caso di disabilitd fisica/mentale



PERCHE PARLARE DI VIOLENZA DI GENERE IN ADOLESCENZA

Piu ambienti a rischio
Etd a rischio — violenza sessuale
Emersione di racconti

Conseguenze a lungo termine invalidanti

Poco vista =2 # bullismo
Difficolta nel raccontare (fiducia)

Attenzione al sinfomo e non alle cause



RICERCA SAVE THE CHILDREN: LE RAGAZZE STANNO BENE? (2024) N = 800 ETA 14-18
GLI STEREOTIPI TRA | GIOVANI

Secondo quella che é la tua idea, tra ragazzi e ragazze chi é piu predisposto/a a...

M Pitiragazzi B Sialeragazze che i ragazzi in egual misura M Piuleragazze M Nonsorispondere
Totale [ 26 69 3
PIANGERE ;
Ragazzi 70
Ragazze 70
Totale
ESPRIMERE MEGLIO R .
LE PROPRIE EMOZION| 283z
Ragazze
Totale

PRENDERSI CURA
INMODOPIUATTENTO  Ragazzi

DELLE PERSONE
Ragazze 58

Totale 50

PARLARE DI SE Ragazzi
AGLI ALTRI/E

54

Ragazze 47
Totale 50

PARLARE PERRISOLVERE  p agazzi 24

| PROBLEMI
Ragazze 3 38 54

Base: totale campione. Valori % Fonte IPSOS - Indagine sulla violenza di genere onlife - gennaio 2024



CONTROLLO E CONSENSO NELLE RELAZIONI

Ragazze e ragazzi sono molto o abbastanza d'accordo
che in una relazione intima:

LA GELOSIA
AMICIZIE CONTESTI

. 1 di chiedere possa scappare uno
CONDIVISIONE DI PASSWORD : g SCHIAFFO
~ didispositivie so ‘ itanto

b R \

!




IL CONSENSO E IL RAPPORTO SESSUALE

Ragazzi e ragazze sono molto o abbastanza d'accordo che:

SIA NECESSARIO RICHIEDERE ____Inunarelazione .
IL CONSENSO , B S|A SCONTATO CHE IL/LA PARTNER
PP v SIA SEMPRE D'ACCORDO

SOSTANZE, SIA COMUNQUE
ILMODO DISOTTRARSI LO TROVA IN GRADO DI ACCONSENTIRE

CONTRIBUIRE A PROVOCARE
LA VIOLENZA SESSUALE ‘NO" VUOL DIRE CHE E DISPONIBILE




RICERCA DI FONDAZIONE LIBELLULA (2024): N=1592 ETA= 14-19

Un terzo del campione non riconosce come violenza al o alla partner:

dire quali vestiti pud indossare e quali no
impedire di accettare nuove amicizie online senza averne parlato prima

chiedere di geolocalizzarsi quando si & fuori e voler sapere sempre con chi &

Nei rapporti spesso le ragazze dicono di no, ma vorrebbero dire di si per 1 adolescente su 3

(18% F e 38% M)

/I\_Ae) donne hanno bisogno di un uomo che le protegga per il 38% del campione (27% F, 49%

1 adolescente su 3 ha subito violenza



NON ritiene una forma di violenza Ragazze Ragazzi
cessuals anehe s6 non 1o desiders 2% 14%
jtlrraaitr:i:i:‘e]i?gi;gere, colpire il o la partner 3% 16%
Ic_;r:::j;es?lgl:%;agt: contro una persona 4% 19%
zlic;h;ﬁc;e;::t?:;:nsistenza foto intime 4% 20%
Isolare il o la partner mettendo le 8Y% 21%

amiche e gli amici contro

Baciare una persona senza il suo consenso

9%

26%

Toccare una persona senza il suo consenso

1%

29%



LA VIOLENZA DI GENERE NELLE COPPIE DI ADOLESCENTI

Teen Dating Violence

“Aggressioni fisiche o atti che causano un danno e che includono I'abuso psicologico o
emotivo, verbale e non, e che si verificano in situazioni private o sociali che
differiscono dalla violenza domestica principalmente per il fatto che la coppia non é
legata da vincoli di sangue o dalla legge”

(Ely, 2002)



TIPOLOGIE DI VIOLENZA NELLE COPPIE GIOVANI

Violenza psicologica
Violenza fisica
Violenza sessuale

Stalking

Violenza online



Comportamenti di dominazione e controllo vengono spesso scambiati per
dimostrazioni di interessamento e amore (“Mi telefona in continuazione, quindi mi
ama’);

La violenza fisica pud essere minimizzata (“Mi ha colpita perché era ubriaco”)

Le pressioni sessuali possono non essere riconosciute come tali (“Ha detto che se non
lo facciamo mi lascia”)



IL CICLO DELLA VIOLENZA

Costruzione Esplosione
della della
tensione violenza

Luna di
miele



| NUMERI

DATI USA:

Tra il 10 e il 25% degli studenti e delle studentesse delle scuole superiori e tra il 20
e il 30% di chi frequenta il college ha vissuto esperienze di violenza fisica o sessuale
all’interno della propria coppia. Le percentuali aumentano significativamente se si
includono aggressioni verbali e violenza psicologica wekerle & wolfe, 19991

Su 644 studenti e studentesse delle scuole superiori, il 54% delle femmine e il 13%
dei maschi ha riportato di aver subito una vittimizzazione sessuale all'interno della
propria relazione di coppia. Il 14% dei ragazzi si & identificato come “autore di
violenza” ( e il 6% delle ragazze) roitras & Lavoie, 1995)

Youth Risk Behavior Surveillance, United States 2013 Fra i 13.583 ragazzi e
ragazze intervistati, il 10% ha riportato di aver subito aggressioni fisiche e il 10%
vittimizzazioni sessuali all’interno delle proprie relazioni di coppia



IN ITALIA

Osservatorio Adolescenti di Telefono Azzurro e Doxa Kids (1553 adolescenti intervistati, 12-19

anni) [2015]
Il 22.7% riferisce di essere stato/a aggredito/a verbalmente dal/la proprio/a partner e il
13.9% si identifica come vittima di insulti dalla persona con la quale € in coppia

L'8.2% riporta di essere stato vittima della minaccia di venire lasciato/a se non avesse fatto
cid che 'altra persona gli/le chiedeva

Per il 2.7% le minacce subite riguardavano la vita online ovvero la possibilitd che I'altro/a
postasse in rete foto o video privati.

Al 5.7% & capitato di venire picchiato dal/la proprio/a partner e nella stessa percentuale &
stato riferito di essere stati da questi vittime di approcci o rapporti sessuali non voluto



VIOLENZA E CONTROLLO NELLE RELAZIONI INTIME

A ragazze e ragazzi che hanno o hanno avuto
una relazione intima é capitato fosse chiesto di:

non accettare contatti uscire controllare
T 40,
cancellare dei contenuti vestirsi Condivideve e s
N 32%) B 02%)

A ragazzi e ragazze é capitato che il/la partner:

lichiamasse con facesse leva sulle loro
insistenza al telefono emozioni per far fare loro
qualcosa che non volevano

lnslsum. di m.;u; “ WM condividesse le loro foto o video
foto o video intimi intimi senza il loro consenso




IN FRIULI VENEZIA GIULIA (RomITO, PACI, BELTRAMINI, 2007)

Tra le ragazze (N=399):

1 ragazza su 6 (16%) ha vissuto gravi violenze psicologiche o comportamenti di
controllo da un partner (o ex partner)

Piu di 1 ragazza su 10 (13%) ha subito violenze fisiche
Piu di 1 ragazza su 10 (14%) ha subito pressioni e violenze sessuali

1 ragazza su 10 ha subito violenze gravi (psicologiche, fisiche e sessuali) da un
partner

Tra i ragazzi, maltrattamenti dalla partner MA in misura e di intensitd minore



RAGAZZE = RAGALZLI?

Ragazze % maggiori e violenze piu gravi

Ricerca italiana (N= 732) (2010}

16% delle studentesse intervistate ha vissuto tre o piU tipi di violenze psicologiche o
comportamenti di dominazione e controllo, contro I'8% dei ragazzi;

14% delle ragazze — e I’'8% dei ragazzi — ha subito molestie o violenze sessuali
nella relazione di coppig;

13% delle ragazze e il 10% dei ragazzi hanno subito violenza fisica



CONFRONTO TRA LA VIOLENZA DI GENERE NELLE COPPIE DI ADULTI E DI GIOVANI

SOMIGLIANZE:
Interessa persone di ogni strato socioeconomico e di ogni gruppo sociale
Ha luogo in una relazione caratterizzata da un legame affettivo tra autore e vittima
Ciclo della violenza
Col tempo diventa piU grave e frequente

Maggior rischio nella fase di separazione /post-separazione



DIFFERENZE:

Specificita dell’adolescenza come fase fondamentale per lo sviluppo cognitivo,
emotivo e sociale

Concetto di «relazione) diverso da quello adulto
Difficolta nel potersi allontanare dal violento (stessa scuola, amicizie...)
Minimizzazione da parte degli adulti ((<sono cose da ragazzin)

Modalita relazionali trasferite in etd adulta



LE CONSEGUENZE SULLA SALUTE E SULLE RELAZIONI

Bassa autostima

Perdita di interesse /abbandono attivita
Problemi di memoria/concentrazione
Difficolta scolastiche

Disturbi del sonno

Disturbi alimentari

Sintomi depressivi

Attacchi di panico

Abuso di alcool e /o sostanze
Autolesionismo

Conseguenze fisiche

Disabilita

20



«Subire violenza all'interno di una relazione pud mandare in pezzi la convinzione di
un/una adolescente di essere una persona di valore, dignitosa, indipendente [...]. Per
la vittima adolescente il mondo diventa un luogo pieno di confusione e spaventoso
[...]. Risulta inoltre compromessa la percezione che la vittima ha rispetto alle proprie
abilita di sapersi proteggere e funzionare in modo autonomo [...]. L‘adolescente
spesso di assume la responsabilita della sua vittimizzazione. La ragazza pud infatti
credere —se 'abuso & successo per colpa mia, allora posso controllarlo-»

(Sousa, 1999)
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IL TRAUMA E LA PERDITA DI SE (VAN DER KOLK, 2015)

«ll trauma [...] intacca non soltanto il nostro senso di Sé€, ma anche il senso che
ciascuno di noi conferisce alla propria esistenza. [...] il trauma interrompe questo
processo di attribuzione semantica, impedendoci di stare nel presente e di sentirci

realmente vivi e perfettamente svegli, cosi che il mondo appare lontano, inaccessibile
o al contrario, violentemente intrusivo e lesivo dei confini corporei, emotivi e cognitivin

'esperienza personale (soggettiva) di una minaccia alla propria vita, alla propria
integritd o sanita”

La capacita della persona di integrare la propria esperienza personale é
sopraffatta (es. L'abilitad di essere presenti, di comprendere cosa & successo, di
tollerare le emozioni o comprendere 'orrore) (saakvite et al, 2000)

12



Perdita di senso del

futuro
Disperazione

Emozioni
travolgenti

Insonnia

Perdita di
interesse

Intorpidimento

Diminuzione
nella
concentraziong
Trritabilitd

Pochi ricordi

() nT,ssunn)

Vergogna ¢ senso
di non valere

Incubi
Flashbacks

Ipervigilanza
Diffidenza

Ansia generalizzata

Attacchi di panico

Dolore cronico

Ccfalca

{Jso di sostanze
Disturbi alimentari

Sentirsi irreak
o fuori dal corpo

Comportamenti
auto-distruttivi

Perdita del senso
di "Chi sono 10"

23



Trasformare l'ereditg del
rfrJ .

Ricordiamo il trauma con le nostre emozioni, con le

nostre sensazioni e con il nostro corpo
van der Koik & Fisler. 1995)

Lobi frontali o .

24



UNA RICERCA NELLA NOSTRA REGIONE (ROMITO ET AL., 2013)

Interviste a 773 ragazze/i, 18 anni:
Riportano violenze dal/dalla partner: 44% delle ragazze e 35% dei ragazzi
Ragazze violenze nella coppia piu gravi (1 su 10 violenze gravi e multiple)

Nelle ragazze: aumenta/raddoppia il rischio di depressione (13% vs 30%), sintomi
di attacchi di panico (33% vs 52%), disturbi alimentari (37% vs 59%) e pensieri

suicidi (20% vs 47%)

Nei ragazzi: aumenta/raddoppia il rischio di attacchi di panico (11% vs 26%) e
disturbi alimentari (21% vs 37%).

Le ragazze subiscono violenze sessuali anche al di fuori della coppia

Non simmetria tra i generi, ma conseguenze per entrambi

25



INDICATORI E SEGNALI DI VIOLENZE NELLA COPPIA

* Smettere di fare cose che prima amava fare

* Avere poco o nessun interesse nelle attivita di famiglia
* Avere difficoltd a dormire

* Non essere in grado di concentrarsi

* Avere problemi di memoria

* Non voler andare a scuola o avere voti peggiori

* Bassa autostima

* Comportamenti alimentari eccessivi (abbuffate, restrizioni alimentari, uso di lassativi ecc.)
* [solamento

* Depressione

* Nervosismo

* Tagli inspiegabili, lividi, graffi, scottature, morsi

26



FATTORI CHE PEGGIORANO LA SITUAZIONE

Il maltrattamento resta sommerso e non viene individuato;

Il maltrattamento é ripetuto nel tempo ed effettuato con violenza e coercizione;
La risposta di protezione alla vittima nel suo contesto familiare e sociale ritarda;
Il vissuto traumatico resta non espresso o non elaborato;

La dipendenza fisica e/o psicologica e/o sessuale tra la vittima e il maltrattante &

fO rte [Barnett, Manly e Cicchetti, 1993; Wolfe e Mc Gee, 1994; Mullen e Fergusson, 1999]

27



ONLINE TEEN DATING VIOLENCE



ONLINE TEEN DATING VIOLENCE

«Insieme dei comportamenti volti a danneggiare il /la partner utilizzando le tecnologie
digitali per controllarlo/a, fare pressioni o minacciarlo/a» (reed, Toman e Ward, 2017)

Assenza di confini temporali e spaziali
Diffusione di contenuti fuori controllo = tutto pud diventare pubblico in un istante

Nessuna differenza negli effetti rispetto alla violenza offline

29



TIPOLOGIE

Comportamenti volti a danneggiare la reputazione del/della partner: diffusione di vodi,
pettegolezzi, dicerie, foto e video (spesso) manipolate, al fine di minare la reputazione e
ridicolizzare la /il partner.

Comportamenti di controllo: controllare il cellulare e i device del/della partner senza il suo
consenso (o richiedendo/entrando in possesso di pin e password); controllare i suoi
spostamenti; telefonate/ invio di messaggi insistenti per sapere dove il/la partner si trova e
con chi ¢&; costringere a utilizzare app di geolocalizzazione, o usarle senza il consenso;
impedire di usare il cellulare /social network.

Comportamenti aggressivi: fare minacce e umiliazioni; fare pressioni per acconsentire ad
attivitd sessuali indesiderate, anche online, ecc. Tali comportamenti possono essere messi in
atto dal punto di vista sia fisico sia psicologico.

Violazione della privacy: condivisione di contenuti privati/intimi con terze persone senza il
consenso della/del partner

30



USO DELLE TECNOLOGIE

In Italia, il 92,4% della popolazione utilizza internet e un italiano/a su due & iscritto/a a Facebook
(Internet World Stats, 2017)

L'invio di messaggi e la produzione e distribuzione di fotografie sono i mezzi principali attraverso cui,
soprattutto i giovani, diffondono e recepiscono informazioni (Walker e Sleath, 2017)

Tra le 22:00 a mezzanotte, quasi un adolescente su tre riferisce di aver comunicato 10 volte o piu con il
proprio partner tramite telefonata o sms (picard, 2007)

Tra la mezzanotte e le 5 del mattino, il 17% degli adolescenti dichiara di aver comunicato con il
proprio partner inviando sms 10 o piU volte all'ora (Lenhart, 2012)

L'unica attivitd che gli impiega di piU € il dormire (zweig, Dank, Lachman, Yahner, 2013)

31



QUALCHE NUMERO

Tra il 12% ed il 17% dei giovani ammette di aver avuto comportamenti che rientrano nella definizione
g P

di Online Teen Dating Violence e tra I' 1% e il 31,5% riporta di esserne stato/a vittima (Borrajo, Gamez-
Guadix, Pereda e Calvete, 2015)

Tra il 6% ed il 91% dei giovani e delle giovani stato/a vittima di Digital Dating Abuse (Brown & Hegarty,
2018)

In un campione di 3474 adolescenti con esperienze di relazioni di coppia, hanno rilevato che un
adolescente su quattro & stato/a vittima di “cyber dating violence” (zweig et al. 2013)

In un campione di 615 adolescenti, di etd compresa tra 13 e 18 anni, ha riportato che il 36% dei
partecipanti riferiva che i loro partner li avevano controllati ripetutamente tramite l'uso del cellulare; e il
30% ha riferito che il loro partner li aveva ridicolizzati, minacciati, umiliati tramite I'uso delle nuove
tecnologie (Picard 2007)

L'essere vittima di violenze online da parte del/della partner era fortemente associato all’essere
vittima anche fuori dalla dimensione online, indicando quindi un continuum delle violenze tra offline ed
online: I’'81% delle persone che riportavano di essere state vittima di violenza online ad opera del
partner riferivano di subire violenze anche offline, sempre dal partner (Hinduja e Patchin, 2020

32



Tabella 3.2. Esperienze di violenza di coppia tramite nuove tecnologie

Adolescenti ip ,

(1318 anm)PPla
(n =38

Nel corso di una relazione, il tuo ragazzo/a ha: %
Controllato (dove sei, con chi sei, che cosa stai facendo) 10/20/30 36
volte al giorno attraverso il cellulare
Scritto messaggi o e-mail 10/20/30 volte all’ora per controllare do- 30
ve sei, con chi sei, che cosa fai
Insultato, screditato, detto cose molto cattive utilizzando cellulare, 25
e-mail, chat, blog ecc.
Fatto richieste sessuali non volute tramite cellulare, e-mail, chat, 22
blog ecc.
Messo in giro brutte notizie sul tuo conto tramite cellulare, e-mail, 19
chat, blog, social network ecc.
Utilizzato contro di te (per molestarti, denigrarti ecc.) informazioni 18
postate su un social network come Facebook
Condiviso/scambiato tue immagini, video privati o che possono 1
metterti in imbarazzo
Jilizzato cellulari, e-mail, chat ecc. per minacciarti di farti del 10

(software che raccoglie informazioni sull’at- 5

33



DATI SAVE THE CHILDREN — PROGETTO DATE (2023) N =942, ETA MEDIA 17 ANNI, 258M, 615 F, 29 GNB

u Molto m Poco

Diffusione di voci, pettegolezzi, dicerie per ridicolizzare il/la partner

Creazione di un profilo social fake per controllare il/la partner

Controllo degli spostamenti e delle persone con cui si trova il/la partner

Controllo e/o cancellazione dei contenuti del cellulare del/della partner senza il suo permesso

Telefonate/invio di messaggio insistenti per sapere dove si trova e con chi & il/la partner

Impedire al/alla partner di usare il suo cellulare e/o i suoi profili social

Impedire al/alla partner di accettare delle perosone come amiche sui social

Minacce di fare male fisicamente al/alla partner

Creazione di un profilo social fake per infastidire il/la partner

Insulti, umiliazioni sui social media rivolti al/alla partner

Invio di messaggi per insultare, umiliare, minacciare il/la partner

Minacce di diffusione di informazioni, foto, video imbarazzanti del/della partner

Fare pressioni affiché il/la partner invii sue foto sessualmente esplicite

Invio di messaggi, email etc per convincere il/la partner a fare sesso o atti sessuali che lui/lei non
vuole fare

Condivisione di immagini e/o video di momenti sessualmente intimi senza il consenso del/della

partner

Condivisione delle immagini e/o video privati senza il consenso del/della partner

Invio di foto sessualmente esplicite senza che il/la partner volesse

u Per Niente

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

34
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RICERCA SAVE THE CHILDREN: LE RAGAZZE STANNO BENE? (2024) N = 800 ETA 14-18
LE NUOVE RELAZIONI INTIME

A ragazzi e ragazze é capitato di:

aver usato i aver

SOCIAL MEDIA B EELT LT O SCAMBIATO VIDEO E/O FOTO

o avvicinarsi a una persona che piace intime all'interno di una relazione o
con persone verso cui c'é un interesse

aver
RICEVUTO FOTO/VIDEO SUB':E;’;AAC?N"SIELYS'(S)'ONE
a sfondo sessuale da amici

i t di proprie foto intime
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Quanto spesso ti e capitato che la persona con cui hai o hai avuto una relazione intima ti chiedesse di...

M Molto spesso M Spesso I Raramente M Mai M Non risponde
non accettare contatti da qualcuno/a sui social 27 - 55 3
non uscire pit con delle persone 26 57 3
poter controllare i tuoi dispositivi / i tuoi profili social 24 _ 59 2
cancellare dei contenuti sui social e sul telefono (%) 2
non vestirsi in un certo modo 65 <
condividere le tue password dei social e/o del telefono 65 3
geolocalizzare o controllare la tua posizione 68 p
creare un profilo social falso per controllarti 71 3
ti dicesse, in un momento di difficolta che avrebbe 73 5

commesso un gesto estremo (si sarebbe fatto/a del male)

Base: totale coloro che hanno/hanno avuto una relazione (63%). Valori % Fonte IPSOS - Indagine sulla violenza di genere onlife - gennaio 2024
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NON PERDIAMO LE SPERANZE: COSTRUIRE NUOVE STRADE E POSSIBILE

Studio con 356 studentesse dell’Universita di Trieste (Grassi et al. 2022) mostra che i
valori femministi di eguaglianza all’interno della coppia sono predittivi di accordo e
soddisfazione maggiori all’interno della relazione di coppia:

Le ragazze femministe scelgono piu spesso un partner femminista.
Le ragazze che stavano con un partner pro-femminista erano piu felici.

La violenza in queste coppie era assente.
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DA DOVE PARTIRE?
LA PIRAMIDE DELLA VIOLENZA

LIVELLO 5:
Femminicidio

LIVELLO 4:
Violenza fisica, psicologica, sessuale

LIVELLO 3:
Controllo, minacce, molestie

LIVELLO 2:
Sessismo
Oggettivazione sessuale nei media

LIVELLO 1:
Stereotipi sui ruoli di genere, norme di
genere tradizionali
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COSA FUNZIONA NELLA PREVENZIONE?

Interventi multilivello
Teoricamente fondati

Staff formato

Realizzati al momento opportuno
Metodi misti

Adeguati al contesto culturale
Tempistiche adeguate

Valutazione

(Santinello, Dallago, Vieno, 2009; Beltramini, 2020)
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LA SCUOLA COME AMBIENTE PRIVILEGIATO

Possibilita di interventi multilivello

Etad adeguata

Possibilitad di dar voce a ragazzi e ragazze e non calare dall’alto interventi e
prescrizioni

40



ESEMPIO

lo e te, due interi che si scelgono:
contrasto alla violenza nelle giovani coppie e promozione di relazioni nutrienti.

Comune di Trieste, Casa Editrice VAN e Goap.
Incontri nelle classi secondarie di secondo grado degli Istituti cittadini

Tre incontri per classe da due ore ciascuno

41



Tematiche degli incontri:
Stereotipi di genere, norme culturali e radici della violenza
Definizione di violenza, tipologie e funzionamento
Conseguenze della violenza
Convenzione di Istanbul

Attivita laboratoriali e consultazione del sito web No alla Violenza:
https:/ /sites.units.it /noallaviolenza /

Formazione sul linguaggio

In piu: focus group

42
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